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Uvodna rijec
ravnateljice

Drage cCitateljice i Citatelji,

za sve one koji rade u obrazovanju, dva su pocetka nove
godine, onaj akademski i kalendarski. Oba su ve¢ iza nasii
oba su nam donijela nove izazove, ali i izvrsnu prigodu za
promisljanje o dogadajima koji su obiljezili 2016. godinu.

Godina iza nas bila je bogata i raznolika — pocevsi
od drustvenih i politickih dogadanja u Hrvatskoj i na
medunarodnoj sceni pa sve do sektora obrazovanja
unutar kojega smo i mi.

Tako smo, akademskim rjecnikom receno, polagali
medunarodni ispit pred ENQA-om, Europskim udruzenjem
za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju. Naime,
prosli smo kroz vrlo zahtjevan postupak medunarodne
akreditacije s cillem obnavljanja punopravnog clanstva
u ENQA-i i Europskom registru agencija za osiguravanje
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kvalitete u visokom obrazovanju (EQAR). JosS ¢u jedanput
podsjetiti zasto je to vazno, i to ne samo za Agenciju. Kako
bi akreditacija hrvatskih visokih ucilista bila vjerodostojna
u Europi, ali i Sire, a nase visokoskolske kvalifikacije bile
priznate izvan Hrvatske, agencija koja provodi vanjsko
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju, takoder
mora biti medunarodno akreditirana. Stoga je obnavljanje
punopravnog cClanstva u ENQA-i iznimno vazno, pa
su tako i same pripreme bile zahtjevne i dugotrajne.
Medunarodno struéno povjerenstvo, kojim je predsjedao
prof. dr. sc. JUrgen Kohler, sa SveuciliSta Greifswald i bivsi
predsjednik njemackog Akreditacijskog savjeta, posjetilo
nas je u listopadu 2016. godine i sastanke odrzalo sa
zaposlenicima Agencije i ostalim dionicima kao Sto su
predstavnici visokih ugilista, studenti, recenzenti.

ProsSle smo godine poceli i s provedbom reakreditacije
doktorskih studija. Tome su prethodile opsezene



Slika 1: prof. dr. sc. Jasmina Havranek

pripremne radnje, koje su ukljucivale izniman angazman
nasih djelatnika, u suradnji s akademskom zajednicom,
radionice za visoka ucilista, Clanove povjerenstva i ostale
aktivnosti. Ulozen je doista velik trud, a ove godine
nastavljamo istim tempom.

Projekti Europske unije zasigurno su nesto po ¢emu
¢emo pamtiti 2016. godinu. Istaknut ¢u dva: Unapredenje
sustava osiguravanja i unapredenje kvalitete visokog
obrazovanja (SKAZVO) te Modernizacija visokih ucilista
putem unapredenja funkcije upravljanja ljudskim
potencijalima (HRMInHEl). Kroz trogodisnji projekt
SKAZVO razvit ¢emo nove i unaprijediti postojece
postupke vanjskog vrednovanja, dok je cilj dvogodisnjeg
projekta HRMInHEI poticanje izvrsnosti akademskog

osoblja | jaCanje organizacijske ucinkovitosti visokih
ucilista.

S obzirom na to da je dovrSen prvi ciklus reakreditacije
visokih ucilista, na temelju prikupljenih podataka, izradili
smo analizu namijenjenu ponajprije  samim visokim
ucilistima za potrebe samoprocjene i moguce usporedbe
sa slicnim visokim ucilistima. Ova ¢e analiza isto tako
biti korisna i donositeljima politika u podruc¢ju visokog
obrazovanja.

U skladu s pripremama za novi ciklus reakreditacije, a
uzevsi u obzir prethodno iskustvo i informacije dobivene
od koordinatora, ¢lanova povjerenstava, visokih ucilista
i ostalih dionika, izradili smo prijedloge dokumenata
za novi model reakreditacije. RijeC je o standardima za
vrednovanje, postupku reakreditacije, sustavu ocjenjivanja
i 0 podacima koji se u postupku reakreditacije dostavljaju
Agenciji kroz sustav MOZVAG. Dokumenti su uskladeni
s izmijenjenim i dopunjenim Standardima i smjernicama
za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG) i prolaze postupak javne rasprave
kako bismo prikupili prijedloge i komentare zainteresirane
javnosti.

Treba spomenuti kako je u sijecnju 2017. godine zavrsen
prviciklusvanjske prosudbe sustavaosiguravanjakvalitete
visokih ucilista kojim je vrednovana ucinkovitost i stupan;
razvijenosti ustrojenih sustava osiguravanja kvalitete te
njihov doprinos stalnom unapredenju kvalitete. Postupak
je uprvome ciklusu potpuno proveden na razini sveucilista
i veleucilista, kao i na nekim sveuciliSnim sastavnicama i
visokim skolama koje su ostvarile preduvjete za provedbu
postupka.

Mogli bismo reéi kako nam je protekla godina bila u znaku
ljudskih potencijala. Osim ve¢ spomenutog projekta
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HRMInHEI koji se bavi ljudskim potencijalima na visokim
ucilistima, bavili smo se i kompetencijama zaposlenika
koji rade u podru¢ju osiguravanja kvalitete. Naime,
AZVO je sudjelovao u radu ENQA-ine Radne skupine za
razvoj zaposlenika koja je razvila model jedinstvenog
kompetencijskog profila za djelatnike u podrucju
osiguravanja kvalitete u svim agencijama ¢lanicama.

Kada govorimo o upravljaju ljudskim potencijalima,
ponosni smo $to smo 2016. godine dobili certifikat
MAMFORCE kao potvrdu za provedbu rodnih i obiteljskih
politika. Uz tvrtke iz privatnog sektora, postali smo
prva institucija iz javnog sektora koja je nositeljica
MAMFORCE-a. To je potvrda svemu onome ucinjenom
u proteklom razdoblju, obveza za daljnji rad u ovom
podrucju, a nadamo se i poticaj drugim institucijama iz
javnog sektora da se aktivno bave svojim zaposlenicima.

U 20176. godini nastavili smo i s pracenjem zaposljivosti
diplomiranih studenata kako bismo iz prve ruke dobili
informacije o prelasku na trziste rada. PocCeli smo i
istrazivanje odredenih aspekata studentskog iskustva
u generaciji studenata upisanih ak. god. 2012./2013.
na preddiplomske i integrirane studijske programe, a
rezultate ocekujemo u prvoj polovini ove godine.

Kao i prijasnjih godina, i 2016. godine nase su sluzbe
pruzale administrativnu i stru¢nu podrsku tijelima u
sustavu visokog obrazovanja kao S$to su Nacionalno
vije¢e za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski razvoj,
Vijece veleucilista i visokih Skola, mati¢ni odbori, podrucna
znanstvena vije¢a i mati¢na povjerenstva.

Sto se medunarodne suradnje tice, imali smo prigodu
sudjelovatinarelevantnimmedunarodnim konferencijama
kao predavaci i sudionici i tako prenijeti svoja iskustva
i, svakako, uciti od kolega iz inozemstva. Takoder smo
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ugostili strucnjake | kolege iz inozemstva; isticem
gostovanje dr. sc. Martina Tretheweya, dugogodisSnjeg
profesora na uglednom americkom Sveucilistu Penn
State, koji je odrzao djelatnicima AZVO-a predavanje o
temi osiguravanja kvalitete visokog obrazovanja u SAD-u.

Na kraju ovog uvodnika treba spomenuti i Sto nas oCekuje
u 2017. godini. U prvom redu to je objavljivanje analize
prvog ciklusa reakreditacije, prihvac¢anje dokumenata
za novi model reakreditacije, vrednovanje doktorskih
studija, rekonstrukcija sustava MOZVAG, ostale aktivnosti
iz projekata SKAZVO, provedba Erasmus + projekta
HRMInHEI te ostale redovite aktivnosti.

Hvala svima na doprinosu u provedbi aktivnosti i
ostvarivanju zacrtanih planova — mojim kolegicama
i kolegama iz Agencije, Clanovima povjerenstava,
suradnicima | partnerima iz akademske zajednice,
kolegama iz inozemstva, svima s kojima smo u proteklom
razdoblju uspjesno suradivali. Posebno hvala i nasim
studentima koji se tijekom cijele godine pridruzuju radu
naseg Sredisnjeg prijavnog ureda i ostalih sluzbi Agencije.
Hvala svima na entuzijazmu i ulozenom trudu i vjerujemo
kako ¢e iduc¢a godina biti isto tako dinamicna i raznolika!

prof. dr. sc. Jasmina Havranek
ravnateljica Agencije za znanost i visoko obrazovanje

*Upravno vijece AZVO-a prihvatilo je tekst Godisnjeg izvjesca za 2016.
godinu i Plan aktivnosti za 2017. godinu elektronickim putem



Pregled
2016. godine

AZVO je u 2016. godini prosao kroz vrlo zahtjevan
postupak medunarodne akreditacije s ciljem obnavljanja
punopravnog clanstva u ENQA-.

Prema Planu reakreditacije poslijediplomskih sveucilisnih
studijskih programa za 2016. godinu, proveden je posjet
za 33 poslijediplomska sveuciliSna programa.

Organizirane su i odrzane radionice za voditelje doktor-
skih programa i uprave visokih ucilista za vise od 70 pro-
grama na Cetiri sveucilista.

U postupku reakreditacije doktorskih studija sudjelovalo
je 48 clanova strucnih povjerenstava raspodijeljenih u
grozdove.

lzradena je analiza petogodisnjeg ciklusa reakreditacije
visokih ucilista.

|zradena je analiza svrsishodnosti i utjecaja postupaka
vanjskog vrednovanja.

U skladu s pripremama za novi ciklus reakreditacije,
izradeni su nacrti prijedloga sljede¢ih dokumenata:
7



Standardi za vrednovanje kvalitete sveuciliSta i sastavnica
sveucilista u postupku reakreditacije visokih ucilista;
Standardi za vrednovanje kvalitete veleugilista i visokih
Skola u postupku reakreditacije visokih ucilista; Postupak
reakreditacije visokih ucCilista; Sustav ocjenjivanja
i vrednovanja kvalitete visokog ucilista u postupku
reakreditacije visokih ucilista i Tablice iz MOZVAG-a u
samoanalizi.

Primljeno je 16 zahtjeva za pokretanje postupka inicijalne
akreditacije za izvodenje novih studijskih programa, koja
su predlozila veleucilista i visoke Skole; preporuceno je
izdavanje dopusnice za 10 studijskih programa, Cetiri
zahtjeva dobila su negativnu preporuku Akreditacijskog
savjeta, a rjeSavanje ostalih zahtjeva je u tijeku.

Primljen je jedan zahtjev za pokretanje postupka inicijalne
akreditacije za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja
Cije je rjeSavanje u tijeku.

Primljen je i rijeSen jedan zahtjev za inicijalnu akreditaciju
znanstvene djelatnosti.

Donesena su 42 pozitivha misljenja o opravdanosti javnog
financiranja novih studijskih programa i dva negativna
misljenja.

Izradena je i objavljena radna verzija Metaevaluacije
vanjskih prosudbi provedenih od 2010. do 2015. godine,
koja obuhvaca podatke svih provedenih postupaka
u prvome ciklusu te dosad izradenih godiSnjih
metaevaluacija.

Odrzan je osnivacki sastanak nacionalne Mreze jedinica
sustava osiguravanja kvalitete na visokim ucilistima u
Hrvatskoj (CroQAnet).

Odrzano je pet sjednica Nacionalnog vije¢a za znanost,
visoko obrazovanje i tehnoloski razvo.

Odrzane su 94 sjednice mati¢nih odbora na kojima su
donesene ukupno 1243 odluke.

Mati¢na povjerenstva Vijec¢a veleucilista i visokih skola
odrzala su 28 sjednica na kojima je doneseno 298
pozitivnih misljenja o ispunjavanju uvjeta u postupcima
izbora u nastavna zvanja.



Odrzano je Sest konzultacija sa zaposlenicima visokih
ucilista koji su imenovani koordinatorima za MOZVAG na
svojim visokim ucilistima — u Osijeku, Splitu, Zadru, Rijeci
i Zagrebu.

U listopadu 2016. godine pocelo je istrazivanje odredenih
aspekata studentskog iskustva u generaciji studenata
upisanih ak. god. 2012./2013. na preddiplomske i integ-
rirane studijske programe.

U 2016. godini Nacionalni ENIC/NARIC ured potpuno je
priznao 1700 inozemnih visokoskolskih kvalifikacija u
svrhu pristupa trzistu rada.

AZVO je sudjelovao (i sudjeluje) u 15 medunarodnih
projekata kao nositelj ili partner.

AZVO je dobio certifikat MAMFORCE za provedbu rodnih
i obiteljskih politika.

~PruZam punu potporu vodstvu Agencije i radu ravnateljice
Havranek na promicanju vrijednosti standarda i kulture
kvalitete, prenoSenju informacija u cilju razumijevanja i
unapredenja javnih politika u podrucju visokog obrazovanja
i znanosti te inzistiranju na primjeni utvrdenih Kkriterija
unapredenja.”

doc. dr. sc. Vesna Bedekovi¢, prof. v. §.



Vanjsko osiguravanje
kvalitete u znanosti I
visokom obrazovanju

Reakreditacija visokih ucilisSta

Prvi petogodisnji ciklus reakreditacije
vrednovanjem cetiriju visokih ucilista:

zavrSio je

Muzicke akademije SveuciliSta u Zagrebu,

Muzicke akademije Sveucilista Jurja Dobrile u Puli,
SveuciliSnog odjela za forenzi¢ne znanosti u Splitu,
SveucilisSnog odjela zdravstvenih studija u Splitu.

BRI

Rijec je o visokim ucilistima koja su bila obuhvacena
Planom reakreditacije u 2014./2015. godini, a zatrazila
su odgodu te su ih, u skladu s time, stru¢na povjerenstva

A\ A 4

posjetila u prvoj polovini 2016. godine. ZavrSetkom
prvog reakreditacijskog ciklusa prvi su put vrednovana
sva visoka ucilista u Hrvatskoj u skladu s jedinstvenom
metodologijom i kriterijima.

Reakreditacija sveucilisnih
(doktorskih) studijskih programa

poslijediplomskih

Reakreditacija doktorskih studija' potaknuta je nalazima
dosadasnjih vrednovanja koje je provela Agencija za
znanost i visoko obrazovanje (AZVO), medu ostalim

Prema Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (NN 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07, 46/07, 45/09,63/11,94/13,139/13,101/14,
60/15) poslijediplomski sveucilisni studij moZe se upisati nakon zavrSetka diplomskog sveuciliSnog studija i traje najmanje tri godine. Ispunjenjem svih
propisanih uvjeta i javnom obranom doktorske disertacije u znanstvenim podrucjima se stjece akademski stupanj doktora znanosti (dr. sc.), dok se ispun-
jenjem svih propisanih uvjeta u umjetnickom podrugju stjece akademski stupanj doktora umjetnosti (dr. art)
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I tematskog vrednovanja iz 2013. i 2014. godine. Cilj je
reakreditacije doktorskih studijskih programa u prvome
redu osigurati da visokoobrazovne kvalifikacije uz naslov
doktora i doktorice znanosti odrazavaju kvalitetne
studijske programe koji su medunarodno usporedivi i u
europskom prostoru cijenjeni. Provedbom ovog postupka
osigurat ¢e se da svi doktorski studiji u Hrvatskoj
zadovoljavaju minimalni prag kvalitete, odnosno da titule
doktorice i doktora znanosti i umjetnosti odrazavaju
stupanj znanja i vjestina.

Pregled pripremnih
vrednovanja

radnji i donoSenje kriterija

U 2016. godini AZVO je poceo s provedbom reakreditacije
poslijediplomskih  sveucilisnih  studijskih  programa
(doktorskih) prema Planu koji je Akreditacijski savjet
AZV0-a donio za 2016.12017. godinu.

Agencija je prethodno provela opsezne pripremne radnje
koje su obuhvacale provedbu tematskog vrednovanja
poslijediplomskih sveucilisSnih studija u 2013. godini te
osnutak radne skupine za izradu kriterija vrednovanja.
Nalazi tematskog vrednovanja kao i drugih zavrsnih
izvjeSéa AZV0O-a upozorili su na potrebu za sustavnim
vanjskim vrednovanjem za koje je bilo potrebno izraditi
posebne kriterije ocjene kvalitete kao i novu metodologiju
vrednovanja prikladnu za vrednovanje (istrazivackih)
studijskih programa. Uz to je, u svibnju 2014. godine,
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta uputilo
zahtjev za izvanrednu reakreditaciju doktorskih studija.
Tijekom 2014. i 2015. godine AZVO je imenovao radnu
skupinu za izradu kriterija (sastavljenu od predstavnika
Akreditacijskog savjeta, prorektora i prorektorica za
znanost kao i drugih dionika), proveo javnu raspravu te
u prosincu 2015. godine, na sjednici Akreditacijskog
savjeta, prihvatio dokument Nacela i kriteriji reakreditacije

poslijediplomskih  sveucilisnih  studijskih  programa
i popratne obrasce. Pocele su intenzivne pripreme
reakreditacije te radionice s visokim ugilistima.

Cetiri su cilja reakreditacije doktorskih studija:

1. osigurati dopusnicu samo onim doktorskim studijima
koji imaju zadovoljavajucu kvalitetu;

2. pruziti visokim ucilistima uvid u stanje osiguravanja
kvalitete doktorskih studija i opce pokazatelje
uspjesnosti provedbe te dati prijedloge i rokove za
poboljsanja;

3. provjeriti raspolazu i visoka ucilista potrebnim
kapacitetima, procesima i programom  koji
osiguravaju stjecanje ishoda ucenja zadovoljavajuce
razine Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira te dati
prijedloge i rokove za poboljsanja;

4. prepoznati doktorske studije visoke razine kvalitete.

Savjetovanje i potpora visokim uciliStima u pripremi za
reakreditaciju

U 2016. godini AZVO je organizirao i odrzao radionice za
voditelje doktorskih programa i uprave visokih ucilista
za vise od 70 programa na Cetiri sveucilista, odnosno na
sastavnicama koje izvode programe obuhvacene Planom
za2016. godinu. Odrzano je 13 radionica s predstavnicima
visokih uciliSta te jos tri radionice na sveucilistima za sve
predstavnike sveucilista ukljucene u Plan. Osim radionica,
AZVO je organizirao i pozvana predavanja stru¢njaka
o temi osiguravanja kvalitete doktorske izobrazbe |
doktorskih skola.

Kako bi dionicima pruzio niz primjera u unapredenju
kvalitete tre¢eg ciklusa visokog obrazovanja, AZVO je
izradio radnu varijantu broSure s primjerima dobre prakse
u osiguravanju kvalitete doktorskih studija.
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Priprema za vrednovanje i izmjene plana

Na obrazlozeni zahtjev sveucilista i sastavnica, a uz suglasnost Akreditacijskog savjeta, odgoden je posjet za sljedece

izvoditelje doktorskih programa:

Naziv studijskog programa Sveuciliste

Naziv ustanove izvodaca

Razlozi odgode

Grozd prirodnih znanosti, bioznanosti i ekoznanosti te kemijskog inzenjerstva

Geologija
Kemija
Biologija
Fizika
Oceanologija
Geografija

2. Matematika

3. Biofizika

4. Primijenjene znanosti o moru

Zastita prirode i okolisa
Molekularne bioznanosti

Kemijsko inZenjerstvo i
primijenjena kemija
Kemijsko inZenjerstvo u razvoju

7. materijalaizastiti okolisa;
Kemija mediteranskog okolisa

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Zagrebu,
Osijeku, Rijeci, Splitu

Sveuciliste u Splitu

Sveuciliste u Splitu

Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Splitu

Prirodoslovno - matematicki
fakultet

Prirodoslovno - matematicki
fakultet, Zagreb

Prirodoslovno - matematicki
fakultet u Splitu

Sveucilisni odjel za studije mora,
Sveuciliste u Dubrovniku

Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Fakultet kemijskog inZenjerstva
i tehnologije

Kemijsko - tehnoloski fakultet

Pismo ocekivanja za odredeni broj
doktorskih studija

Zbog odgode drugih studija u grozdu

Pismo ocekivanja za studijski program
i za ustanovu izvodaca

Pismo ocekivanja za studijski program
i za ustanovu izvodaca

Zbog odgode drugih studija u grozdu

Zbog odgode drugih studija u grozdu

Pismo ocekivanja za djelatnost
visokog obrazovanja i znanosti

Grozd geotehnickih znanosti i metalurgije

Primijenjene geoznanosti,
rudarsko i naftno inZenjerstvo

Geo - Engineering and Water
Management
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Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Zagrebu

Rudarsko - geolosko - naftni
fakultet

Gradevinski fakultet, Geotehnic-
ki fakultet, Rudarsko - geolosko -
naftni fakultet, Sveudiliste u
Zagrebu, Tehnicko sveuciliste u
Grazu, Sveuciliste u Mariboru

Zbog odgode drugih studija u grozdu

Zdruzeni studij, tek pokrenut



Naziv studijskog programa Sveuciliste

Naziv ustanove izvodaca Razlozi odgode

Grozd biomedicinskih znanosti

10. Biomedicina i zdravstvo

11. Medicinska kemija

Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Sveuciliste u Rijeci Odjel za biotehnologiju

Medicinski fakultet

Pismo oc¢ekivanja za djelatnost
visokog obrazovanja i znanosti

Pismo oc¢ekivanja za doktorski studij
u prethodnom vrednovanju

Prema Planu reakreditacije poslijediplomskih sveucilisnih studijskih programa za 2016. godinu, AZVO je proveo posjet
za 33 poslijediplomska sveuciliSna programa. U vrednovanju su sudjelovali u najve¢oj mjeri strani ¢lanovi stru¢nih pov-

jerenstava.

Naziv studijskog programa Naziv nositelja

Naziv ustanove izvodaca Broj recenzenata

1. Gradevinarstvo

2. Gradevinarstvo

3. Gradevinarstvo

4. Gradevinarstvo

5. Arhitektura i urbanizam

6. Geodezijaigeoinformatika

Grozd gradevinskih, arhitektonskih i geodetskih polja

Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Splitu

Sveuciliste u Rljeci

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Zagrebu

Gradevinski fakultet

Gradevinski fakultet

Fakultet gradevinarstva, arhitekture i

geodezije
13

Gradevinski fakultet

Arhitektonski fakultet

Geodetski fakultet

13



Naziv studijskog programa Naziv nositelja Naziv ustanove izvodaca Broj recenzenata

Grozd elektrotehnike, racunarstva, strojarstva, brodogradnje, pomorstva i prometa

Strojarstvo, brodogradnja, zrakoplovstvo,
metalurgija

Fakultet strojarstva i brodogradnje;

Sveuciliste u Zagrebu )
9 Metalurski fakultet

Sveuciliste Josipa Jurja

Strojarstvo; svi smjerovi .
8. ! J Strossmayera u Osijeku

Strojarski fakultet

Poslijediplomski doktorski studij iz

. o ) Sveuciliste u Rijeci Tehnicki fakultet

9. podruc¢ja tehnickih znanosti )
10. Elektrotehnika Sveuciliste u Rijeci Tehnicki fakultet

Tehnoloski sustavi u prometu i - . .
11. P Sveuciliste u Zagrebu Fakultet prometnih znanosti

transportu
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12. Pomorstvo Sveuciliste u Rijeci Pomorski fakultet u Rljeci
13. Elektrotehnika i raéunarstvo Sveuciliste u Zagrebu Fakultet elektrotehnike i racunarstva

Sveuciliste u Josipa Jurja

Elektrotehnika .
14. Strossmayera Osijeku

Elektrotehnika
Fakultet elektrotehnike, strojarstva i

Strojarstvo Sveuciliste u Splitu .
15. ) P brodogradnje

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i

16. Elektrotehnika i informacijska tehnologija  Sveuciliste u Splitu .
brodogradnje

Grozd graficke i tekstilne tehnologije i dizajna

Grafi¢ko inZenjerstvo i oblikovanje
grafickih proizvoda

17.

Sveuciliste u Zagrebu Graficki fakultet

18. Tekstilna znanost i tehnologija Sveuciliste u Zagrebu Tekstilno-tehnoloski fakultet

14



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Naziv studijskog programa

Naziv nositelja

Naziv ustanove izvodaca

Broj recenzenata

Grozd poljoprivrednih, Sumarskih i drvnotehnoloskih znanosti i prehrambene biotehnologije

Poljoprivredne znanosti

Poljoprivredne znanosti

Sumarstvo i drvna tehnologija

Prehrambena tehnologija, biotehnologija i
bioprocesno inZenjerstvo i nutricionizam

Prehrambeno inZenjerstvo

Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Poljoprivredni fakultet

Agronomski fakultet

Sumarski fakultet

Prehrambeno - biotehnoloski fakultet

Prehrambeno - tehnoloski fakultet

Grozd biomedicine i zdravstva (u tijeku, 5.-7. - .12.)

Biomedicina i zdravstvo

Neuroznanost

Biomedicina

Zdravstveno i ekolosko inzenjerstvo

Biologija novotvorina

Klinicka medicina utemeljena na
dokazima

Translacijska istrazivanja u biomedicini

Dentalna medicina

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Zagrebu

Sveuciliste u Rijeci

Sveuciliste u Rijeci

Sveuciliste u Splitu

Sveuciliste u Splitu

Sveuciliste u Splitu

Sveuciliste u Zagrebu

Medicinski fakultet

Medicinski fakultet

Medicinski fakultet

Medicinski fakultet

Medicinski fakultet

Medicinski fakultet

Medicinski fakultet

Stomatoloski fakultet

10

19

15



32. Veterinarske znanosti

33.

Naziv studijskog programa Naziv nositelja
Sveuciliste u Zagrebu

Farmaceutsko - biokemijske znanosti Sveuciliste u Zagrebu

Primjeri dobre prakse i podrucja za poboljSanja

Doktorski studiji tehnickog i biotehnickog

podrucja

prema izvjeS¢ima strucnih povjerenstava pokazuju Citav
niz dobrih praksi u osiguravanju kvalitete, a prepoznata su
i podrucja za daljnje unapredenije.

Primjeri dobre prakse:

visoki standard postupka obrane disertacija
kvalificirani mentori

dobra infrastruktura i otvorenost institucija prema
doktorandima

motivirani doktorandi i mentori koji i u financijski
ogranic¢enim uvjetima pronalaze nacin da postignu
izvrsne rezultate.

Podrucja za unapredenie:

16

smanjitiopce nastavne sadrzaje i povecatiistrazivacki
dio programa tako da on ukljuCuje strukturirano
istrazivanje od prvog dana, kao i prac¢enje napretka
doktoranda

unaprijediti  sustav  mentorstva  (dodjeljivanjem
komentora, vanjskog cClana ili panela za prac¢enje
doktoranda, edukacijama za mentore kako bi im se
pomoglo u povec¢anju uspjesnosti zavrsetka studija

Naziv ustanove izvodaca Broj recenzenata

Veterinarski fakultet
19

Farmaceutsko - biokemijski fakultet

Ukupno recenzenata: 68

njihovih doktoranada)

upise temeljiti na kompetitivnom izboru najboljih
kandidata (prijedlog istraZivanja) za koje postoje uvjeti
za uspjesan zavrsetak studija (ili uvesti eliminatorni
prag nakon 1. godine studija)

uvesti ishode ucenja generickih (npr. poslovnih,
ali i projektnih) vjestina (ukljucujucéi engleskog
akademskog pisma) te pojacati eticku komponentu
odgovornosti u istrazivanju (ukljucuju¢i sustavnu
edukaciju i provjeru plagijata)

osigurati javnost (internetski javni pristup) disertacija
(u skladu sa zastitom intelektualnog vlasnistva).

Preporuke za javne politike:

osigurati  javno financiranje doktorske razine
obrazovanja

donijeti zajednicke sveucilisSne politike: etika |
odgovornost u doktorskoj edukaciji, preporuke
za specificne vrste doktorata, poput umjetnickog
doktorata, disertacije putem objavljenih radova,
priznavanje prethodno ste¢enog znanja i dr.
financijske i druge potpore internacionalizaciji
doktorske edukacije (ukljucujuci internacionalizaciju

povjerenstava za ocjenu i obranu disertacija).



Pregled ¢clanova strucnih povjerenstava u reakreditaciji
poslijediplomskih sveucilisnih studija u 2016. godini

Grozd elektrotehnike, racunarstva, strojarstva, prometnih
i pomorskih znanosti:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Dr. sc. Gordon Dalton, University College Cork, Irska
(predsjednik)

Prof. Daniele Nardi, Sapienza University of Rome,
Italija

Prof. Karol Kalna, College of Engineering, Swansea
University, Ujedinjeno Kraljevstvo

Prof. Jens Grabowski, Georg-August-Universitat
Gottingen, Njemacka

Prof. Aurélio Campilho, Faculdade de Engenharia da
Universidade do Porto, Portugal

Prof. Aurelian Francillon, EURECOM - Graduate
School and Research Center in Communication
System, Francuska

Prof. Zoltan Flop, University of Szeged, Madarska
Giuseppe Moschetti, doktorand, Huddersfield
University, Ujedinjeno Kraljevstvo

Prof. Ove T Gudmestad, University of Stavanger,
Norveska

Maximilian Lesellier, doktorand, Robotique et de
Microélectronique de Montpellier (LIRMM), Francuska
Massimiliano Ferrucci, doktorand, National Physical
Laboratory, KU Leuven, Belgija

Prof. Hongming Xu, University of Birmingham,
Ujedinjeno Kraljevstvo

Prof. Vadim Silberschmidt, Loughborough University,
Ujedinjeno Kraljevstvo

Prof. Sergey V. Utyuzhnikov, University of Manchester,
Ujedinjeno Kraljevstvo

Ana Carolina dos Santos Paulino,
University of Strasbourg, Francuska
Prof. Kjell Ivar @vergard, University College of

doktorand,

17.

18.
19.

Southeast Norway, Norveska

Prof. Aleksander Sladkowski, Silesian University of
Technology, Poljska

Prof. Stojan Petelin, Univerza v Ljubljani, Slovenija
Hilde Sandhaland, doktorandica, Stord/Haugesund
University College, Norveska

Grozd gradevinarstva, arhitekture i geodezije:

10.

11.
12.

13.

Prof. John Bridgeman, University of Birmingham,
Ujedinjeno Kraljevstvo (predsjednik)

Prof. Christopher Kotsakis, Aristotle University of
Thessaloniki, Grcka

Prof. Peter van Oosterom, Delft University of
Technology, Nizozemska

lliana Tsali, doktorandica, University of Calgary,
Kanada

Prof. Elias Kassa G., Norwegian University of Science
and Technology, Norveska

Prof. Ashraf S. Ayoub, City University London,
Ujedinjeno Kraljevstvo

Prof. Hendrik Voll, Tallinn University of Technology,
Estonija

Nicholas Lippiatt, doktorand, KU Leuven, Belgija
Samer Sabry Fahmy Mehanny Gendy, doktorand, City
University London, Ujedinjeno Kraljevstvo

Prof. Johan Verbeke, Aarhus School of Architecture,
Danska

Prof. Elena Mussinelli, Politecnico di Milano, Italija
Prof. Franklin van der Hoeven, Delft University of
Technology, Nizozemska

Teodora lulia  Constantinescu,
Universiteit Hasselt, Belgija

doktorandica,
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Grozd biotehnickih znanosti:

1. Prof. Jirgen Pretzsch, Dresden University of
Technology, Njemacka (predsjednik)

2. Prof. Hans Thordal-Christensen,
Copenhagen, Danska

3. Prof. Vesna Mili¢i¢, Univerza v Ljubljani, Slovenija

4. Prateek Mahalwar, doktorand, Max Planck Institute
for Developmental Biology, Njemacka

5. Prof. Marketta Sipi, University of Helskinki, Finska

6. Hynek Roubik, doktorand, Czech University of Life
Sciences Prague, Ceska

7. Prof. Claes Niklasson,
Technology, Svedska

8. Prof. Colette Fagan, University of Reading, Ujedinjeno

University of

Chalmers University of

Kraljevstvo

9. Prof. Susanne Kngchel, University of Copenhagen,
Danska

10. Kathirvel Alagesan, doktorandica, Max Planck

Institute of Colloids and Interfaces, Njemacka
Grozd tekstilne i graficke tehnologije:

1. Prof. Diana Gregor Svetec, University of Ljubljana,
Slovenija (predsjednica)

2. Prof. Stefan Bries, University of Wuppertal, Njemacka

3. Prof. Robert Matthews Christie,  Heriot Watt
University, Ujedinjeno Kraljevstvo

4. Prof. Reinhard R. Baumann, Chemnitz University of
Technology, Njemacka

5. Ewelina Katarzyna Pabjanczyk-Wlazlo, doktorandica,
Lodz University of Technology, Poljska

6. lvana Carev, doktorandica, Sveuciliste u Splitu,
Hrvatska.
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Plan reakreditacije doktorskih studija u 2017. godini

U 2017. godini AZVO planira provesti vrednovanje za
69 doktorskih programa, i to na proljece — iz podrucja
informacijskih i komunikacijskinh znanosti, prava i
politologije, ekonomije, iz umjetnickog podrucja, a na
jesen iz ostalih drustvenih i humanistickih znanosti.
Krajem 2017. godine AZVO ¢e pokrenuti vrednovanje za
odgodene programe. Detaljan Plan za 2017. godinu s
rokovima predaje samoanaliza i grozdovima objavljen je
na stranicama AZVO-a te poslanizvoditeljimainositeljima
programa.

»,0vo je bilo najprofesionalnije vrednovanje u kojem sam
sudjelovala.”

Univ. Prof. Mag. Dr. Hanna Mayer,
¢lanica struénog povjerenstva, University of Vienna

Reakreditacija znanstvenih organizacija izvan sustava
visokog obrazovanja i javnih znanstvenih instituta

U srpnju 2014. godine AZVO je donio plan reakreditacije za
ukupno 70 znanstvenih organizacijaizvan sustava visokog
obrazovanja i javnih znanstvenih instituta. Znanstvene
organizacije izvan sustava visokog obrazovanja i
javnih znanstvenih instituta sve su institucije upisane
u Upisnik znanstvenih organizacija (pravne osobe koje
obavljaju znanstvenu djelatnost u skladu sa Zakonom o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju), a nisu
sveuciliSta ni javni znanstveni instituti. Za ustanove koje



obavljaju djelatnost visokog obrazovanja, odnosno za
javne znanstvene institute Agencija provodi odvojeni
postupak vanjskog vrednovanja.

Tijekom 2015. godine provedena je reakreditacija 48
znanstvenih organizacija, a za preostale 22 znanstvene
organizacije  postupak je dovrSen  donoSenjem
akreditacijskih preporuka pocetkom 2016. godine.

ZavrSetkom ovog postupka, Agencija je ispunila svoju
zadacu iz ¢l. 22 Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti
i visokom obrazovanju obuhvacéajuéi svojim periodic¢nim
postupcima vanjskog vrednovanja sve znanstvene
organizacije u Upisniku znanstvenih organizacija. Time
su stvoreni preduvjeti za novi ciklus vrednovanja i buduce
politike u osiguravanju kvalitete u znanosti (i visokom
obrazovanju) utemeljene na ishodima vrednovanja.

~Razina kvalitete kao i profesionalnosti djelatnika Agencije
za znanost i visoko obrazovanje dokaz su osobnog i
profesionalnog angaZmana svih djelatnika, ali i izvrsnog
upravljanja.”

doc. dr. sc. Gordana Nikoli¢,
dekanica Visoke poslovne skole Par

Analiza petogodisnjeg ciklusa reakreditacije

Tijekom 2016. godine, na temelju podataka prikupljenih
u prvom petogodisnjem ciklusu reakreditacije izradena je
Analiza petogodisnjeg ciklusa reakreditacije visokih ucilis-

ta. RijeC je o iznimno opseznoj analizi podataka o visokim
ucilistima unutar sustava visokog obrazovanja i znanosti
u Republici Hrvatskoj i njihovoj cjelokupnoj djelatnosti.

Struktura Analize omogucava pregled informacija na
institucijskoj razini, na razini znanstvenih podrucja te na
nacionalnoj razini.

U najveéem se dijelu temelji na obradi podataka iz pisanih
samoanaliza visokih uciliSta, a sastoji se od tri skupine
podataka — podataka o sastavnicama i odjelima javnih
sveucilista, podataka o javnim i privatnim veleucilistima
I visokim Skolama te podataka o privatnim sveucilistima.
Podaci za sastavnice i odjele u sklopu javnih sveucilista
analizirani su na razini sljedec¢ih znanstvenih podrucja:

1. Ekonomija (samostalno, izdvojeno iz drustvenog
podrucja)

TehniCke znanosti

Biotehnicke znanosti

Drustvene znanosti

Humanisticke znanosti

Biomedicina i zdravstvo

Prirodne znanosti

Umjetnicko podrucje.

© NGO A~®N

Obradeni su podaci prikupljeni iz relevantnih tablica iz
obrasca za samoanalizu koje su popunjavala visoka
ucilista, a referiraju se na sve tri misije sveucilista
(nastavna, znanstvena i drustvena uloga):

1. Broj nastavnika zaposlenih na visokim ucilistima po
zvanjima

Broj studenata na studijskim programima

Popis znanstvenih projekata na visokim ucilistima
Broj znanstvenih publikacija na visokim ucilistima
Mobilnost studenta i nastavnika

ok wnN
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6. Financijska sredstva.

Analiza je namijenjena, ponajprije, samim visokim
ucilistima za potrebe samoprocjene i moguce usporedbe
sa sli¢nim visokim ucilistima. Medutim, kako se navedeni
podaci, kao i preporuke struc¢nih povjerenstava odnose i
na neke strukturne znacajke hrvatskoga sustava visokog
obrazovanja, ova analiza ima za svrhu i upucivanje na
javne politike koje se odnose na ovaj sustav.

lzvjeS¢e upucuje na pozitivne rezultate politika
osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju u Republici
Hrvatskoj, ali i na svojevrsnu potrebu revidiranja ostalih
javnih politika u visokom obrazovanju. RijeC je u prvome
redu o politikama koje obuhvac¢aju nacin financiranja
djelatnosti visokog obrazovanja i istrazivackih djelatnosti
te provedbe strateskih aktivnosti na sustavnoj |,
posljedi¢no, na institucijskoj razini.

Cjelokupna Analiza bit ¢e objavljena i dostupna javnosti u
prvoj polovini 2017. godine.

Analiza utjecaja postupaka vanjskog vrednovanja
kvalitete u visokom obrazovanju

AZVO je izradio analizu svrsishodnosti i utjecaja
postupaka vanjskog vrednovanja. Temeljila se na analizi
upitnika koji je osmisljen kako bi se istrazila percepcija
kvalitete u visokom obrazovanju (njezin koncept i
vaznost), model vrednovanja kvalitete te izvjeStavanja.
Istodobno, upitnik je nastojao obuhvatiti i percepciju
zadovoljstva postoje¢cim modelima reakreditacije |
vanjske neovisne prosudbe kako bi se uocila podrucja na
kojima ima prostora za poboljsanja. Na taj nacin upitnik je
nastojao istraziti i svrsishodnost, jedan od bitnih pristupa
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kvaliteti (fitness for purpose) postupaka koje provodi
AZVO. Naposljetku, utvrdio je koji bi koncept kvalitete
visokih ucilista i/ili programa i izvjeStavanja odgovarao u
hrvatskom kontekstu.

S obzirom na razli¢itost percepcije o ulozi i kvaliteti
visokog obrazovanja, upitnik je obuhvatio razlicitost
pristupa prema dionicima u sustavu visokog obrazovanja
— Celnicima visokoskolskih ustanova, nastavnicima,
istrazivacima, studentima, diplomantima i poslodavcima.
U tom kontekstu primijenjena su prilagodena pitanja za
razlicite interesne skupine.

Iz analize rezultata vidljivo je kako je vanjsko vrednovanje
kvalitete vaznije za njezino unapredenje, nego za provjeru.
U vezi s percepcijom kvalitete kod razlicitih dionika,
zamjecujemo da zaposlenici visokih ucilista, ukljucujuci
i Celnike, kvalitetu institucije procjenjuju kroz sadrzaj
studijskog programa i nastavni kadar, dok studenti isticu
iskustvo studiranja kao najvazniju odliku kvalitete.

Na institucijskoj razini, uoCeno je pozitivno stajaliste
Celnika institucija prema postupcima i rezultatima
vrednovanja, no i njihovo nedostatno koristenje u
smislu procjene kvalitete institucije/programa te kao
mehanizama reforme.

U smislu dostupnosti agencijskih izvjeS¢a, dodatni su
napori potrebni kako bi izvjeS¢a bila dostupna Siroj
javnosti u jednostavnijem obliku — sazetim podacima i
prednostima visokog uciliSta/programa te usporedbom s
drugim institucijama.

Rezultati upitnika dali su prilicno jasnu sliku stajalis-
ta i percepcije dionika u sustavu visokog obrazovanja o
kvaliteti, modelima njezina vrednovanja te izvjeStavanju o
rezultatima tih vrednovanja. Oni ¢e posluziti kao polaziste



za daljnje razrade postojecih te nastanak novih dokume-
nata koji obuhvacaju ovo podrucje kako bi postupci po-
boljsanja kvalitete postali svrsishodniji i relevantni kao
sredstvo provjere kvalitete, informiranja te promjena na
razini institucije i sustava svim njegovim korisnicima.

Razvoj novog reakreditacijskog ciklusa

AZVO je, od 2010. do 2016. godine, proveo prvi ciklus
reakreditacije svih javnih i privatnih visokih ucilista u
Republici Hrvatskoj. lako su analize pokazale da je
prvi ciklus reakreditacije bio uspjeSan i svrsishodan,
tijekom provedbe prvog ciklusa i na temelju prikupljenih
informacija dionika i njihove samoprocjene, uocena je
potreba za doradom i poboljSanjima postoje¢eg modela
reakreditacije. To se ponajprije odnosinapotrebu dodatnog
uskladivanja s izmijenjenim i dopunjenim Standardima
i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskome
prostoru visokog obrazovanja (ESG-om), koje su 2015.
godine prihvatili ministri Europskoga prostora visokog
obrazovanja. Takoder, odredena se poboljSanja odnose
na promjene u broju i viSeznacnosti kriterija kvalitete,
prevelikom naglasku na ulazne pokazatelje (inputs) i
procese, a nedovoljnom naglasku na izlazne pokazatelje
(outputs), u minimalnim kvantitativnim podacima
(analizi kadrovskih i prostornih uvjeta iz MOZVAG-a),
nedovoljno zastupljenim u ocjeni kvalitete. Treba uzeti u
obzir ¢injenicu da je postoje¢i model reakreditacije bio
institucijsko-programskog karaktera, sto je opravdano
potrebom za ekonomicnosc¢u prvoga ciklusa vanjskoga
vrednovanja.

Stoga je AZVO, s Povjerenstvom Akreditacijskog savjeta,
tijekom protekle godine izradio prijedlog novog modela
reakreditacije, koji, u prvom redu, ukljucuje doradene

standarde za ocjenu kvalitete sveucilisSta | njihovih
sastavnica te veleucilista i visokih skola.

Izradeni su nacrti prijedloga sljedec¢ih dokumenata:

+ Standardi za vrednovanje kvalitete sveucilista i
njihovih sastavnica u postupku reakreditacije visokih
ucilista

+ Standardi za vrednovanje kvalitete veleucilista i
visokih Skola u postupku reakreditacije visokih ucilista

+  Postupak reakreditacije visokih ucilista

+ Sustav ocjenjivanja i vrednovanja kvalitete visokog
ucilista u postupku reakreditacije visokih ucilista

+  Tablice iz MOZVAG-a u samoanalizi.

O nacrtima ovih dokumenata provedena je javna rasprava
te prikupljeni komentari i prijedlozi akademske zajednice i
ostale zainteresirane javnosti.

U skladu s novim modelom, sljede¢i bi se ciklus
reakreditacije trebao potpuno posvetiti poticanju
poboljSanja, prema preporukama za unapredenje
kvalitete, proizaslim iz prvog ciklusa reakreditacije visokih
ucilista. U tom se kontekstu visoko uciliste promatra
kao cjelina, a njegova kvaliteta vrednuje u cjelovitosti
svih njegovih aktivnosti. Doradeni model reakreditacije
omogucava provjeru kljuénih i opceprihvaéenih
standarda i ocjenu kvalitete, na temelju izvjeSc¢a strucnog
povjerenstva, potpuno uskladena s ESG-om. Dosadasnji
minimalni kvantitativni podaci postaju ulazni podatak
za izvjesSce strucnog povjerenstva. Na temelju izvjesSca
povjerenstva i oCitovanja visokog ucilista, Akreditacijski
savjet donosi stru¢no misljenje o rezultatu provjere u
postupku reakreditacije. Takvim se pristupom kljucni
standardi, koji obuhvacaju dosadasnje minimalne uvjete
s potrebnim prosSirenjima iz ESG-a, ukljucuju u ocjenu
kvalitete. Rezultat provjere, a u konacnici i ishod postupka
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reakreditacije ovisi o ispunjenosti kljucnih standarda, ali i
o ukupnoj ocjeni kvalitete.

Uzimajuéi navedeno u obzir, postavljen je metodoloski
svrsishodan sustav standarda i njihovih opisa te
pokazatelja | dokaza, koji omogucavaju jednoznacénost,
jasno¢u i objektivnost ocjenjivanja. Standardi su
uskladeni s ESG-om, a ocjenu ispunjenosti svakoga
standarda, kao i ukupnu ocjenu kvalitete te preporuke
za unapredenje kvalitete, donosi neovisno stru¢no
povjerenstvo. Navedeni model, koristeci se kvalitativnim
i kvantitativnim standardima, omogucéava c¢lanovima
strucnog povjerenstva i Akreditacijskom  savjetu
kvalitetno odlucivanje o svakome pojedinachom slucaju,
pomocu procjene u kojoj mjeri niza kvaliteta pojedinog
dijela djelatnosti visokog uciliSta naruSava njegovu
ukupnu kvalitetu.

Inicijalna akreditacija
Inicijalna akreditacija studijskih programa

Postupak inicijalne akreditacije studijskih programa
sastoji se od provjere uskladenosti studijskog programa
sa strateskim dokumentom Mreza visokih ucilista,
pregleda zaprimljene dokumentacije, posjeta struc¢nog
povjerenstva visokom ucilistu, administrativne i stru¢ne
podrske AZVO-a pri posjetu visokom uciliStu, izrade
zavrsnog izvjesScéa te donosSenja akreditacijske preporuke.
U protekloj godini Agencija je zaprimila 16 zahtjeva za
pokretanje postupka inicijalne akreditacije za izvodenje

novih studijskih programa, koja su predlozila veleucilista
i visoke skole.

Na temelju provedenih postupaka inicijalne akreditacije
u 2016. godini, ministru je preporuceno izdavanje
dopusnice za 10 studijskih programa od kojih su
Cetiri preddiplomska strucna studijska programa, pet
specijalistickih diplomskih stru¢nih studijskih programa
i jedan kratki stru¢ni studijski program. Cetiri zahtjeva
dobila su negativnu preporuku Akreditacijskog savjeta, od
Cega su se tri odnosila na dislocirane studijske programe.
Rjesavanje ostalih zahtjeva je u tijeku.

Gotovo sve preporuke odnose se na studijske programe
iz drustvenog podrucja, a samo nekoliko studijskih
programa je iz tehnickog podrucja te iz biomedicine i
zdravstva.

Inicijalna akreditacija za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja

AZVOjeu2016. godini zaprimio jedan zahtjev za pokretan-
je postupka inicijalne akreditacije za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja Cije je rjeSavanje u tijeku.

Inicijalna znanstvene
djelatnosti

akreditacija za obavljanje

AZVO provodi postupakinicijalne akreditacije za obavljanje
znanstvene djelatnosti, odnosno osnutak znanstvenih
organizacija ili upisivanje postojecih znanstvenih
organizacija u Upisnik znanstvenih organizacija u nova
podrucja znanosti?.

“Svi javni znanstveni instituti | sve znanstvene organizacije kojima je osniva¢ Republika Hrvatska mogu poceti obavljati znanstvenu djelatnost, odnosno

upisati takvu djelatnost u sudski registar samo na temelju dopusnice za obavljanje znanstvene djelatnosti. Privatne znanstvene organizacije takoder

mogu traziti dopusnicu za obavljanje znanstvene djelatnosti. Dopusnica za obavljanje znanstvene djelatnosti uvjet je za prijavu projekata i financiranje

istrazivanja javnim sredstvima.
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Inicijalna akreditacija za obavljanje znanstvene djelatnosti
ukljucuje pregled zaprimljene dokumentacije, posjet
stru¢nog povjerenstva znanstvenoj organizaciji, izradu
zavrsnog izvjeScéa i donoSenje akreditacijske preporuke.

U 2016. godini AZVO je zaprimio jedan zahtjev za inicijalnu
akreditaciju znanstvene djelatnosti koji je i rijesSen.

Opravdanost novih

programa

javnog finaciranja studijskih

Misljenje AZV0O-a o opravdanostijavnog financiranja novih
studijskih programa osnovanih odlukama senata javnih
sveucilista donosi se na temelju uskladenosti novog
studijskog programa s Mrezom visokih ucilista i studijskih
programa. Na temelju zaprimljenih zahtjeva AZVO je u
2016. godini donio 42 pozitivna misljenja o opravdanosti
javnog financiranja i dva negativna misljenja.

Najvise novih sveucilisnih studijskih programa je iz
podrucja biomedicine i zdravstva, slijede drustvene te
humanisticke i tehnicke znanosti.

Vanjska neovisha periodicha prosudba sustava

osiguravanja kvalitete visokih ucilista — AUDIT

U sijeCnju 2017. godine zavrSen je prvi ciklus vanjske
neovisne periodicne prosudbe sustava osiguravanja
kvalitete visokih uciliSta (vanjske prosudbe) kojim je
vrednovana ucinkovitost i stupanj razvijenosti ustrojenih
sustava osiguravanja kvalitete (SOK) te njihov doprinos
stalnom unapredenju kvalitete. Postupak je u prvome
ciklusu potpuno proveden na razini sveucilista |

veleucilista, kao i na nekim sveuciliSnim sastavnicama |
visokim skolama koje su ostvarile preduvjete za provedbu
postupka. Ukupno je provedeno 40 postupaka vanjske
prosudbe, od ¢ega 39 na visokim ucilistima u Hrvatskoj,
a jedan u inozemstvu.

Kroz postupak vanjske prosudbe prepoznaje se dobra
praksa osiguravanja kvalitete na visokom ucilistu, ali i
utvrduju podrucja koja uiduéem razdoblju treba poboljsati,
na temelju Cega se daju preporuke za poboljSanja.

Planom provedbe vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe
sustava osiguravanja kvalitete visokih ucilista u 2015.
godini obuhvaceno je Sest visokih ucilista:

Medimursko veleugiliste u Cakovcu

Veleuciliste Velika Gorica

Veleuciliste u Karlovcu

Veleuciliste u Slavonskom Brodu

Akademija primijenjenih umjetnosti Sveucilista u
Rijeci

6. Filozofski fakultet Sveucilista J. J. Strossmayera u
Osijeku.

aprwnN-~

Posjeti vanjskih prosudbi provedeni su u skladu
s dogovorenim terminima, osim za Medimursko
veleuciliste u Cakoveu koje je zatrazilo odgodu postupka,
sa zamolbom da se posjet organizira u sijecnju 2016.
godine, Cemu je udovoljeno. Svi su postupci zavrseni do
sije¢nja 2017.

Na provedene postupke nije bilo zalbi, a zavréne ocjene
vrednovanih sustava osiguravanja kvalitete prikazane su
u Tablici 1.

Kriterije za dodjelu certifikata AZVO-a na razdoblje od
pet godina, prema kojima je nuzno da vrednovani SOK
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visokog ucilista bude minimalno u razvijenoj fazi, ispunili su Veleuciliste Velika Gorica, Veleugiliste u Slavonskom Brodu
te Filozofski fakultet Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku.

SE e Ukupna ocjena e

. e Pocetna / Pocetna / . . " " Razvijena /
Medimursko veleuciliste ; N Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena . .
. Razvijena Razvijena - Napredna Pocetna / Razvijena faza
u Cakovcu faza faza faza faza
faza faza faza
o . Razvijena/ Razvijena/ . " Razvijena / Razvijena / Napredna
Veleuciliste Velika ! . Razvijena Razvijena ! Napredna Napredna g -
. Napredna Napredna - Napredna faza
Gorica faza faza faza faza .
faza faza faza Certifikat

Pocetna / Pocetna / PoCetna/  Pocetna/ Pocetna/  Pocetna/ Pocetna / Pocetna /
Veleuciliste u Karlovcu Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena Pocetna / Razvijena faza

faza faza faza faza faza faza faza faza
e Pocetna / . . . . Razvijena/ Razvijena/ .
Veleuciliste u B Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena REVAYIShEREYL]
Razvijena - Napredna Napredna .
Slavonskom Brodu faza faza faza faza Certifikat
faza faza faza
Akademija primijenjenih . Pocetna / Pocetna / " . Pocetna / Pocetna / .
. . o Pocetna . . Razvijena Razvijena . . Razvijena . -
umjetnosti Sveucilista Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena Pocetna / Razvijena faza
) faza faza faza faza
u Rijeci faza faza faza faza
Filozofski fakultet N . . N . Razvijena / Razvijena faza
o Razvijena Razvijena Razvijena Razvijena Napredna Razvijena Napredna .
Sveucilista J. J. Napredna Certifikat
. faza faza faza faza faza faza faza
Strossmayera u Osijeku faza

Tablica 1: Rezultati ocjene ucinkovitosti i stupnja razvijenosti SOK-a visokih ucilista obuhvacenih Godisnjim planom
vanjske prosudbe za 2015. godinu

»,Na nasem ste fakultetu uvijek dobrodosli, zapravo vas doZivljavamo kao ¢lana naseg kolektiva.”

prof. dr. sc. Loretana Farkas, dekanica Filozofskog
fakulteta Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku
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Preostala tri visoka ucilista obuhvacena Godisnjim
planom za 2015. nisu ispunila navedene uvjete te
je Akreditacijski savjet prihvatio preporuke strucnih
povjerenstava za ponavljanje vanjske prosudbe, odnosno
provedbu reakreditacijskog postupka u idu¢em razdoblju.

Usporedbom ocjena vrednovanih SOK-a za pojedine
standarde, vidljivo je da je visokim ucilistima i dalje najveci
izazov ispuniti kriterije povezane sa standardima ESG-a
1.1., koji se odnosi na politiku i koherentnost sustava
osiguravanja kvalitete, i 1.2., koji je povezan s postupcima
osiguravanja kvalitete studijskih programa.

Povratne informacije o zadovoljstvu visokih ucilista i
¢lanova povjerenstava provedenim postupkom vazne su
za njegovo poboljSanje i AZVO ih svake godine prikuplja
e-upitnikom. Dolje navedeni podaci odnose se na sva
visoka ucilista koja su dosad prosla postupak vanjske
prosudbe, uziznimku Medimurskog veleugilista u Cakovcu
za koje povratni podaci jos nisu prikupljeni (uzevsi u obzir
da je postupak zavrsio sredinom sijecnja 2017. godine).

Iz analize dobivenih odgovora visokih ucilista izdvajamo
da su ona uglavnom zadovoljna provedbom postupka
vanjske prosudbe te isticu strucnost i dobronamjernost
povjerenstava koja su postupke provodila. Visoka ucilista
predlazu C¢eSée tematske radionice o osiguravanju
kvalitete, na koje bi bili pozvani clanovi Uprave te
Clanovi Odbora za kvalitetu visokog ucilista. Prijedlog
za poboljsanje vezan je uz ulogu c¢lanova strucnih
povjerenstava u postupku vanjske prosudbe, za koje
smatraju da bi trebali biti viSe usmjereni na pruzanje
pomoci,a manje na kontrolu. Srednja ocjena iz prikupljenih
upitnika je 4,45.

Clanovi povjerenstava za vanjsku prosudbu postupak su
ocijenili visokom ocjenom 4,88, a posebno su pohvalili

kvalitetu tima i odlicnu suradnju Clanova povjerenstva te
izvrsnu organizaciju, komunikaciju i podrsku koordinatora
AZVO-atijekom postupka. Clanovi povjerenstava smatraju
da postupci vanjske prosudbe imaju veliku vaznost za
unapredenje kvalitete studiranja na hrvatskim visokim
ucilistima kao i unapredenje unutarnje kulture kvalitete
te da se od pocetka ciklusa vidi niz pozitivnih promjena.
Prijedlozi za poboljSanje ¢lanova povjerenstava odnose
se na nedostatnu uklju¢enost svih ¢lanova u izradu
Zavrsnog izvjesca vanjske prosudbe.

U ozujku 2016. godine zavréen je i pokusni postupak
vanjske prosudbe za Mednarodna fakulteta za druZbene
in poslovne Studije (International School for Social and
Business Studies — ISSBS) iz Celja, Slovenija, koji je na
zahtjev samog visokog uciliSta pokrenut u rujnu 2014,
kao prvo vanjsko vrednovanje provedeno izvan Hrvatske.
Postupak je proveden i zavrsen u skladu s medunarodnim
standardima, prema Kriterijima za vanjsku prosudbu
AZV0O-ateimajucinaumu specificno okruzenjeinacionalni
kontekst sustava visokog obrazovanja i znanosti u
Republici Sloveniji. Srednja ocjena zadovoljstva visokog
ucilista provedenim postupkom je 4,37, uz napomenu
da im je vanjskom prosudbom omoguéen uvid u snage i
slabosti vlastitog sustava osiguravanja kvalitete. Clanovi
povjerenstva postupak su ocijenili srednjom ocjenom
4,61.

Tijekom 2016. izradena je i na mreznim stranicama
AZ\V0-a objavljena radna inacica Metaevaluacije vanjskih
prosudbi provedenih od 2010. do 2015. godine, koja
obuhvaca podatke svih provedenih postupaka u prvome
ciklusu te dosad izradenih godisnjih metaevaluacija.
DovrSetkom preostalih postupaka, Metaevaluacija c¢e
biti azurirana i objavljena kao cjeloviti dokument koji ¢e
dati pregled postignuc¢a u razvoju internog osiguravanja
kvalitete na nacionalnoj razini, kao | povezanosti
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unutarnjeg i vanjskog osiguravanja kvalitete i njihova
uCinka na razvoj sustava visokog obrazovanja na
institucionalnoj i nacionalnoj razini.

AZVO kontinuirano prikuplja osnovne podatke o razvoju
kulture kvalitete na visokim ucilistima, na temelju kojih
izraduje analizu osnovnih karakteristika ustrojenih
sustava osiguravanja kvalitete na visokim ucilistima.

Analizom anketnih upitnika za 2016. godinu, prikupljeni
su sljedeci podaci:

ustrojeno je 149 jedinica za osiguravanje kvalitete na
visokim ucilistima

+  prihvaceno je 150 pravilnika
prihvacena su 132 priruc¢nika

+  provedeno je 105 unutarnjih prosudbi SOK-a.
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Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Sveuciliste Jurja Dobrile
u Puli

Sveuciliste Sjever

Sveuciliste u Dubrovniku

Sveuciliste u Rijeci

Sveuciliste u Splitu

Sveuciliste u Zadru

Sveuciliste u Zagrebu

Pravilnik o ustroju i
djelovanju sustava za
osiguravanje kvalitete na
Sveucilistu Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku,
Odluka o izmjenama i
dopunama

Pravilnik o Sustavu osig-

uravanja i unapredivanja

kvalitete Sveucilista Jurja
Dobrile u Puli

Pravilnik o ustroju i djelo-
vanju sustava za upravljan-
je kvalitetom

Pravilnik o unutarnjem
sustavu osiguravanja i
unapredivanja kvalitete —
prociscéeni tekst

Pravilnik o sustavu osig-
uravanja i unapredivanja
kvalitete Sveucilista u
Rijeci

Pravilnik o sustavu osigu-
ravanja kvalitete Sveucilis-
ta u Splitu

Pravilnik o sustavu osig-
uravanja i unapredivanja
kvalitete Sveucilista u
Zadru

Pravilnik o sustavu
osiguravanja kvalitete na
Sveugilistu u Zagrebu

Prirucnik kvalitete
Sveucilista Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku

Priru¢nik kvalitete
Sveucilista Jurja Dobrile
u Puli

Priruénik kvalitete

Prirucnik kvalitete

Sveuciliste u Rijeci —
Prirucnik za kvalitetu
studiranja

Priruénik osiguravanja
kvalitete Sveucilista u
Splitu

Priru¢nik kvalitete na
Sveucilistu u Zadru

Priru¢nik za osiguravanje
kvalitete Sveucilista u
Zagrebu

Tablica 2: Osnovni pokazatelji SOK-a na javnim sveucilistima

Temeljne podatke na razini sastavnica sveucilista, kao i veleucilita te visokih Skola prikazuju sljedeci

prikazi:

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

DA

. e L o L Provedena unutarnja IzvjesScée o unutarnjoj
Naziv sveucilista Puni naziv pravilnika Puni naziv prirucnika .
prosudba prosudbi

DA

DA

NE

DA

DA

DA

DA

DA



Sastavnice SveuciliSta

34 34
35
o . broj odgovora
25 25 _ .
| broj sastavnica
25
20 [ 1717 177
15 15 .
B Grafikon 1: Prikaz o
E podacima sveucilisnih
| sastavnica koje su
10 7 7 . .
sudjelovale u anketi
s 3
0 0 0
1 1
0
Dubrovnik Osijek Pula Rijeka Sjever Split Zadar Zagreb
Pravilnik - sastavnice sveucilista
34
3B
- 29 . broj pozitivnih odgovora
25
24 broj odgovora
25 [
20 [
w6 = os 1w
| Grafikon 2: Prihvaceni
15 - L
pravilnici o kvaliteti
B na razini sveucilisnih
sastavnica
5 y 3
0 0 0 0
1 1 1
0
Dubrovnik Osijek Pula Rijeka Sjever Split Zadar Zagreb

*Dubrovnik — integrirano sveuciliSte, odgovor na razini Sveucilista
*Sjever — integrirano sveuciliSte, odgovor na razini Sveucilista

28



Priruénik - sastavnice sveucilista

34
35 [
. broj pozitivnih odgovora
30 [
25 broj odgovora
e 23 23
6 17
Grafikon 3: Prihvadeni
priruénici o kvaliteti
na razini sveucilisnih
sastavnica
0 0
1 1
Dubrovnik Osljek Pula Rijeka Sjever Split Zadar Zagreb
IzvjeSc¢e o unutarnjoj prosudbi - sastavnice sveucilista
34
35
| . broj pozitivnih odgovora
30
- broj odgovora
25 [
20 [ 17 17
15 .
13 Grafikon 4: Broj
15[ 12 12 ; PP
o prihvacenih izvjes¢a o
provedenoj unutarnjoj
prosudbi na razini
sveucilisnih sastavnica
0 0
1 1
Dubrovnik Osijek Pula Rijeka Sjever Split Zadar Zagreb

*Dubrovnik — integrirano sveuciliSte, odgovor na razini Sveucilista
*Sjever — integrirano sveuciliste, odgovor na razini Sveucilista

29



Analiza upitnika veleucilista
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Analiza upitnika visokih skola
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U prolje¢e 2016. godine predstavnici Uprave AZVO-a
posjetili su sva javna sveucilista u Hrvatskoj. Svrha je
posjeta bila unaprijediti rad visokih ucilista na temelju
prilagodbe novom ESG-u te provedbu preporuka sadrzanih
u izvjes¢ima iz prvog ciklusa vanjskih vrednovanja.
Predstavnicima sveuciliSta odrzana je prezentacija ,ESG
2015. — nove mogucnosti i izazovi'. Bila je to prigoda
da se s predstavnicima visokih ucilista raspravi utjecaj
vanjskih vrednovanja na unapredenje kvalitete njihova
rada te doprinos ispunjavanju misije.

U organizaciji AZVO-a, u prosincu 2016. godine, odrzan
je prvi, osnivacki sastanak nacionalne Mreze jedinica
sustava osiguravanja kvalitete na visokim ucilistima u
Hrvatskoj (CroQAnet). Na skupu je sudjelovalo vise od 80
sudionika, predstavnika sveucilista, veleucilista i visokih
Skola iz cijele Hrvatske, te predstavnici studentskih
zborova. Sudionicima su predstavljeni ciljevi i svrha
MreZe kao jedinstvene platforme za razmjenu iskustava
i dobre prakse, koja ¢e redovitim aktivnostima osigurati
edukaciju i usavrSavanje kompetencija svih osoba izravno
ukljucenih u unapredivanje kvalitete i razvoj kulture
kvalitete na hrvatskim visokim ucilistima. Sudionici skupa
izrazili su zadovoljstvo §to im AZVO i na takav nacin pruza
podrsku u radu i stru¢nom razvoju.
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Potpora AZVO-a
strateskim i struénim
tijelima u sustavu znanosti
| visokog obrazovanja

AZVO pruza strucénu i administrativnu podrsku radu
Nacionalnog vije¢a za znanost, visoko obrazovanje
i tehnoloski razvoj, Vijecu veleucilista i visokih Skola,
mati¢nim odborima, podruénim znanstvenim vije¢ima i
mati¢nim povjerenstvima te Odboru za etiku u znanosti
i visokom obrazovanju. Sve to predstavlja dodatnu
vrijednost jer omogucéava prikupljanje i povezivanje
mnogobrojnih informacija i podataka povezanih s
unapredivanjem kvalitete sustava visokog obrazovanja i
znanosti u Hrvatskoj.

Nacionalno vije¢ée za znanost, visoko obrazovanje i
tehnoloski razvoj

Kao i proteklih godina, i u 2016. godini AZVO se brinuo
o kvalitetnom funkcioniranju Nacionalnog vije¢a

za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski razvoj
(NVZVOTR), najviSega strucnog tijela koje se brine za
razvitak i kvalitetu cjelokupne znanstvene djelatnosti i
sustava znanosti, visokog obrazovanja i tehnoloskog
razvoja u Hrvatskoj.

U skladu s tim, AZVO je administrativno i stru¢no
podupirao rad Vijeéa u smislu pripreme materijala i
informacija potrebnih za sjednice, pisanja zapisnika,
prijedloga, ocitovanja, odluka i =zakljucaka vezanih
uz: Godisnje izvjeSée o radu u 2015. godini; stajalista
povjerenstva za restrukturiranje javnih instituta i
istrazivacku preobrazbu javnih sveucilista; IzvjeSéa o
radu znanstvenih centara izvrsnosti; davanja suglasnosti
za izvodenje integriranih studija; davanja suglasnosti
za izvodenje struénih studija na sveucilistu; davanja
odobrenja za izvodenje online studija; dopuna kriterija
za online studije; priznavanje diploma strucnih studija;
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Pravilnika o dopuni Pravilnika o znanstvenim i umjetnickim
podru¢jima, poljima i granama; aktivhostima na izradi
novog Pravilnika o uvjetima za izbor u znanstvena zvanja;
donoSenje misljenja o ispunjenju kriterijja nastavne
izvrsnosti za produljenje ugovora o radu (65 +); donosenje
misljenja o davanju ovlasti za provedbu dijela postupka
izbora u znanstvena zvanja te razmatranja i donoSenje
misljenja o statutima javnih znanstvenih instituta za koje
se od NVZVOTR-a trazila suglasnost.

0Od sijecnja do prosinca 2016. godine odrzano je pet
sjednica NVZVOTR-a.

Podrucna znanstvena vijeéa i umjetnicko vijeée

Zadaca je podrucnih vijeéa sudjelovati u razmatranju
pitanja iz nadleznosti NVZVOTR-a, povezanih s pojedinim
znanstvenim i umjetnickim podrucjima.

Sjednice vijeca organizirao je i koordinirao, kao i prijasnjih
godina, AZVO. Od sedam sjednica podrucnih znanstvenih
vijeéa koje su odrzane u 2016. godini, po jednu sjednicu
odrzalo je Podru¢no znanstveno vije¢e za prirodne
znanosti, Podru¢no znanstveno vije¢e za biomedicinu
i zdravstvo, Podruéno znanstveno vijece za biotehnicke
znanosti, Podru¢no znanstveno vijeée za druStvene
znanosti i umjetnicko vijece. Podru¢no znanstveno vijec¢e
za humanisticke znanosti odrzalo je dvije sjednice u 2016.
godini.

Maticni odbori

U prosloj je godini AZVO nastavio s jednom od svojih
zadaca koja se odnosi na potporu radu 23 mati¢na odbora
koja sudjeluju u izboru u znanstvena zvanja.

U 2016. godini matiéni odbori®, koje je imenovao
NVZVOTR (u mandatu 2013. — 2017.), nastavili su s
provedbom postupaka izbora pristupnika u znanstvena
zvanja i umjetnicku komponentu umjetnicko-nastavnih
zvanja (Mati¢ni odbor za umjetnicko podrucje), kao i
provedbu postupka utvrdivanja kriterija znanstvene/
umjetnicke izvrsnosti u postupcima odabira zaposlenika
za zakljucenje ugovora o radu nakon 65. godine zivota.

Tijekom 2016. godine ukupno su odrzane 94 sjednice u
sklopu kojih su donesene ukupno 1243 odluke, od cega
1171 (94,2%) pozitivna odluka o izboru u znanstveno
zvanje ili umjetnicku komponentu umjetni¢ko-nastavnog
zvanja te 60 negativnih odluka o izboru u znanstveno
zvanje i 12 negativnih odluka o izboru u umjetnicku
komponentu umjetni¢ko-nastavnog zvanja (ukupno 5,8%
negativnih odluka).

Iz obradenih podataka moze se zakljuciti kako je najveci
broj odluka o izboru u znanstvena zvanja donio Maticni
odbor zapodrucjebiomedicineizdravstva — poljatemeljnih
medicinskih znanosti, klinickih medicinskih znanosti,
javnog zdravstva i zdravstvene zastite, stomatologije i
farmacije (16,9% ukupnog broja provedenih postupaka),

*Matiéni odbori postupaju u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (NN 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07 Odluka
USRH, 46/07, 45/09, 63/11,94/13,139/13,101/14160/15), Zakonom o op¢em upravnom postupku (NN 47/09), Pravilnikom o uvjetima za izbor u znan-
stvena zvanja (NN 84/05, 100/06, 138/06, 120/07, 71/10, 116/10 1 38/17), Pravilnikom o ustroju | radu podruc¢nih vijeca | maticnih odbora (NN 76/05,
118/05, 55/09, 38/10, 40/171, 123/12, 32/13 1 34/13), te Pravilnikom o znanstvenim i umjetnickim podrucjima, poljima | granama (NN 118/09, 82/12,

32/13,34/16).
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slijedi Maticni odbor za podrucje drustvenih znanosti
— polje ekonomije (8,12% ukupnog broja provedenih
postupaka) te Mati¢ni odbor za umjetnicko podrucgje —
poljakazaliSne umjetnosti (scenskeimedijske umjetnosti),
filmske umjetnosti (filmske, elektronicke i medijske
umjetnosti pokretnih slika), glazbene umjetnosti, likovne
umjetnosti, primijenjene umjetnosti, plesne umjetnosti
i umjetnost pokreta (7,4% ukupnog broja provedenih
postupaka).

U 2016. godini provedeno je 886 postupaka izbora na
vlastiti zahtjev dok je temeljem natjeCaja provedeno
357 postupaka izbora. U postotcima to iznosi 71,28%
postupaka izbora na vlastiti zahtjev, a 28,72% postupaka
izbora na temelju natjec¢aja.

Prema statistickim podacima provedenih izbora po
znanstvenim zvanjima za sve mati¢ne odbore u 2016.
godiniizabrano je ukupno 675 znanstvenih suradnika, 246
visih znanstvenih suradnika i 170 znanstvenih savjetnika,
a za Mati¢ni odbor za umjetnicko podrucje — polja
kazalisne umijetnosti (scenske i medijske umjetnosti),
filmske umjetnosti (filmske, elektronicke i medijske
umjetnosti pokretnih slika), glazbene umjetnosti, likovne
umjetnosti, primijenjene umjetnosti, plesne umjetnosti i
umjetnost pokreta umjetnicka komponenta umjetnicko-
nastavnog zvanja potvrdena je kod ukupno 38 docenata,
27 izvanrednih profesora, 10 redovitih profesora i 17
redovitih profesora u trajnom zvanju.

U postupcima utvrdivanja kriterija znanstvene/umijetnicke
izvrsnosti u sklopu postupaka odabira zaposlenika za
zakljuCenje ugovora o radu nakon 65. godine Zzivota,
Maticni su odbori u 2016. godini donijeli 23 pozitivhe
odluke (od ¢ega 13 u umjetnickom podrucju) i dvije
negativne odluke o ispunjavanju kriterija znanstvene
izvrsnosti.

UzevSi u obzir ¢l. 32. st. 7. | 8. Zakona o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju (NN 123/03, 198/083,
105/04, 174/04, 02/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13,
139/18, 101/14 i 60/15) ukupno je provedeno 56
postupaka izbora u znanstvena zvanja te je doneseno 30
pozitivnih i 22 negativne odluke o izboru u znanstveno
zvanje.

Na temelju ¢l. 32. st. 7. Zakona o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju (izbori nakon
provedene tri godine u prethodnom znanstvenom
zvanju) provedeno je ukupno 49 postupaka, u sklopu
kojih je doneseno 28 pozitivnih i 21 negativna odluka
o izboru u znanstveno zvanje.

Na temelju ¢l. 32. st. 8. Zakona o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju (izbori pristupnika
koji nisu bili zaposleni u Republici Hrvatskoj, a izbor
je zatrazen na osnovi ostvarenih istovjetnih uvjeta
u inozemstvu) provedena su ukupno tri postupka,
u sklopu kojih su donesene dvije pozitivne i jedna
negativna odluka o izboru u znanstveno zvanje.

Statisticki podaci pokazuju podjednaku zastupljenost
provedenih postupaka izbora prema spolu za sve matic¢ne
odbore, osim Mati¢nog odbora za umjetnicko podrucje.

Ukupno su provedena 574 postupka izbora
znanstvenika (539 pozitivnih i 35 negativnih odluka)
i 577 postupaka izbora znanstvenica (552 pozitivne i
25 negativnih odluka).

Maticni odbor za umjetnicko podrucje proveo
je ukupno 61 postupak utvrdivanja umijetnicke
komponente umjetnicko-nastavnog zvanja umjetnika
(57 pozitivnih odluka i Cetiri negativne odluke) te
31 postupak izbora umjetnica (23 pozitivhe i osam
negativnih odluka).
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Protekle dvije godine mati¢ni odbori aktivno su sudjelovali
u prethodnoj/uvodnoj javnoj raspravi i pripremi Nacrta
Prijedloga Pravilnika o uvjetima za izbor u znanstvena
zvanja kada su po istom upucivani mnogobrojni podnesci
prijedloga i sugestija. U razdoblju od travnja do lipnja
2016. godine mati¢ni odbori sudjelovali su i u sluzbenoj
javnoj raspravi po prijedlogu novog Pravilnika.
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POZITIVNE ODLUKE NEGATIVNE ODLUKE

Broj odrzanih

. . UKUPNO
sjednica u 2016.
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MO arhitekture i
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gradevinarstva
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tehnologije i graficke

tehnologije
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POZITIVNE ODLUKE NEGATIVNE ODLUKE

Broj odrzanih
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sjednica u 2016.

Znanstvena zvanja Znanstvena zvanja
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Tablica 3: OdrZane sjednice i donesene odluke mati¢nih odbora u 2016. godini za znanstvena zvanja
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POZITIVNE ODLUKE NEGATIVNE ODLUKE UKUPNO
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Tablica 4: Odrzane sjednice i donesene odluke mati¢nih odbora u 2016. godini za umjetni¢ku komponentu umjetnicko
- nastavnih zvanja
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Pozitivne/negativne odluke
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Grafikon 13: Pozitivne i negativne odluke mati¢nih odbora u 2016. godini
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Broj odrzanih sjednica u 2016. godini
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Grafikon 14: Ukupan broj odrzanih sjednica mati¢nih odbora u 2016. godini
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Vijece veleucilista i visokih skola

Vijeée veleudilista i visokih $kola (VVIVS) tijelo je koje na
nacionalnoj razini odlucuje o pitanjima od zajedni¢kog
interesa za djelovanje i razvoj veleucilista i visokih
skola, a €ine ga dekani svih veleucilista i visokih Skola u
Hrvatskoj. U radu VVIVS-a, bez prava odlu¢ivanja sudjeluje
I predstavnik Rektorskog zbora te predstavnik Vijeca
studenata veleucilista i visokih skola. U protekloj godini
dvije visoke Skole prestale su biti ¢lanicama VVIVS-a, a
primljena je jedna nova ¢lanica, ¢ime VVIVS trenutacno
broji 39 Clanica, od ¢ega 15 veleucilista i 24 visoke skole.

U 2016. godini AZVO je organizirao Sest sjednica.

U sklopu medunarodnih aktivnosti, VVIVS, kao ¢lan
Europskog udruzenja ustanova u podrucju visokog
obrazovanja (European Association of Institutions in
Higher Education — EURASHE) jedan je od partnera na
dvama Erasmus plus projektima: JaCanje kapaciteta
struénog visokog obrazovanja (BuildPHE) i Jacanje
visokog stru¢nog obrazovanja te strukovnog obrazovanja
I osposobljavanja u zemljama Srednje i JugoistoCne
Europe (PROCSEE), zapocetim krajem 2015. godine, a
kojima je cilj razvoj i jacanje strucnog visokog obrazovanja
u Europskom prostoru visokog obrazovanja.

VWVIVS je, u skladu s Poslovnikom o radu, poceo s
imenovanjem stalnih odbora kojima je svrha davati
misljenja te pripremati prijedloge akata iz svoje
nadleznosti, kao i obavljati druge poslove koje im povjeri
Vijecée. U tijeku je formiranje Odbora za komunikacije i
odnose s javnoscu.

Predstavnici Vije¢a aktivno sudjeluju u radu mnogobrojnih

povjerenstava i radnih skupina osnovanih u svrhu izrade
propisa te razvoja sustava visokog obrazovanja.

Ve¢ dulji niz godina VVIVS jedan je od pokrovitelja Sajma
stipendija i visokog obrazovanja, a u prosincu 2016.
godine predstavio je rad svojih ¢lanica na Sajmu stipendija
visokog obrazovanja u Sarajevu.

Maticna povjerenstva

Maticna povjerenstva Vije¢a veleucilista i visokih
Skola Republike Hrvatske u 2016. godini odrzala su 28
sjednica na kojima je doneseno 298 pozitivnih misljenja
O ispunjavanju uvjeta u postupcima izbora u nastavna
zvanja.
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Mati¢no Drustvene

znanosti

povjerenstvo

Broj sjednica

Broj misljenja

Broj misljenja
za profesora
visoke Skole u
trajnom zvanju
Broj misljenja
za profesora
visoke skole
Broj misljenja
za viseg
predavaca

Broj misljenja
za predavaca

Tehnicke
znanosti

Humanisticke
znanosti

Prirodne
znanosti

Biotehnicke
znanosti

Biomedicina
i zdravstvo

Tablica 5: Odrzane sjednice i donesena misljenja matic¢nih povjerenstava u 2016. godini?

Umjetnicko
podrucje

Sveukupno

U tom je razdoblju Maticno povjerenstvo za podrucje drustvenih znanosti donijelo najvise pozitivnih misljenja, 171
misljenje. Slijedi zatim Mati¢no povjerenstvo za tehni¢ko podrucje s donesenih 46 pozitivnih misljenja, a koje je takoder
donijelo i jedno misljenje o ispunjavanju kriterija nastavne izvrsnosti. Nadalje, znanstveno polje u kojemu je donesen
najveci broj pozitivnih misljenja u navedenom razdoblju u postupcima izbora u nastavna zvanja je polje ekonomije s 98

pozitivnih misljenja.

‘U zbroju prikazanih podataka nisu navedene dopune | negativna misljienja donesena na sjednicama.
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Umjetnicko podrucje

Biomedicina i zdravstvo

Biotehnic¢ke znanosti

Prirodne znanosti

Humanisticke znanosti

Tehnicke znanosti

Drustvene znanosti

13| 1 1 I 1 J
0 20 40 60 80 100 120

- broj misljenja za predavaca broj misljenja za viSeg predavaca
O broj misljenja za profesora visoke Skole Ol broj misljenja za profesora visoke Skole u trajnom zvanju

Grafikon 15: Pozitivna misljenja prihva¢ena na sjednicama maticnih povjerenstava prema nastavnim zvanjima

Tijekom 2016. godine odrzane su i tri sjednice Odbora za koordinaciju rada mati¢nih povjerenstava na kojima su
donesena i dva pozitivna misljenja u postupcima izbora u nastavna zvanja u interdisciplinarnom podrucju znanosti.
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Odbor za etiku u znanosti i visokom obrazovanju

Odbor za etiku u znanosti i visokom obrazovanju® najvise
je savjetodavno i stru¢no tijelo za promicanje etickih
nacela i vrijednosti u znanosti i visokom obrazovanju, u
poslovnim odnosima i u odnosima prema javnosti te u
primjeni suvremenih tehnologija i u zastiti okolisa.

Odbor za etiku u znanosti i visokom obrazovanju u 2016.
godini odrzao je deset sjednica. Odbor je na sjednicama
raspravljao i donosio mislienja o zaprimljenim
pojedinacnim predmetima koji su se odnosili na moguce
eticke prijestupe, prethodno traze¢i ocitovanja etickih
povjerenstava ustanove iz sustava znanosti i visokog
obrazovanja u kojoj se sumnja na moguce prijestupe.

U 2016. godini jedan od ¢lanova Odbora sudjelovao je na
sastanku ENRIO-a (European Network of Research Integrity
Offices) na kojem se razmjenjuju iskustva u rjeSavanju
etickih pitanja u znanstveno-istrazivackim krugovima u
europskim zemljama.

Odbor priprema izvjeS¢e o godisnjem radu koje ¢e, u
skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju, podnijeti Hrvatskom saboru.

*Sastav, uloga i djelovanje Odbora propisani su u ¢lanku 112. Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (Narodne novine, broj 123/03,
198/083, 105/04,174/04, 02/07 — Odluka USRH, 46/07, 45/09, 63/11,94/13,139/13, 101/14, 60/15 — Odluka USRH).
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Prijave za upis na studijske
programe visokih ucilista u
Hrvatskoj

Prijave na preddiplomske i integrirane preddiplomske i
diplomske studijske programe

Prijave na preddiplomske i integrirane preddiplomske i
diplomske studijske programe u ljetnom upisnom roku
pocele su 7. sijeCnja 2016. godine i trajale su do 18. srpnja
2016. godine kada su objavljene konacéne rang-liste za
upis na studijske programe.

Ukupno je 40 418 kandidata imalo prijavu studijskog
programa u trenutku objave rang-lista za ljetni
upisni rok. Sredisnji prijavni ured (SPU) zaprimio je
i obradio dokumente 653 kandidata, od kojih je 135
srednjoskolsko obrazovanje zavrsSilo izvan Hrvatske u
zemlji s razli¢itim sustavom ocjenjivanja od hrvatskog.
Obrada dokumentacije ukljuéivala je urudzbiranje,
provjeru ispravnosti dokumenata kao i detaljnu provjeru
osobnih podataka i upisanih ocjena u sustavu te njihovu

" )

verifikaciju. U razdoblju prijava za upis na studijske
programe u jesenskom upisnom roku, koji je trajao od
22. srpnja do 20. rujna 2016. godine, 7435 kandidata
konkuriralo je za upis na visoka ucilista u trenutku objave
rang-lista. SPU je zaprimio i obradio dokumente 206
kandidata, od kojih je 17 srednjoskolsko obrazovanje
zavrsilo izvan Republike Hrvatske.
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Broj kandidata - ljetni rok

653

40418

Broj kandidata - jesenski rok

206

7435

broj kandidata kojima nije potrebna verifikacija

] broj kandidata koji je obradio SPU

Grafikon 16: Broj kandidata u ljetnom upisnom roku

broj kandidata kojima nije potrebna verifikacija

] broj kandidata koji je obradio SPU

Grafikon 17: Broj kandidata u jesenskom upisnom roku



Takoder, SPU je zaprimio 128 dokaza o pravu prednosti
pri upisu, od kojih je njih 107 valjani unesen u sustav.

U ljetnom upisnom roku zabiljezeno je 38 166 slobodnih
mjesta na svim visokim ucilistima u Republici Hrvatskoj.
Od ukupno 40 418 kandidata njih 30 971, odnosno 77%
ostvarilo je pravo upisa na nekom studijskom programu.
Zabiljezena je 200 341 prijava studijskih programa,
odnosno 4,7 prijava po kandidatu.

U jesenskom upisnom roku na visokim ucilistima
preostala su 9852 slobodna mjesta. Od 7435 kandidata
koji su se natjecali za upis, njih 3739, odnosno 50%
ostvarilo je pravo upisa. ZabiljeZzene su 28 363 prijave,
odnosno 3,8 prijava po kandidatu.

Preddiplomski studijski programi

50000

40418
40000 | 38166
30971

30000 [~

20000 [~

9852

10000 [ 7435

ljetni rok jesenski rok

3739

] ukupna upisna kvota
ukupan broj pristupnika

] broj kandidata koji su ostvarili pravo upisa

Grafikon 18: Broj kandidata koji su ostvarili pravo upisa — preddiplomski studijski programi

Tijekom cijele godine SPU je odgovarao na  upite
kandidata, pa je tako odgovoreno na 13 031 telefonski
upit, 1253 upita putem elektronicke poste i 2564 upita
putem obrasca koji je dostupan na mreznoj stranici Studij.
hr. Isto tako, djelatnici SPU-a redovito su na mreznoj

stranici Studij.hr azurirali informacije na hrvatskom i
engleskom jeziku.
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~Puno Vam hvala na uloZenom trudu i brzini kojom ste nam
dostavili trazene podatke.”

dr. sc. Renata Burai,
Hrvatski studji, Sveuciliste u Zagrebu

Tijekom 2016. godine SPU je nastavio s radom na
izgradnji sustava za sredi$nju prijavu na preddiplomske
studijske programe (NISpVU?2).

Prijave na diplomske studijske programe

SPU je i u 2016. godini proveo srediSnju prijavu na
diplomske studijske programe putem Nacionalnog
informacijskog sustava prijava diplomskih studija
(NISpDS). Prijave su trajale od 1. srpnja 2016. do 30. rujna
2016. godine, kada su objavljene konacne rang-liste za
upis na diplomske studijske programe. U sredisnjoj prijavi
sudjelovali su Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Hrvatsko
katolicko sveuciliste, Medimursko veleuciliste u Cakoveu,
RRIF Visoka skola za financijski menadzment, Veleuciliste
,Marko Maruli¢" u Kninu, Veleuciliste s pravom javnosti
Baltazar ZapresSi¢, Veleuciliste u Pozegi, Veleuciliste
u Sibeniku, Visoka &kola medunarodnih odnosa i
diplomacije Dag Hammarskjold i Visoko uciliste Algebra.
Ukupno je bilo 1471 slobodno mjesto. SPU je zaprimio i
obradio 137 dokumenata od ukupno 563 kandidata koja
su konkurirala za upis, a njih 451, odnosno 80% ostvarilo
je pravo upisa.
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Grafikon 19: Prijavljeni kandidati na diplomske studijske
programe putem NISpDS
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Grafikon 20: Kvota, broj pristupnika i ostvarena prava
upisa na diplomske studijske programe

Podrska visokim ucilistima

U dijelu podrske visokim ucilistima, SPU je kao i svake
godine obavjeStavao koordinatore o svim potrebnim
aktivnostima u NISpVU-u i NISpDS-u i odgovarao na
njihove upite. U 2016. godini zaprimljeno je 600 telefonskih
upita koordinatora i 800 upita elektronickom postom.

Od sije¢nja do ozujka odrzane su edukacije koordinatora
za diplomske studijske programe u Zagrebu, Zadru,
Sibeniku, Puli i Osijeku.

U 2016. godini SPU je odrzao jedan sastanak s ¢lanovima
Povjerenstva za unapredenje postupka upisa na visoka
ucilista, kojemu su bili nazo&ni i predstavnici nadleznog
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta kako bi se
uskladile sve aktivnosti i rokovi te donijele potrebne
preporuke za postupak prijave za upis na visoka ugilista.

Prijave kandidata za upis u 1. razred srednje Skole

SPU je i prosle godine sudjelovao u procesu prijava
kandidata za upis u 1. razred srednje Skole u Republici
Hrvatskoj na nacin da je obradivao prijave kandidata izvan
redovitog sustava obrazovanja u Hrvatskoj. Obradeni
su dokumenti 593 kandidata u ljetnom upisnom roku i
dokumenti 231 kandidata u jesenskom upisnom roku.

Pracenje zaposljivosti diplomiranih studenata i

istrazivanje studentskog iskustva

U 2016. godini SPU je nastavio sudjelovati u projektu
pracenja zaposljivosti diplomiranih studenata. Cilj je
projekta prikupiti podatke o prelasku na trziste rada
izravno od sudionika. Podaci ¢e se prikupljati anketiranjem
diplomiranih studenata preddiplomskih i diplomskih
studijskih programa. Stoga je u lipnju upucen poziv za
suradnju svim visokim ugcilistima u Hrvatskoj. Visoka
ucilista koja su pristala sudjelovati u projektu prikupljala
su podatke za kontakt diplomiranih studenata te su ih do
kraja 2016. godine prosljedivala SPU-u.
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U listopadu 2016. godine SPU je poceo istrazivanje
odredenih aspekata studentskog iskustva u generaciji
studenataupisanihak.god.2012./2013. napreddiplomske
i integrirane studijske programe. Istrazivanje je provedeno
elektronickim putem pomocu anketnog upitnika, a
rezultati su jo$ u obradi.

AZVO aktivno djeluje u Forumu za cjeloZivotno profesionalno
usmjeravanje | razvoj Kkarijere koji priprema izradu
Operativnog plana provedbe Strategije za cjelozivotno
profesionalno usmjeravanje | razvoj karijere u Republici
Hrvatskoj2016. —2020. U svrhu koordinacije mreZe jedinica
za profesionalno usmjeravanje pri visokim ucilistima,
AZVO je pomocu anketnog istrazivanja prikupio podatke
o osnutku sluzbi profesionalnog usmjeravanja (karijernih
centara) studenata i zaposlenika na visokim ucilistima,
vrstama usluga koje takve sluzbe pruzaju i njihovim
razvojnim potrebama te planira organizirati seminare
za uprave visokih ucilista i karijerne savjetnike s ciljem
razmjene iskustava, znanja i primjera dobrih praksi.
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Priznavanje inozemnih
visokoskolskih kvalifikacija

Priznavanje podrazumijeva formalno potvrdivanje
vrijednosti inozemne obrazovne kvalifikacije, odnosno
razdoblja obrazovanja koje je provelo nadlezno tijelo
u svrhu pristupa obrazovanju ili zaposljavanju. AZVO,
odnosno njegov ENIC/NARIC ured provodi postupak
struénog  priznavanja  inozemnih  visokoSkolskih
kvalifikacija (IVK) u svrhu pristupa trzistu rada u Hrvatskoj.

Nacionalni ENIC/NARIC ured

Nacionalni ENIC/NARIC ured Agencije je izvjeStajni
centar o akademskoj pokretljivosti | priznavanju
inozemnih visokoskolskih kvalifikacija, dio je Europske
mreze nacionalnih izvjestajnih centara o akademskoj
pokretljivosti i priznavanju (ENIC/NARIC) u kojoj je aktivan
¢lan kroz redovito sudjelovanje na sastancima Mreze,

N

’
)
<

u online raspravama te kao partner u nizu europskih
projekata.

NARIC mreza (National Academic Recognition Information
Centres) osnovana je na inicijativu Europske komisije kako
bi se unaprijedilo akademsko priznavanje kvalifikacija
u zemljama clanicama Europske unije, Europske
ekonomske zajednice (European Economic Area, EEA) i
pridruzenih ¢lanica Srednje i Isto¢ne Europe i Cipra. ENIC
mrezu (European Network of National Information Centres
on academic recognition and mobility) osnovalo je Vijece
Europe i UNESCO u svrhu akademske pokretljivosti i sto
kvalitetnije provedbe nacela Konvencije o priznavanju
visokoskolskih kvalifikacija u podrucju Europe (tzv.
Lisabonska konvencija). Mrezu cine nacionalni
informacijski centri drzava ¢lanica European Cultural
Convention ili UNESCO Europe Region, a osnivaci su im
drzavna tijela. Cilj je Mreze poticati akademsku mobilnost.
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U 2016. godini Ured je sudjelovao u nizu aktivnosti kojima
je podrzao strateSke ciljeve poticanja i olakSavanja
akademske i profesionalne mobilnosti studenata i radnika
u Europi i Sire, daju¢i doprinos i razvoju platformi za
osiguravanje kvalitete svih razina obrazovanja.

Aktivnosti  Ureda, posebice postupci priznavanja
inozemnih visokoskolskih kvalifikacija, temelje se na
smjernicama i kriterijima europskih javnih politika za
poticanje priznavanja inozemnih kvalifikacija, ¢ime Ured
pridonosi poticanju mobilnosti.

Priznavanje inozemnih visokoskolskih kvalifikacija

Nacionalni ENIC/NARIC ured pruza pomo¢ u radu
na razlicitim razinama | vrstama obrazovanja,
osposobljavanja i struénog usavrSavanja, podupirudi
obrazovnu  politiku  ¢jelozivotnog ucenja, tijelima
nadleznim za priznavanje kvalifikacija, stru¢nim osobama
koje se bave vrednovanjem kvalifikacija, odnosno
priznavanjem inozemnih kvalifikacija te kadru koji se bavi
ljudskim potencijalima. U 2016. godini osobitu pozornost
posvetio je prepoznatljivosti raznolikosti informacija koje
pruza pri priznavanju njihovih inozemnih kvalifikacija
u Hrvatskoj, ali i pri priznavanju hrvatskih kvalifikacija u
inozemstvu.
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U tu svrhu Nacionalni ENIC/NARIC ured redovito izdaje
pojasnjenja u kojima navodi sve informacije kojima
raspolaze o statusu visokoskolske kvalifikacije u zemlji u
kojoj je kvalifikacija izdana, kao i misljenje o usporedivosti
odredene inozemne razine obrazovanja s hrvatskom,
koristeci se europskiminstrumentima za mobilnost kojima
se povecava transparentnost kvalifikacija (kvalifikacijski
okviri, dopunska isprava o studiju i sli¢cno). Na taj nacin
Nacionalni ENIC/NARIC ured pomaze u donosenju
konacne odluke o zaposljavanju pojedinca, odnosno pri
donosenju odluke o upisu kandidata na odredeni studijski
program, §to je u skladu s dobrom europskom praksom u
priznavanju inozemnih visokoskolskih kvalifikacija.

Ured, takoder, provodi upravni postupak struc¢nog
priznavanja inozemnih visokoskolskih kvalifikacija te,
kroz izradu uputa koje se izdaju na zahtjev Ureda za
akademsko priznavanje pri visokim ucilistima, sudjeluje
I u postupcima akademskog priznavanja inozemnih
visokoskolskih kvalifikacija i priznavanja razdoblja studija.

Osim pruzanja strucne ekspertize u upravnim postupcima
i kroz izdavanje misljenja, odnosno pojasnjenja o
inozemnim visokoskolskim kvalifikacijama, Nacionalni
ENIC/NARIC ured svaki dan odgovara na upite
zainteresiranih stranih i domacih fizickih i pravnih osoba o
hrvatskom i inozemnim obrazovnim sustavima, odnosno
o hrvatskim i inozemnim visokoSkolskim studijskim
programima i kvalifikacijama.

U 2016. godini Nacionalni ENIC/NARIC ured je:

+  potpuno priznao 1700 IVK-a u svrhu pristupa trzistu
rada

+ odgovorio na 156 zahtjeva za izdavanje upute u
postupku akademskog priznavanja IVK-a

izdao 103 objasnjenja hrvatskih | inozemnih



visokoskolskih kvalifikacija
odgovorio navise od 2900 upita preko elektronicke poste o priznavanju IVK-a u Hrvatskoj i inozemstvu te o inozemnim
i hrvatskom visokoskolskom sustavu, odnosno o inozemnim i hrvatskim visokoskolskim studijskim programima i

kvalifikacijama.
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Grafikon 21: Broj zahtjeva za priznavanje IVK-a od 2004. do 2016.
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Vecina inozemnih visokoSkolskih kvalifikacija ¢ije se priznavanje trazilo ste¢ena je u nekoj od susjednih zemalja, medu
kojima se osobito istice Bosna i Hercegovina s udjelom od ve¢im od 60% ukupnog broja predmeta zaprimljenih u 2016.
godini.
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Grafikon 22: Postotni udio IVK-a u ukupnom broju zaprimljenih zahtjeva u 2016. godini prema drzavi
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U ukupnom broju zaprimljenih zahtjeva za stru¢no priznavanje inozemnih visokoskolskih kvalifikacija u Hrvatskoj u
2016. godini oko 90% zahtjeva podnijeli su hrvatski drzavljani, a preostalih 10% zahtjeva podnijeli su inozemni drzavljani
medu kojima vecinu Cine drzavljani Bosne i Hercegovine s udjelom od oko 5% od ukupnog broja podnesenih zahtjeva.
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Grafikon 23: Postotni udio IVK-a u ukupnom broju zaprimljenih zahtjeva u 2016. godini prema drZavljanstvu
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Postotni udio zahtjeva u 2016. godini (%)
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Grafikon 24: Postotni udio IVK-a u ukupnom broju zaprimljenih zahtjeva u 2016. godini prema znanstvenom podrucju

Unapredivanje zakonodavnhog okvira povezanog s
priznavanjem inozemnih visokoskolskih kvalifikacija

Nacionalni ENIC/NARIC ured i u 2016. godini nastavio je
aktivno sudjelovati u radu Radne skupine za unapredenje
zakonodavnog okvira za priznavanje inozemnih
kvalifikacija te u radu Povjerenstva za meduresornu
koordinaciju za regulirane profesije.

U radu navedenih tijela Ured daje temeljiti prikaz
problematike medunarodnog priznavanja kvalifikacija,
procesa koji se pritom koriste, zatim primjere najbolje
prakse te smijernice za praksu u Hrvatskoj, a sve na

60

temelju dugogodisnjeg iskustva te suradnje s mrezom
ENIC i NARIC centara i Odbora za Lisabonsku konvenciju
0 Uzajamnom priznavanju inozemnih kvalifikacija.

U 2016. godini Nacionalni ENIC/NARIC ured nastavio je
sudjelovati u izradi nacrta novog Zakona o priznavanju
inozemnih obrazovnih kvalifikacija u sklopu rada Radne
skupina za unapredenje zakonodavnog okvira za
priznavanje inozemnih kvalifikacija.

Isto tako, Ured je sudjelovao u osmisljavanju plana
uskladivanja zakonodavstva Hrvatske Sto se tice
priznavanja inozemnih struénih kvalifikacija, odnosno
osposobljavanja administrativne strukture koja prati
podrudje priznavanja inozemnih struénih kvalifikacija, kao



preduvjeta za pristup reguliranim profesijama, s pravnom
stecevinom Europske unije u ovom podrucju.

Centar za pomo¢ za pruzanje informacija o priznavanju
inozemnih strucnih kvalifikacija

Stupanjem na snagu novog Zakona o reguliranim
profesijama i priznavanju inozemnih struc¢nih kvalifikacija,
Nacionalni ENIC/NARIC ured nije viSe nacionalna kontakt
tocka u postupcima priznavanja inozemnih struénih
kvalifikacija, ve¢ je preimenovan u centar za pomoc¢ za
pruzanje informacija o priznavanju strucnih kvalifikacija.
Ured kontinuirano radi i na razvoju svoje uloge Centra za
pomoc¢ za pruzanje informacija o priznavanju struénih
kvalifikacija, koju, prema Zakonu o reguliranim profesijama
i priznavanju inozemnih struc¢nih kvalifikacija, ima u
Hrvatskoj od 2009. godine, a koja se pocela primjenjivati
od ulaska Hrvatske u Europsku uniju.

Centar za pomoc¢ za pruzanje informacija o priznavanju
strucnih kvalifikacija je tijekom 2016. godine, u skladu
sa Zakonom o reguliranim profesijama i priznavanju
inozemnih struénih kvalifikacija, odnosno s odredbama
Direktive 2005/36/EZ, gradanima i centrima za pomoc¢
ostalih drzava ugovornica Europskog ekonomskog
prostora (EEP):

1. pruzao potrebne informacije o priznavanju inozemnih
struénih kvalifikacija u Hrvatskoj — informacije
0 nacionalnom zakonodavstvu kojim se ureduju
regulirane profesije i bavljenje tim profesijama,
ukljuuju¢i i socijalno zakonodavstvo te prema
potrebi eticka pravila

2. pruzao pomo¢ da ostvare prava koja proizlaze iz
Zakona o reguliranim profesijama i priznavanju
inozemnih struénih kvalifikacija

3. pribavljao informacije o reguliranim profesijama
i pristupu tim profesijama u drugim drZzavama
ugovornicama EEP-a

4. pruzao potrebne informacije o Bazi podataka o
reguliranim profesijama i priznavanju inozemnih
strucnih kvalifikacija u Hrvatskoj.

Broj podnesenih zahtjeva za
priznavanje inozemnih strucnih
kvalifikacija (2016.)

Nadlezno tijelo u Hrvatskoj

Hrvatska komora medicinskih

51
sestara
Hrvatska komora inZenjera 48
gradevinarstva
Hrvatska komora arhitekata 29
Ministarstvo poduzetnistva i 9
obrta
Hrvatska komora inZenjera 8
strojarstva
Ostalo 108
Ukupno: 246

Tablica 6: Zahtjevi za priznavanje strucnih kvalifikacija u
2016. godini®

®Podaci iz Baze podataka o reguliranim profesijama i priznavanju inozemnih strucnih kvalifikacija.
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Analitika i statistika
u znanosti i visokom
obrazovanju

AZVOimazadadu prikupljatiiobraditi podatke o sustavima
visokog obrazovanja i znanosti u Hrvatskoj. Tomu sluzi
informacijski sustav MOZVAG (Modul za vrednovanje
Agencije zaznanostivisoko obrazovanje) i, s njim povezan,
Preglednik studijskih programa koji na temelju podataka
iz sustava MOZVAG prikazuju statistike o akreditiranim
studijskim programima. MOZVAG se redovito azurira i
sadrzava 1389 aktivnih akreditiranih studijskih programa
(ukupno vise od 1860 programa)’. Sva visoka ucilita u
Hrvatskoj duzna su u postupku reakreditacije unositi
podatke o svojim studijskim programima, uvjetima
izvodenja, predmetima i nastavnicima.

Na temelju podataka iz sustava MOZVAG vodi se i
azurira Preglednik studijskih programa na mreznoj
stranici AZVO-a na hrvatskom i engleskom jeziku.

’Prema podacima iz veljace 2017. godine
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Preglednik omoguc¢ava domacoj i stranoj javnosti uvid
u osnovne podatke o programima: visoko uciliste koje
izvodi program, nositelji programa, znanstveno podrucje
i polje programa, broj ECTS-a, trajanje, mjesta izvodenja
te daje poveznicu na mreznu stranicu ucilista ili samog
programa. Na mreznim stranicama AZVO-a nalazi se i
Preglednik visokih ucilista u Hrvatskoj. Osim popisa 132
akreditirana visoka ugiliSta, omogucuje i pregled prema
tipu, vrsti, mjestu sjediSta, nositeljima te znanstvenom
podrucju i polju te pruza neke osnovne podatke o visokom
ucilistu. Mozemo reci kako Preglednik pruza kratki pregled
sustava visokog obrazovanja u Hrvatskoj. Podatke iz
Preglednika jedanput na godinu preuzima Institut za
razvoj obrazovanja i koristi se njima za portal Study in
Croatia, ali ih preuzimaju i mnoge druge javne i privatne
ustanove i organizacije, pojedini istrazivaci, studenti te



ostali ¢lanovi akademske zajednice.

Nadogradnja informacijskog sustava

Za potrebe provedbe novog ciklusa vrednovanja nuzno
je nadograditi postoje¢i informacijski sustav kako bi
obuhvatio, uz postojece, i nove podatke koji su potrebni
za provedbu postupaka vanjskog vrednovanja. U
2016. godini pripremljena je potrebna dokumentacija
za temeljitu rekonstrukciju informacijskog sustava za
vrednovanije.

Rekonstrukcija postoje¢eg sustava sadrzava nekoliko
razina koje su nam nuzne za uspjesno obavljanje
postupka reakreditacije i inicijalne akreditacije, koji ¢e se
sve vise oslanjati na podatke i analize dobivene iz sustava
nego Sto je to bilo do sada. Nadogradnja sustava, uz
nadogradnju novim elementima, obuhvacala bi i izradu
novog korisnickog sucelja koje bi bilo prilagodenije
korisnicima. Samoj rekonstrukciji pristupilo bi se u dvije
faze. U prvoj fazi unaprijedila bi se tehnicka podloga
potrebna za rad sustava. U drugoj fazi, nakon prihvac¢anja
potrebnih dokumenata koji reguliraju postupke vanjskih
vrednovanja, definirala bi se i razvila unaprijedena
inac¢ica informatickog modula za potporu provedbe
postupka reakreditacije i omogucio unos svih potrebnih
podataka u postupku. Posebno je vazno istaknuti da u
novom postupku reakreditacije sve kvantitativhe podatke
prikupljamo kroz MOZVAG. Nacin izracuna analiza za
ispunjenje minimalnih uvjeta bit ¢e objasnjen, jasani vidljiv
visokim ucilistima tijekom cijelog postupka vrednovanja.

Buduc¢i da je obujam podataka koji se unose u sustav
veéi nego prije, Agencija ¢e kroz projekt SKAZVO
financirati povezivanje sustava ISVU (Informacijski

sustav visokih ucilista) i MOZVAG kako bi se olaksalo
preuzimanje podataka iz sustava ISVU koji se mogu
koristiti u postupcima vrednovanja koje provodi
Agencija. Povezivanjem sa sustavom ISVU, koji odrzava
i razvija Sveucilisni racunski centar (SRCE), Zeli se izbjedi
dvostruko unoSenje podataka visokih ucilista te, koliko
je god to moguce, omoguciti koriStenje ve¢ unesenih,
agregiranih i strukturiranih podataka iz ISVU-a.

Slika 2: Konzultacije o radu u sustavu MOZVAG

Pri unapredenju ¢e se uzeti u obzir primjedbe i prijedlozi
korisnika zaprimljeni u dosadasnjoj komunikaciji. Dionici
su upoznati s planiranim promjenama kroz konzultacije
odrzanetijekom2016. godine na svimve¢im sveucilistima.
AZVO je, od 15. do 29. studenoga 2016. godine, odrzao
Sest konzultacija sa zaposlenicima visokih ucilista koji su
imenovani koordinatorima za MOZVAG na svojim visokim
ucilistima — u Osijeku, Splitu, Zadru, Rijeci i Zagrebu. Na
njima su sudjelovala ukupno 153 zaposlenika hrvatskih
visokih ugilista. Cilj konzultacija bila je razmjena iskustava
u radu s MOZVAG-om i prikupljanje prijedloga za njegovo
poboljSanje.

U 2016. godini obavljene su pripreme za novu bazu
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podataka (Baza znanja) koja ¢e biti dostupna javnosti,
a sadrzava primjere dobrih praksi i preporuke iz svih
postupaka koje je AZVO proveo. Do kraja 2016. godine

poCeo je unos podataka iz provedenih postupaka
reakreditacije visokih ucilista



Medunarodne
aktivnosti AZVO-a

Aktivnosti AZVO-a i u 2016. godini bile su snazno
medunarodno orijentirane — dodatno je ojacana
prepoznatljivost i kvaliteta rada Agencije i u inozemnim
sustavima visokog obrazovanja te je AZVO dobio niz
direktnih poziva za provedbu postupaka reakreditacija
u inozemstvu (primjerice u Rusiji, Rumunjskoj, Moldaviji
itd.), zatim pozive za ukljucivanje u osnazivanje rada
inozemnih sestrinskih agencija, za sudjelovanje u mnogim
medunarodnim projektima, izradi strateskih dokumenata
na razini Europe, pozive za izlaganja na medunarodnim
strucénim konferencijama i slicno.

* Medunarodno vrednovanje AZVO-a
Uz sve te aktivnosti, 2016. godinu posebno je obiljezio

postupak medunarodnog vanjskog vrednovanja AZVO-a.
Naime, kao Sto Agencija za znanost i visoko obrazovanje

V¥

vrednuje visoka uciliSta i znanstvene organizacije te tako
potvrduje vijerodostojnost i kvalitetu njihova rada, tako i
sama Agencija, svakih pet godina, u postupku neovisnog
medunarodnog vrednovanja koju provodi Europska
udruga za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju
(European Association for Quality Assurance in Higher
Education, ENQA), potvrduje kvalitetu svojeg rada.

Tako je AZVO u 2016. godini proSao kroz vrlo zahtjevan
postupak medunarodne reakreditacije s ciliem obnavljanja
punopravnog clanstva u ENQA-i, europskom udruzenju
Cija je glavna zadaca briga o kvaliteti visokog obrazovanja
u zemljama Europskoga prostora visokog obrazovanja i
unapredenje postupaka osiguravanja kvalitete. Kako bi
akreditacija hrvatskih visokih ucilista bila vjerodostojna
u Europi, ali i Sire, a nase visokoskolske kvalifikacije
bile priznate izvan Hrvatske, agencija koja provodi
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vanjsko osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju,
takoder mora biti medunarodno akreditirana te je stoga
obnavljanje punopravnog c¢lanstva AZVO-a u ENQA-i
iznimno vazno.

Pripreme za vanjsko vrednovanje AZVO je zapocCeo vec
poCetkom 2016. godine kada se izradivala Samoanaliza
Agencijeukojojsudetaljnoizlozeniidokazimapotkrijepljeni
nacini i postupci kojima se ispunjavaju zadani Europski
standardi i smjernice za vanjsko osiguravanje kvalitete u
visokom obrazovanju (Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area, ESG).
Osobito je vazan standard koji se odnosi na nezavisnost
rada AZV0O-a u provedbi operativnih aktivnostii donosenju
konacnih odluka o ishodima procesa vrednovanja.
Provjeravali su se prostorni, financijski i ljudski resursi.
Isto tako, AZVO je trebao dokazati da ispunjava standarde
koji se odnose na sam proces vanjskog vrednovanja, da
proces vrednovanja uzima u obzir i standarde koji se
odnose na unutarnje osiguravanje kvalitete koje provode
sama visoka ucilista i sli¢no.
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Slika 3: ENQA-ino povjerenstvo u posjetu AZVO-u

Postupak vanjskog vrednovanja AZVO-a ukljucivao
je, izmedu ostalog, i posjet medunarodnog struc¢nog
povjerenstva Agenciji u listopadu 2016. godine.
Medunarodnim povjerenstvom predsjedao je prof. dr. sc.
Jurgen Kohler, sa Sveucilista Greifswald i bivsi predsjednik
njemackog Akreditacijskog savjeta, krovnog nacionalnog
tijela koje upravlja njemackim sustavom za vanjsko
osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja. Medunarodno
povjerenstvo je tada, tijekom tri radna dana posjeta,
odrzalo niz sastanaka — sa zaposlenicima i upravom
Agencije, s predstavnicima visokih ucilista, rektorima,
dekanima, studentima, domacim i stranim recenzentima,
predstavnicima gospodarstvenika, Ministarstva znanostii
obrazovanja, Nacionalnog vijeé¢a za znanost, obrazovanje
I tehnoloski razvoj te Vijeca veleucilista i visokih skola.
Postupak vanjskog vrednovanja AZVO-a je dovrSen
pocetkom 2017. godine.



+ Medunarodna konferencija prijavnih organizacija

U svibnju 2016. godine Sredisnji prijavni ured AZVO-a
bio je domacin 6. medunarodne konferencije prijavnih
organizacija (International Association of Admissions
Organisations, |1AAO) koja se odrzala u Cavtatu.
Konferenciji su bili nazo¢ni predstavnici 16 svjetskih
prijavnih organizacija iz Australije, Kanade, Danske,
Finske, Njemacke, Nizozemske, Norveske, Slovenije,
Omana, Svedske i Ujedinjenog Kraljevstva. SPU su
predstavljala trojica izlagaca: Igor Drvodeli¢, pomocnik
ravnateljice za prijave na studijske programe, Mirko Stani¢
i Dario Spanovi¢. Predstavili su novosti u radu SPU-a,
novi informacijski sustav prijava studijskih programa i
projekt eIDAs u kojem AZVO sudjeluje kao ¢lan konzorcija,
a odnosi se na unapredenje sustava prijava putem
vjerodajnica te omogucéava mobilnost studenata diljem
EU-a pomocu njihovih elektroni¢kih identiteta izdanih u
zemljama — mjestima prebivalista. 1zlaganje predstavnika
AZ\0-a izazvalo je veliko zanimanje nazocnih i priznanje
za znatan napredak u odnosu prema prethodnim
konferencijama. Rad konferencije bio je iznimno uspjesan
u radnom i organizacijskom smislu, o ¢emu svjedoce |
pohvale mnogobrojnih sudionika.

* lzdvojeni projekti

AZVO-u je dodijeljeno gotovo 20 milijuna i 400 tisu¢a kuna
za projekt Unapredenje sustava osiguravanja i unapredenje
kvalitete visokog obrazovanja (SKAZVO), za razdoblje od
lipnja 2016. do studenoga 2018. godine. Ova nepovratna
sredstva izravno su dodijeljena iz Operativnoga programa
Ucinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. Europskog
socijalnog fonda. Cilj je projekta razvoj novog modela
sustava vanjskog osiguravanja kvalitete visokog
obrazovanja u Hrvatskoj, a ostvarit ée se kroz niz aktivnosti
u kojima ¢e sudjelovati djelatnici Agencije i drugi dionici.

Slika 4: Potpisivanje ugovora za projekt SKAZVO

U rujnu 2016. godine pocCeo je projekt pod nazivom
Modernizacija visokih uciliSta putem unapredenja funkcije
upravljanja ljudskim potencijalima (HRMinHEI), koji AZVO
kao nositelj projekta provodi u suradnji s kolegama iz
Finske, Austrije te s hrvatskih visokih ucilisSta. Provedba
projekta financira se iz sredstava Erasmus + programa
Europske unije.

AZVO kao partner sudjeluje u projektu pod nazivom
Osiguravanje pristupa platformi e-Gradani gradanima EU
i EEA-e / Ensuring Access to Croatian Public e-services
within e-Citizens Platform for EU/EEA citizens, CEF elD.
Tim projektom Zeli se omoguciti drzavljanima zemalja
Clanica Europske unije prijavu studijskih programa putem
SrediSnjeg drzavnog portala e-Gradani. AZVO u projektu
sudjeluje u dijelu koji se odnosi na prijave na studijske
programe putem Nacionalnog informacijskog sustava
prijava na diplomske studije, Sto je u djelokrugu poslova
Sredisnjeg prijavnog ureda AZVO-a.
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*  Dokumenti

Objavljene su Smjernice za razvoj, akreditaciju i provedbu
zdruzenih studija u Republici Hrvatskoj, dokument koji
je izraden u sklopu projekta Otklanjanje prepreka u
prekograniénoj suradnji (Removing Obstacles for Cross-
border Cooperation — ROCCO), u kojem je uz Ministarstvo
znanosti, obrazovanja i sporta sudjelovao i AZVO.
Smijernice pruzaju visokim ucilistima osnovne informacije
i savjete za razvoj, akreditaciju i izvodenje zdruzenih
studija. Daju pregled postojeceg stanja prekogranicne
suradnje uvisokom obrazovanju s naglaskomna zdruzene
studije, objasnjavaju razloge za pokretanje zdruzenih
studija te koriStenjem SWOT analize prikazuju probleme
i prilike koje se pritom javljaju. Nadalje, opisuju korake
koji prethode akreditaciji zdruzenoga studija, postupak
inicijalne akreditacije te poslije provedbu studija.

AZVO je objavio hrvatski prijevod dokumenta European
Approach for Quality Assurance of Joint Programmes —
Europski pristup osiguravanju kvalitete zdruZenih studija.
Dokument je prihvacen na ministarskoj konferenciji
u Erevanu. Ideja je tog pristupa na europskoj razini
stvoriti i provoditi zajednicki okvir za osiguravanje
kvalitete zdruzenih studija. Europski pristup temelji se
na Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete
u Europskom prostoru visokog obrazovanja (EHEA)
i Kvalifikacijskom okviru EHEA-e, a u svojoj primjeni
iskljucuje nacionalne kriterije.

ENQA-ina Radna skupina za razvoj zaposlenika, u kojoj
AZVO aktivno djeluje, razvila je model jedinstvenog
kompetencijskog profila za zaposlenike koji rade u
podrucju osiguravanja kvalitete u svim agencijama
¢lanicama. Agencije se tim okvirom mogu koristiti priopisu
radnih mjesta, zaposljavanju i daljnjem usavr$avanju
zaposlenika. Dokument sadrzava kompetencije osoba
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koje tek ulaze u ovaj sektor, kompetencije iskusnih
strucnjaka i Sirok raspon aktivnosti kojima se agencije
mogu Koristiti u razvoju zaposlenika (smjernice za sve
kljucne toCke upravljanja i razvoja zaposlenika agencija
— analiza posla, regrutacija i selekcija, uvodenje u posao,
razvoj te pra¢enje radnog ucinka zaposlenika).

* Ostale medunarodne aktivnosti

Na inicijativu AZVO-a, Preglednik studijskih programa,
koji sadrzava podatke o akreditiranim visokim ucilistima
i studijskim programima u Hrvatskoj, povezan je s
europskom bazom Qrossroads — platformom koja pruza
podatke o akreditiranim studijskim programima na
europskim visokim ugcilistima.

Isto tako, Europski konzorcij za akreditaciju (European
Consortium for Accreditation — ECA) pokrenuo je
platformu ECApedia koja obuhvaca korisne informacije o
europskom visokom obrazovanju, s posebnim naglaskom
na osiguravanje kvalitete. Od svibnja 2016. godine, na
ECApediji su dostupne i informacije o hrvatskom sustavu
visokog obrazovanja za koje je zaduzen AZVO.

AZVO je potpisao sporazum o suradnji s Medunarodnom
skupinom za kvalitetu americkog Vije¢a za akreditaciju u
visokom obrazovanju (International Quality Group, CHEA-
CIQG). Svrha je ovog sporazuma promicati partnerstvo s
agencijama i organizacijama koje se bave akreditacijom
i/ili osiguravanjem kvalitete iz cijeloga svijeta, a s ciljem
zajednitkog razumijevanja pojma kvalitete u visokom
obrazovanju.

U 2016. godini Medunarodna skupina za kvalitetu
americkog Vije¢a za akreditaciju u visokom obrazovanju
i UNESCO-ov Medunarodni institut za planiranje
obrazovanja (International Institute for Educational



Planning — 1IEP) objavili su Smjernice za ucinkovitu
medunarodnu praksu u borbi protiv akademske korupcije
i jacanja vjerodostojnosti visokog obrazovanja. Cilj je
tog dokumenta osvijestiti institucije u podrucju visokog
obrazovanja, ali i Siru javnost, da je potrebno pojacati
napore u borbi protiv akademske korupcije pri ¢emu
se kao kljuCna postavlja uloga nacionalnih sustava
osiguravanja kvalitete. Medutim, institucijski sustav
osiguravanja kvalitete sam ne moze podnijeti cjelokupan
teret rjeSavanja tog izazova, vec je potrebno ukljuciti Siri
krug dionika. Stoga ovaj dokument nudi preporuke za
ucinkovitu medunarodnu praksu — s posebnim naglaskom
na ulogu koju bi u tome trebalo imati osiguravanje
kvalitete. Sadrzava i popis glavnih izazova koji zahtijevaju
izravno ukljuCivanje skupina dionika — tijela drzavne
uprave, agencija za osiguravanje kvalitete, visokih ucilista,
nastavnog i ostalog osoblja, studenata, medija, civilnog
drustva te poslodavaca i strukovnih organizacija. Vaznost
visokog obrazovanja kao pokretaca globalnog razvoja
nikad nije bila veca pa je i preporuka ovog dokumenta
temu akademske korupcije postaviti u srediSte rasprave,
ne samo na nacionalnoj, nego i na globalnoj razini.

U sklopu projekta EQUIP (Enhancing Quality through
Innovative Policy & Practice in European higher education)
u BecCu je u svibnju 2016. godine odrzana radionica o
izmijenjenim i dopunjenim Europskim standardima i
smjernicama za osiguravanje kvalitete (ESG) koji su, uz
nacionalne standarde, temelj za provedbu postupaka
vanjskog osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju
te cjelokupan rad Agencije. Osim rasprave o primjerima
dobre prakse u primjeni novih standarda i smjernica,
glavne teme na radionici bile su ucenje, poucavanje i
vrednovanje usmjereno na studenta (student-centered
learning) te novi nacini poucavanja i unapredenje
kvalitete studijskih programa. Na radionici su sudjelovali
predstavnici visokih uciliSta, agencija za osiguravanje

kvalitete i studenti iz cijele Europe.

Medunarodna ¢lanstva AZVO-a

AZVOje punopravan ¢lan Europske udruge za osiguravanje
kvalitete u visokom obrazovanju (European Association
for Quality Assurance in Higher Education — ENQA),
Medunarodne mreze agencija za osiguravanje kvalitete
u visokom obrazovanju (International Network for Quality
Assurance Agencies in Higher Education — INQAAHE),
Mreze agencija za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju Srednje i Istoéne Europe (Network of Central
and Eastern European Quality Assurance Agencies in Higher
Education — CEENQA), zatim medunarodnog udruZenja
institucija koje povezuje tema akademskog rangiranja
i izvrsnosti u visokom obrazovanju i znanosti — IREG
Observatory on Academic Ranking and Excellence (IREG
Observatory) te je uvrsten u Europski registar agencija za
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (Furopean
Quality Assurance Register for Higher Education — EQAR).
AZVO je, takoder, ¢lan Medunarodne skupine za kvalitetu
americkog Vijec¢a za akreditaciju u visokom obrazovanju
(International Quality Group — CHEA), Europskog konzorcija
za akreditaciju (Furopean Consortium for Accreditation
— ECA), ¢lan sa statusom promatraca u MreZi agencija
za osiguravanje kvalitete Azije i Pacifika (Asia-Pacific
Quality Network — APQN) te ¢lan Foruma za upravljanje
institucijama u sustavu visokog obrazovanja (Institutional
management in Higher Education — IMHE) Organizacije za
gospodarskusuradnjuirazvoj(Organization foreconomic co-
operation and development — OECD). AZVO je dugogodisnji
clan europskih mreza nacionalnih izvjestajnih centara o
akademskoj pokretljivosti i priznavanju — ENIC (European
Network of National Information Centres on academic
recognition and mobility) i NARIC (National Academic
Recognition Information Centres). AZVO je i ¢lan IAAO-a
(International Association of Admissions Organisations).
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Suradnja s medunarodnim stru¢njacima iz podrucja
visokog obrazovanja i znanosti te predstavljanje rada
AZVO-a u inozemstvu

Tijekom 2016. godine AZVO je ugostio ugledne
medunarodne struc¢njake iz podru¢ja visokog obrazovanja
i znanosti s ciljem da se uspostavi ili nastavi suradnja te
razmijeni iskustvo i dobra praksa.

Predstavnici Agencije za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta (HEA) iz Bosne i Hercegovine posjetili
su AZVO u sijecnju 2016. godine. Posjet je svojevrsni
nastavak suradnje zapocete na sastanku regionalnih tijela
za osiguravanje kvalitete, odrzanom u studenom 2015.
godine, u organizaciji AZVO-a. Svrha je tog jednodnevnog
sastankabilaunaprijediti suradnjurazmjenominformacija,
iskustava | dobrih praksi u dosadasnjim aktivnostima
agencija. Tom je prigodom AZVO predstavio svoje
aktivnosti u sklopu postupka reakreditacije. Razgovaralo
se o ulozi i zadacima koordinatora u postupcima vanjskih
vrednovanja, tumacenju i ocjeni ispunjenosti kriterija,
postupcima naknadnog pracenja, postupcima zalbi,
uvjetima za osnivanje i akreditaciju doktorskih studija te
mogucnostima za daljnju suradnju tih dviju agencija.

U travnju 2016. godine AZVO su posijetili rektori devet
veleucilista iz Estonije. Cilj sastanka bio je upoznati se
s radom Agencije i hrvatskim sustavom osiguravanja
kvalitete, posebno u segmentu koji se odnosi na
veleucilista i visoke Skole. I1zaslanstvo iz Estonije zanimalo
je prema kojim se kriterijima vrednuju hrvatska visoka
ucilista, koliko Cesto prolaze postupak reakreditacije te
druge specificnosti hrvatskoga sustava osiguravanja
kvalitete i cjelokupna sustava visokog obrazovanja. Isto
tako, djelatnici AZVO-a imali su prigodu doznati na koji
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se nacin akreditiraju visoka ucilista u Estoniji te koje
su slicnosti i razlike hrvatskoga i estonskoga visokog
obrazovanja.

Dr. sc. Martin Trethewey, dugogodisnji profesor na
uglednom americkom Sveucilistu Penn State, u listopadu
2016. godine odrzao je djelatnicima AZVO-a predavanje
o temi osiguravanja kvalitete visokog obrazovanja u
SAD-u. Gostujuéi u AZVO-u, profesor Trethewey istaknuo
je vaznost kvalitete obrazovanja i visoka ocekivanja sto
se tice kvalitete samih akademskih djelatnika. Djelatnici
AZVO-a imali su prigodu upoznati nac¢in rada samog
Sveucilista, kako se provodi odabir studenata, kakav
je sustav napredovanja akademskog osoblja, kako su
organizirane studentske prakse, alumni klubovi, na koje je
sve nacine Sveuciliste povezano s gospodarstvom i slicno.
Kada je rije¢ o osiguravanju kvalitete, institucionalno
vrednovanje provodi regionalna agencija Middle States
Commission on Higher Education; za odredena podrucja
postoje posebna tijela za programsku akreditaciju,
istaknuo je profesor Trethewey. Postupci akreditiranja,
napomenuo je, pridonose boljoj prepoznatljivosti i ugledu
visokih ucilista. U razgovoru s gostom, djelatnici AZVO-a
predstavili su i najvaznije znacajke hrvatskog sustava
osiguravanja kvalitete i aktivnosti koje provodi Agencija.

U sije¢nju 2016. godine ravnateljica AZVO-a, prof. dr. sc.
Jasmina Havranek, i pomoc¢nica za visoko obrazovanje,
mr. sc. Sandra Bezjak, sudjelovale su na sastanku s
dr. Belle S. Wheelan, predsjednicom SACS CQOC-a (The
Southern Association of Colleges and Schools Commission
on Colleges) u Atlanti. SACS COC jedno je od Sest
regionalnih akreditacijskih tijela u SAD-u zaduZeno za
akreditaciju visokih ucilista u juznim drzavama SAD-a.
Tom su prigodom razmijenjene informacije i iskustva
povezana s provedbom akreditacija, postoje¢im stanjem i
daljnjim planovima za razvoj modela akreditacije. To



¢e iznimno mnogo koristiti i u razvoju novog modela
reakreditacije koji ¢e se primjenjivati u Hrvatskoj u drugom
reakreditacijskom ciklusu.

Slika 5: Dr. sc. Martin Trethewey u posjetu AZVO-u

Ravnateljica AZVO-a, prof. dr. sc. Jasmina Havranek,
sudjelovala je od 25. do 27. sijeCnja u Washingtonu na
godidnjoj konferenciji Vijeéa za akreditaciju u visokom
obrazovanju (Council for Higher Education Accreditation,
CHEA), organizacije koja okuplja akreditacijska tijela u
SAD-u. Ovogodisnja konferencija odrzana je pod nazivom
The Future Is Now: Where Is Accreditation i razmatrala
je aktualne teme vezane uz problematiku akreditacija
u svijetu, trendove, primjere dobre prakse i buduca
oc¢ekivanja. Uz godisnju konferenciju CHEA-e odrZan je
i godisnji sastanak ClIQG-a (CHEA International Quality
Group) pod nazivom Quality Assurance and Accreditation:
Multiple Demands, Multiple Challenges u sklopu kojega je
ravnateljica odrzala pozvano plenarno izlaganje o ulozi

osiguravanja kvalitete u prevenciji akademske korupcije
— Quality assurance and Academic corruption.

Kao gosc¢a americkog SveuciliSta Penn State, prof. dr.
sc. Jasmina Havranek je u ozujku 2016. godine odrzala
predavanje o temi Europskih standarda i smjernica za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog
obrazovanja kao alata za unapredenje kvalitete visokog
obrazovanja u Hrvatskoj i Europi. Isto tako, profesorica
Havranek predstavila je glavne znacajke hrvatskog
visokoobrazovnog sustava te ulogu i aktivnosti Agencije
u kontekstu visokog obrazovanja i znanosti u Hrvatskoj te
u medunarodnim okvirima.

U sklopu Inicijative u visokom obrazovanju za jugoisto¢nu
Europu (Higher Education Initiative for Southeastern Europe,
HEISEE) od 23. do 25. veljate 2016. u Rijeci je odrZzana
radionica pod nazivom Institutional Research and
Institutional Effectivness na kojoj je zamjenica ravnateljice
AZVO-a, dr. sc. Vesna Dodikovi¢-Jurkovi¢ odrzala
prezentaciju Institutional research — External Quality
Assurance.

Predstavnice AZVO-a u sklopu projekta SKAZVO,
sufinanciranog u okviru operativnog programa Ucinkoviti
ljudski potencijali iz Europskog socijalnog fonda
Europske unije, posjetile su u listopadu 2016. godine
nizozemsku agenciju NVAO (Accreditation Organisation
of the Netherlands and Flanders) i Sveuciliste u Gentu te
u studenome 2016. godine University College Cork, zatim
Dublin City University | irsku agenciju za osiguravanje
kvalitete HEA-u (Higher Education Authority).

I



Medunarodni projekti

Unapredenje sustava
osiguravanja i unapredenje
kvalitete visokog
obrazovanja / Improvement
of Quality Assurance and
Ehnancement Systems at
Higher Education Institutions
(SKAZVO)

Modernizacija, obrazovanje
i ljudska prava /
Modernisation, Education and
Human Rights (MEHR)

Modernizacija visokih
ucilista putem unapredenja
funkcije upravljanja
ljudskim potencijalima /
3. Modernisation of Higher
Education Institutions through
enhancement of Human
Resources Management
function (HRMinHEI)

Jacanje visokog
struénog obrazovanja te
strukovnog obrazovanja i

osposobljavanja u zemljama
V. Srednje i Jugoistocne Europe
/ Strengthening Professional
Higher Education and VET
in Central & South Eastern
Europe (PROCSEE)
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Agencije i visoka ucilista
iz Svedske, Portugala
i Hrvatske, Europski
studentski zbor

Filozofski fakultet u Rijeci
Visoko uciliste Algebra
Danube University Krems,
Austrija
University of Tampere,
Finska

European Association
of Institutions in Higher
Education — EURASHE,

Belgija

Knowledge Innovation
Centre, Malta

AZVO

Svedska agencija UKA

AZVO

Skupnost Visjih
Strokovnih Sol Republike
Slovenije

lipanj 2016. —
studeni 2018.

rujan 2016. —
lipanj 2019.

rujan 2016. —
rujan 2018.

studeni 2015. —

. . . o o . EU program / izvori
Naziv projekta Partneri uz AZVO Nositelj projekta LG EWERCENE] D
financiranja

Europski socijalni fond

Erasmus +

Erasmus +

Erasmus +



Sdruzeni profesniho
terciarniho vzdelavani,
Republika Ceska

National University of
Political Studies and
Public Administration,
Rumunjska

Hungarian Rectors’
Conference, Madarska

Skupnost visjih
strokovnih Sol Republike
Slovenije, Vijece
veleucilista i visokih
Skola RH, Czech
Association of Schools
of Professional Higher
Education, EURASHE, The
Knowledge Innovation
Centre Malta i TTK
University of Applied
Sciences Talin

Jacanje kapaciteta stru¢nog
visokog obrazovanja /
Building Professional Higher
Education Capacity in Europe
(BuildPHE)

Unapredivanje uloge NARIC
centara I: perspektiva
dionika / The Changing Role
of NARICs II: Stakeholder
Perspective (CHARONA 11)

NARIC centri

Quality Assured Automatic
Recognition of Foreign Higher
Education Qualifications
(QUASAR)

ENIC centri i sveucilista

State higher vocational
School in Tarnow,
Poland

UK Naric

UNIST, ENIC/NARIC
Hrvatska

2016. — Erasmus+
travanj 2014. -
. Erasmus+
travanj 2016.
srpanj 2016. —
] Erasmus+

rujan 2017.
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Informacijski sustav o
predbolonsjkim akademskim
kvalifikacijama / Information

System On pre-Bologna

Academic Qualifications

(ISOBAQ)

University for recognition:
facing new challenges of
foreign diploma recognition
(SURE)

Priznavanje kvalifikacija
koje nisu dio obrazovnog
sustava odredene drzave /
Recognition of Non-Country
Specific Awards (RENSA)

Povecanje upotrebe
instrumenata za mobilnost
i priznavanje / Enhancing
the use of mobility tools for
recognition (EU — MTR)

Fokus na automatsko
institucijsko priznavanje
/ Focus on Automatic
Institutional Recognition
(FAIR)

NARIC centri

NARIC centri

NARIC centri iz Malte,
Irske i Litve

Visoka ucilista, tijela
javne uprave i poslodavci
iz Hrvatske, Italije, Latvije,

Litve, Nizozemske i
Francuske

ENIC/NARIC centri,
ministarstva obrazovanja
i visokoobrazovne
institucije 6 europskih
zemalja — Hrvatske,
Spanjolske, Italije, Belgije,
Njemacke i Nizozemske

National Centre for
Information and
Documentation,
Bugarska, NACID

lipanj 2016. —
kolovoz 2017.

lipanj 2016. —
CIEPR FRA .

prosinac 2017.

svibanj 2016. —
UK NARIC

srpanj 2017.

Francuska agencija
Centre international
d'études pédagogiques
CIER

svibanj 2014. -
svibanj 2016.

NUFFIC, Krovna
nizozemska organizacija
za medunarodnu
suradnju u visokom
obrazovanju

prosinac 2014. —
travanj 2017.

Erasmus+

Erasmus+

Erasmus+

Erasmus+

Erasmus+



Uklanjanje prepreka za
prekograni¢énu suradnju /
Removing obstacles for cross-
border cooperation (ROCCO)

Achieving and Checking the
Alignment between Academic
Programmes and Qualification

Framework (ALIGN)

Twinning projekt “Daljnje
unapredenje sustava za
razvoj i provedbu NKO-a u
Makedoniji“

Osiguravanje pristupa
platformi e-Gradani
gradanima EU i EEA-e /
Ensuring Access to Croatian
Public e-services within
e-Citizens Platform for EU/EEA
citizens (CEF elD)

Tablica 7: Medunarodni projekti u kojima je AZVO sudjelovao kao nositelj ili partner u 2016. godini

Sveuciliste u Zadru,
Prehrambeno -
biotehnoloski fakultet
Sveucilista u Zagrebu

Predstavnici
medunarodnih agencija i
sveucilista

MZ0S, AZV0, poljski,
Skotski, irski stru¢njaci

Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta

Yerevan Brusov State
University of Languages
and Social Sciences

Poljski Instytut
Badan Edukacyjnych
|[Educational Research
Institute, Scottish Credit
and Qualifications
Framework Partnership
& MZ0S

Ministarstvo uprave
Republike Hrvatske

studeni 2014. —
travanj 2016.

prosinac 2013. —
studeni 2016.

sijecanj 2016. —
srpanj 2017.

lipanj 2016. —
lipanj 2017.

Erasmus+

TEMPUS

IPA/Twinning

CEF program
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1. Operativni program ucinkoviti ljudski potencijali
2014. - 2020. europskoga socijalnog fonda

Projekt Unapredenje sustava osiguravanja i unapredenje
kvalitete visokog obrazovanja / Improvement of Quality
Assurance and Ehnancement Systems at Higher Education
Institutions (SKAZVO)

Projekt Unapredenje sustava osiguravanja i unapredenje
kvalitete visokog obrazovanja (SKAZVQ) sufinancirala je
Europska unija u sklopu operativhog programa UcCinkoviti
ljudski potencijali iz Europskoga socijalnog fonda. Projekt
SKAZVO (2016. — 2018.) provodi se u svrhu razvoja novog
modela sustava vanjskog osiguravanja kvalitete visokog
obrazovanja u Hrvatskoj. Projektom ¢e se razviti novi
i unaprijediti postojec¢i postupci vanjskog vrednovanja
hrvatskih visokih ucilista i studijskih programa, ali
i poboljsati kvaliteta studijskih programa te ojacati
kompetencija zaposlenika visokih ucilista koji ih provode.
Projektom ¢e se uvesti i nove aktivnosti prikupljanja
podataka i informiranja javnosti o visokom obrazovanju
te razviti savjetodavne usluge namijenjene postoje¢im i
buducéim studentima.

AZVO do pocetka 2017. godine, kad se ocCekuje da ¢e
u Registru Hrvatskog kvalifikacijskog okvira (HKO) biti
upisani prvi standardi kvalifikacija, $to je preduvjet za
upis programa koji do njih vode — mora, prvo, razviti
proces programskog vrednovanja uskladen s ESG-om
i zahtjevima HKO-a, usmjeren na ishode ucenja. Pritom
je nuzno revidirati i proces inicijalne akreditacije koji bi
trebao biti posve istovjetan za programe za koje standardi
kvalifikacija postoje i za koje ne postoje, s tim da bi se u
drugom slucaju gledalo stjecu li se odredenim studijem
kompetencije opisane u drugim okvirima (Europskom,
razlicitim strukovnim okvirima), a formalna posljedica
ne bi mogla biti upis u Registar HKO-a. Nakon provedene
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reakreditacije visokih ucCiliSta i tematskog vrednovanja
doktorskih studija, na zahtjev ministra obrazovanja
pokrenut je proces reakreditacije doktorskih studija, kao
prve programske reakreditacije koju AZVO provodi.

U sklopu projekta SKAZVO, unutar specificnog cilja
Unapredenje sustava vanjskog osiguravanja kvalitete
i internih procesa AZVO-a, predstavnici AZVO-a u
2016. godini imali su prigodu posjetiti srodne agencije i
institucije visokog obrazovanja u Velikoj Britaniji, Irskoj,
Nizozemskoj i Belgiji te se poblize upoznati s njihovim
postupcima osiguravanja kvalitete i radom, ali i predstaviti
rad Agencije | hrvatski sustav osiguravanja kvalitete u
visokom obrazovanju i znanosti.

Tako su predstavnici AZVO-a krajem lipnja boravili u
Velikoj Britaniji s cillem razmjene iskustava s trima
britanskim institucijama koje se bave prikupljanjem,
distribucijomianalizom podataka o visokom obrazovanju:
HESA (Higher Education Statistics Agency), JISC te QAA
(Quality Assurance Agency for Higher Education). Svrha je
bila upoznati se s alatima i metodama koje se koriste pri
prikupljanju, ali i uporabi podataka iz sustava visokog
obrazovanja. Najvazniju ulogu u prikupljanju podataka
ima HESA (Higher Education Statistics Agency), koju je
osnovala britanska vlada zajedno s tijelom za financiranje
visokog obrazovanja (HEFCE) te visokim ucilistima, kako
bi omogucili vecu transparentnost upravljanja javnim
novcem koji se ulaze u visoko obrazovanje. Sva visoka
ucilista koja se financiraju javnim sredstvima obvezna
su dostavljati propisane podatke o svojim studentima,
zaposlenicima, resursima te financijama u sustav Heidi
(Higher Education Information Database for Institutions) koji
administrira HESA. Podaci iz sustava sluze kao podloga
za donosenje odluka razlicitih tijela koja djeluju u sustavu
visokog obrazovanja (osobito u pitanjima financiranja
visokih ucilista i stipendiranja studenata). Visoka ucilista



koja su obvezna dati podatke u sustav Heidi imaju
mogucnost pregledavati podatke i drugih visokih ucilista
u tom sustavu i na temelju njih mogu se medusobno
usporedivati.

U izradi informacijskih alata koji omogucuju visokim
ucilistima, ali i Siroj javnosti, pregled i koristenje velikog
dijela podataka iz sustava Heidi (npr. Heidi Lab), HESA
suraduje s neprofitnom organizacijom JISC. Podatcima
iz sustava Heidi koristi se i glavna britanska akreditacijska
agencija Quality Assurance Agency for Higher Education
(QAA) u svojim postupcima vrednovanja pri izradi profila
visokih ucilista.

Isto tako, u listopadu 2016. godine predstavnice AZVO-a u
sklopu projekta SKAZVO posjetile su NVAO — nizozemsku
Agenciju za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju
(The Accreditation Organisation of the Netherlands and
Flanders) i Sveuciliste u Gentu.

U razdoblju od 22. do 25. studenoga 2016. godine
djelatnice AZV0O-a sudjelovale su na studijskom posjetu
Irskoj, posjetile su University College Cork, zatim Dublin
City University i irsku agenciju za osiguravanje kvalitete
HEA-u. S predstavnicima visokih uciliSta razgovaralo se
o osiguravanju kvalitete, unapredivanju visokoskolske
nastave, izvodenju poslijediplomskih doktorskih studija i
njihovoj reformi te o nac¢inu financiranja kroz programske
ugovore.

2. Program Erasmus+

Modernizacija visokih uciliSta putem unapredenja
funkcije  upravljanja ljudskim potencijalima /
Modernisation of Higher Education Institutions through
enhancement of Human Resources Management function
(HRMinHEI)

AZVOQjenositelj projekta Modernizacijavisokih ucilistaputem
unapredenja funkcije upravljanja ljudskim potencijalima
(Modernisation of Higher Education Institutions through
enhancement of Human Resources Management function,
HRMinHEI). Projekt je financiran iz sredstava Erasmus +
Europske unije.

Ovaj dvogodisnji projekt poCeo je u rujnu 2016. i traje
do rujna 2018. godine. Svrha mu je jaCanje upravljanja
ljudskim potencijalima na visokim ucilistima i izrada
inovativnog alata za samoprocjenu ucinkovitosti
upravljanja ljudskim resursima. Prvi sastanak projekta
HRMinHEI odrzan je u listopadu 2016. godine, u AZVO-u.

Osim Agencije, kao partneri sudjeluju dva hrvatska visoka
ucilista: Filozofski fakultet SveuciliSta u Rijeci i Visoko
uciliste Algebra te dva inozemna: Danube University
Krems iz Austrije i University of Tampere iz Finske.

Nekoliko je glavnih ciljeva Cijem ostvarenju tezi HRMInHEI:
unapredenje organizacijske ucinkovitosti visokih ucilista
te njihove globalne konkurentnosti, pove¢anje doprinosa
visokih ucilista ekonomskom rastu i drustvenom razvoju
povecanjem kvalitete ljudskog kapitala u podrucju visokog
obrazovanja, poticanje izvrsnosti akademskog osoblja
te daljnji razvoj | suradnja unutar Europskog prostora
visokog obrazovanja.

Projekt ¢e rezultirati objavom dokumenata i alata koji
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¢e biti korisni ne samo zemljama partnerima u projektu,
nego i visokim ucilistima na podrucju cijeloga Europskog
prostora visokog obrazovanja:

+  pregled nacionalnih politika povezanih s upravljanjem
ljudskim potencijalima u sektoru visokog obrazovanja
u Europi

+ online alat samoprocjene kao otvoreni obrazovni
sadrzaj (OER) u svrhu sustavnog vrednovanja i
komparativne analize upravljanja ljudskim resursima
na europskim visokim ugilistima

+ dokumentirani  procesi  upravljanja  ljudskim
potencijalima razvijeni na visokim uciliStima
partnerima u projektu kao model drugim visokim
ucilistima
smjernice za razvoj funkcije upravljanja ljudskim
potencijalima na visokim uciliStima — tri nacionalna
dokumenta.

Projekt HRMinHEI nadopunjuje se s glavnim odrednicama
programa Erasmus+isProgramom EU-a za modernizaciju
visokog obrazovanja iz 2011. godine.

Slika 6: Prvi sastanak projekta HRMinHEI u AZVO-u, u
Zagrebu
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Modernizacija, obrazovanje i ljudska prava /
Modernisation, Education and Human Rights (MEHR)

Trogodisnji projekt MEHR, zapocCet u rujnu 2016. godine,
nastavlja se na rad ECA-ine (Europski konzorcij za
akreditaciju u visokom obrazovanju) Radne skupine 4
koja se bavila temom uporabe ishoda ucenja i njihova
vrednovanja u postupcima akreditacije.

Ishodi ucenja u nekoliko su zemalja postali neodvojivi
dio postupaka procjene kvalitete i akreditacije programa
u visokom obrazovanju. Bez obzira na to, stupanj
implementacije ishoda ucenja razlikuje se u razlicitim
zemljama. Nadovezuju¢i se na dokazima utemeljene
platforme, projekt namjerava razviti smjernice za
osiguravanje kvalitete vrednovanja ishoda ucenja (s
naglaskom na teme iz podrucja ljudskih prava). Na taj ¢e
se nacin agencijama za osiguravanje kvalitete omoguditi
da provedu samovrednovanje vlastitog rada u podrucju
procjene kvalitete ishoda ucenja povezanih s ljudskim
pravima u svojim postupcima vrednovanja.

Vrijednost MEHR projekta je u istrazivanju vaznosti
koju agencije za vanjsko osiguravanje kvalitete pridaju
definiranju i koriStenju ishoda ucenja u podrudju ljudskih
prava na visokim ucilistima, a na temelju provedenih
vanjskih vrednovanja.

Projektni konzorcij okuplja institucije iz triju europskih
zemalja razliite veliCine, obrazovne strukture i
strukture sustava visokog obrazovanja, kao i razlicitog
stupnja razvoja alata i postupaka procjene ishoda
ucenja (Hrvatska, Portugal i Svedska) te medunarodnu
organizaciju iz Belgije (ESIB).

Sve partnerske institucije u projektu ¢e imati prigodu
ojacati svoje vjeStine u podrucju vrednovanja ishoda



uCenja povezanih s ljudskim pravima. U slucaju institucija
koje se bave znanstvenom i nastavnom djelatnoScu,
projekt ée ponuditi unapredenje postojec¢ih spoznaja
iz podruc¢ja vrednovanja ishoda ucCenja. Agencije za
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju i ECA imat
¢ée koristi od donosenja smjernica koje ¢e ne samo njima,
nego i ostalim institucijama predstavljati vazan korak
u razvoju njihovih misija. Projekt ¢e, takoder, promicati
dijalog izmedu nacionalnih agencija za osiguravanje
kvalitete i visokih ucilista, omoguditi razmjenu dobre
prakse u razlicitim kulturnim kontekstima, kao i razvoj
odgovarajuéih  metoda za usporedbu postupaka
vrednovanja kvalitete ishoda ucenja u Europi razvijajuci
bolje razumijevanje nacina kako agencije i visoka ucilista
mogu unaprijediti svoje metodologije za vrednovanje
ishoda ucenja.

Jacanje visokog strucnog obrazovanja te strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja u zemljama Srednje i
Jugoistocne Europe / Strengthening Professional Higher
Education and VET in Central & South Eastern Europe
(PROCSEE)

AZVO i Vijece veleucilista i visokih skola Republike
Hrvatske jedni su od partnera u medunarodnom
konzorciju okupljenom u provedbi projekta PROCSEE
kojem je cilj jacanje strucnog visokog obrazovanja u
zemljama partnera. Projekt je pocCeo joS u listopadu
2015. godine i trajat ¢e tri godine. Financiran je u sklopu
ERASMUS+ K2 programa.

U dokumentu Europske komisije pod nazivom Ponovno
promisljanje obrazovanja: ulaganje u vjestine za bolje
gospodarske i drustvene ishode isticu se znatne razlike
medu pojedinim zemljama Europske unije u razvoju
visokog stru¢nog obrazovanja te strukovnog obrazovanja
I osposobljavanja.

Posebno seistice da, iako neke od zemalja imaju kvalitetne
sustave strukovnog obrazovanja i osposobljavanja (SO0)
te visokog struénog obrazovanja, mnoge zemlje, najcescée
one u Juznoj Europi, zaostaju svojim sudjelovanjem,
kvalitetnim ishodima i atraktivnoscu.

U zemljama s razvijenim sustavima, visoko stru¢no
obrazovanje karakteriziraju dvojni sustavi s velikim
udjelom ucenja temeljenog na radu, naukovanjem i
ostalim modelima koji olakSavaju prelazak iz sustava
obrazovanjanatrzisSterada. Nadalje,udokumentu seistice
da je izvrsnost visokog stru¢nog obrazovanja rezultat
sustavnog unapredenja kurikuluma | modernizacije
nastave te, najvaznije, aktivnog ukljucivanja gospodarstva,
osobito malih i srednjih poduze¢a (SME).

Razlike u razvoju visokog stru¢nog obrazovanja u Europi
posljedica su razlika u drustveno-kulturnim tradicijama i
poimanjima, razlika u strukturama sustava obrazovanja
i osposobljavanja, gospodarstva | trzista rada,
provedenim reformama, razli¢itog opsega uklju¢enosti
druStvenih partnera, kao i moguc¢nosti za zaposljavanje
diplomanata stru¢nih studija te razliCitih sklonosti
pojedinaca. PROCSEE ¢e uspostaviti sustavne strukture
za predlaganje javnih politika i dijeljenje dobre prakse, s
naglaskom na Cetiri specificna podrucja:

uskladenost  SOO-a s  regionalnim/lokalnim
strategijama ekonomskog razvoja

+  promicanje SO0-a, osobito kao odgovor na utvrdeni
manjak vjestina

+ organiziranje i pracenje strucne prakse studenata u
poslovnom okruzenju
osobno okruzenje za ucenje i daljnje obrazovanje.

Obuhvacéanjem klju¢nih sudionika u podruc¢ju visokog
strucnog obrazovanja te strukovnog obrazovanja i
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osposobljavanja iz Citave Europe, obrazovnih institucija
i kompanija iz Jugoistocne Europe te aktera politika
regionalnog razvoja, projekt ¢e rezultirati izradom
specifiénih smjernica za upravljanje prioritetima u svakoj
od uklju¢enih zemalja, kao i na podrucju Citave regije.

Jacanje kapaciteta strucnog visokog obrazovanja /
Building Professional Higher Education Capacity in Europe
(BuildPHE)

Cilj je projekta BuildPHE, u kojem kao jedan od partnera
sudjeluje Vijeée veleucilista i visokih Skola, potaknuti
institucije u sustavu visokog obrazovanja koje izvode
strucne studije da izrade analizu te preispitaju svoje
unutarnje politike i smijernice za jacanje suradnje
obrazovanja, istrazivanja i poduzetnistva. Isto tako, kroz
ovaj projekt planira se razviti mnostvo pratecih alata,
osobito okvirnih smjernica i/ili vodi¢a za provedbu, kako
bi se ojacala aktivna suradnja izmedu visokih ucilista i
vanjskih partnera. U projektu sudjeluju donositelji javnih
politika i visoka ucilista, a svaka ¢e od uklju¢enih institucija
analizirati i preispitati svoju povezanost sa svijetom rada,
predloziti poboljSanja uz pomo¢ primjera dobre prakse
iz tog podrucja i ukljuciti te prakse u svoje institucijske
strategije.

Priznavanje kvalifikacija koje nisu dio obrazovnog
sustava odredene drzave / Recognition of Non-Country
Specific Awards (RENSA)

Cilj projekta Recognition of Non-Country Specific Awards
(RENSA), ¢ijije nositelj NARIC ured Ujedinjenog Kraljevstva
Velike Britanije i Sjeverne Irske, a u kojem AZVO sudjeluje
kao jedan od partnera, daljnji je razvoj i razmjena dobre
prakse i informacija za podrsku objektivnom priznavanju
kvalifikacija, u smislu priznavanja kvalifikacija koje nisu
dio obrazovnog sustava odredene drzave.
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U kontekstu RENSA projekta, kvalifikacije oznacene
kao “non-country” u cijelosti su medunarodne i nisu dio
nacionalnog obrazovnog sustava neke drzave. Mogu
biti, ali nisu iskljucivo ogranic¢ene, na kvalifikacije izdane
od nadleznih medunarodnih tijela; takoder se odnose na
kvalifikacije koje su izdala nacionalno priznata tijela koja
izdaju medunarodne titule izvan nadleznosti nacionalnog
regulatornog tijela.

Smjernice za postupke procjene takvih medunarodnih
kvalifikacija unutar Europskog podrucja priznavanja pruza
prirucnik, dok u praksi smjernice za procjenu specificnih
kvalifikacija koje nisu dio obrazovnog sustava neke drzave
— ne postoje. Takoder, ne postoje ni jasni nacini razmjene
i ¢uvanja primjera odluka o priznavanju koje su donijeli
pojedini NARIC uredi.

Ulipnju2016. godine odrzan je prviradni sastanak projekta
u Amsterdamu, na kojem su sudjelovali i predstavnici
AZVO0O-a.

Informacijski sustav o predbolonjskim akademskim
kvalifikacijama / Information System On pre-Bologna
Academic Qualifications (ISOBAQ)

Cilj projekta Information System On pre-Bologna Academic
Qualifications (ISOBAQ), ¢iji je nositelj NARIC centar
Bugarske, a AZVO jedan od partnera, jest stvoriti i
osigurati unutar NARIC mreze dodatni alat za unapredenje
vidljivosti, usporedivosti, transparentnosti i nepristranog
priznavanja, koji ¢e promicati mobilnost u podrucju
obrazovanja i zaposljavanja.

To ¢ée se postic¢i uspostavom informacijskog sustava koji
sadrzava strukturirane podatke o postoje¢im nacionalnim
zakonodavstvima te ujednacavanju predbolonjskih
kvalifikacija, nacionalnih visokoobrazovnih kvalifikacija



koje su na snazi i nacionalnih kvalifikacijskih okvira.

Takav strukturiran izvor informacija modi ¢e se koristiti
za premoscivanje razlika izmedu predbolonjskih
visokoobrazovnih  kvalifikacija  prema  Europskom
kvalifikacijskom okviru. To daje i dodatnu korist ovome
alatu za usporedbu, procjenu, nepristrano priznanje i
transparentnost.

Centri, sudionici projekta, svoj ¢e doprinos dati
ukljucivanjem nacionalnih zakonodavnih specificnosti
povezanih s predbolonjskim kvalifikacijama.

Uzorci predbolonjskih visokoobrazovnih kvalifikacija dat
¢e dodatnu vrijednost online informacijskom sustavu.
Projekt ¢e izravno utjecati na povecanje kvalitete i
ucinkovitosti ENIC-NARIC mreze.

Predstavnici AZVO-a u srpnju 2016. godine sudjelovali su
na prvom radnom sastanku tog novog medunarodnog
projekta.

Fokus na automatsko institucijsko priznavanje / Focus
on Automatic Institutional Recognition (FAIR)

Cilj projekta Fokus naautomatskoinstitucijsko priznavanje
(Focus on Automatic Institutional Recognition — FAIR) jest
unaprijediti europsko priznavanje koje provode visoka
ucilista primjenom elemenata automatskog priznavanja.
Automatsko priznavanje razmjerno je nov koncept
koji istrazuje Pathfinder group on automatic recognition
u pripremi za Ministarsku konferenciju o Bolonjskom
procesu koja se odrzala u Erevanu 2015. godine. Mjera
koja se ispituje u sklopu ovog projekta jest uvodenje
automatskog priznavanja u institucijske postupke
priznavanja.

Projekt FAIR zeli pronaci najbolji nacin za implementaciju
preporuka u institucijske prakse priznavanja uz koristenje
dobre prakse prikupljene u priruénicima Europskog
prostora priznavanja (EAR).

Automatsko priznavanje trebalo bi pojednostavniti
donosenje institucijskih odluka o priznavanju tako Sto ¢e
standardizirati znatan dio postupka priznavanja.

Projektni tim svim ¢e drzavama clanicama Europskog
prostora visokog obrazovanja (EHEA) uciniti dostupnim
iskustva i preporuke o primjeni tog postupka na
nacionalnoj razini, sto ¢e pridonijeti brzem i lakSem
donosenju odluka o priznavanju.

Nacionalni ENIC/NARIC ured AZVO-a u projektu sudjeluje
u ulozi jednog od partnera projekta, a projekt koordinira
nizozemski NUFFIC. Trajanje projekta je 28 mjeseci.

Unapredivanje uporabe instrumenata za mobilnost u
svrhu priznavanja kvalifikacija / Enhancing the use of
mobility tools for recognition (EU — MTR)

U skladu sa Strategijom Europa 2020. i Europskim
prostorom visokog obrazovanja, glavni cilj dvogodisnjeg
projekta Unapredivanje uporabe instrumenata za
mobilnost u svrhu priznavanja kvalifikacija jest promicati
postojece europske instrumente za priznavanje i
olaksavanje akademske i profesionalne mobilnosti
studenata i radnika. Koristenjem instrumenata za
mobilnost i priznavanje inozemnih kvalifikacija povecat
¢e se transparentnost inozemnih kvalifikacija i olaksati
njihovo pravedno priznavanje te na taj nacin povecati
izgledi za zapoSljavanje u Europi. Projektne aktivnosti
ukljucuju seminare za visoka ucilista, tijela javne uprave
i poslodavce u zemljama koje sudjeluju u projektu —
Hrvatskoj, Italiji, Latviji, Litvi, Nizozemskoj i Francuskoj.
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Nacionalna usavrSavanja (teorijski i prakti¢ni moduli) i
seminari usmjereni su na promociju i razmjenu primjera
dobre prakse koji su povezani s koristenjem postojec¢ih
instrumenata za mobilnost | priznavanje, kao Sto je
Europski kvalifikacijski okvir, nacionalni kvalifikacijski
okviri, Europass, dopunska isprava o studiju, ECTS bodovi
I Prirucnik za priznavanje namijenjen visokoskolskom
institucijama — EAR — HEI. Nacionalni ENIC/NARIC ured
AZV0-a u projektu sudjeluje u ulozi jednog od partnera
projekta, a projekt koordinira francuska agencija CIEP.

U sklopu projekta, AZVO je u Zagrebu odrzao radionicu
Unapredivanje uporabe instrumenata za mobilnost u
svrhu priznavanja kvalifikacija. Projektne aktivnosti,
koje ukljucuju predstavnike visokih ucilista, tijela javne
uprave i poslodavce, kao oblik usavrSavanja, usmjerene
SuU na promociju i razmjenu primjera dobre prakse koji
su povezani s koristenjem postojec¢ih instrumenata za
mobilnost i priznavanje, kao $to je Europski kvalifikacijski
okvir, Hrvatski kvalifikacijski okvir, Europass, dopunska
isprava o studiju, ECTS bodovi te Priruénik Europski
prostor priznavanja — EAR i Prirucnik za priznavanje
namijenjen visokoskolskom institucijama — EAR-HEI, ali
i na poticanje sinergije i razmjene dobre prakse medu
razlicitim dionicima na nacionalnoj razini i diljem Europe.
Projekt je zavrsio sredinom 2016. godine.

Uklanjanje prepreka za prekograni¢cnu suradnju /
Removing obstacles for cross-border cooperation (ROCCO)

Projekt Uklanjanje prepreka za

prekograniénu suradnju (Removing Obstacles for Cross-
border Cooperation, ROCCQ) pokrenulo je Ministarstvo
znanosti, obrazovanja | sporta u sklopu posebnog
natjeCaja unutar programa Erasmus+, a u partnerstvu s
AZV0O-om. Cilj projekta koji je trajao od listopada 2014.
do travnja 2016. godine bio je prilagoditi pravni okvir
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hrvatske znanosti i visokog obrazovanja prekogranicnoj
suradnji visokih ucilista — ponajprije u svrhu povecanja
broja zdruzenih studija, ali i olak$avanja i reguliranja
drugih oblika prekograni¢ne suradnje i transnacionalnog
visokog obrazovanja. Nakon edukacija i konzultacija
sa svim zainteresiranim dionicima, projekt je ishodio
zakonske izmjene, ali i prakticne upute za visoka ucilista
koja ¢e im pomoci u sudjelovanju u mnostvu postojecih
oblika prekograni¢ne suradnje.

Zavréna konferencija projekta ROCCO odrzana je na
Fakultetu organizacije i informatike u Varazdinu 17.i 18.
ozujka 2016. godine. Na konferenciji su predstavljene
Smjernice za razvoj, akreditaciju i provedbu zdruzenih
studija predstavnicima visokih ugcilista u Republici
Hrvatskoj, kao i ostalim relevantnim dionicima u visokom
obrazovanju, koje je, u sklopu projekta, izradila Radna
skupina za izradu propisa o zdruZzenim studijima i
prekograni¢noj suradnji u visokom obrazovanju.

Te smjernice pruzaju visokim ucilistima osnovne
informacije i savjete za razvoj, akreditaciju i izvodenje
zdruzenih studija. Daju pregled postojeceg stanja
prekograni¢ne suradnje u visokom obrazovanju s
naglaskom na zdruzene studije, objasnjavaju razloge za
pokretanje zdruzenih studija te koristenjem SWOT analize
prikazuju probleme i prilike koje se pritom javljaju. Nadalje,
opisuju korake koji prethode akreditaciji zdruzenoga
studija, postupak inicijalne akreditacije te poslije provedbu
studija.



3. Ostali programi

Osiguravanje pristupa platformi e-Gradani gradanima
EU i EEA-e / Ensuring Access to Croatian Public e-services
within e-Citizens Platform for EU/EEA citizens (CEF elD)

AZV0, kao ¢lan konzorcija, pod koordinacijom Ministarstva
uprave Republike Hrvatske, sudjeluje u projektu Ensuring
Access to Croatian Public e-services within e-Citizens
Platform for EU/EEA citizens koji je hrvatski konzorcij
prijavio na javni natjecaj CEF-TC-2015 eldentification
Europske komisije (INEA-e) te je izabran za financiranje.

AZVO sudjeluje u projektu u dijelu koji se odnosi na
prijave na studijske programe putem Nacionalnog
informacijskog sustava prijava na diplomske studije, a
koji se ubraja u djelokrug poslova SrediSnjeg prijavnog
ureda. Cilj je projekta omoguditi kandidatima drzavljanima
zemalja Clanica EU-a prijavu studijskih programa na isti
nacin kao i kandidatima iz Hrvatske, odnosno putem
Sredisnjeg drzavnog portala e-Gradani, ¢ime se smanjuju
administracija i troskovi prijave.

Provedba projekta pocela je u lipnju 2016. godine, a
zavr$ava u lipnju 2017. godine.

Tempus projekt ALIGN - Achieving and Checking
the Alignment between Academic Programmes and
Qualification Framework

Cilj projekta ALIGN jest razviti upute za planiranje,
ostvarivanje i vrednovanje ishoda ucCenja te unutarnje
i vanjsko osiguravanje njihove kvalitete u skladu s
kvalifikacijskim okvirima.

U lipnju ove godine predstavnica AZVO-a je, u sklopu
projekta, sudjelovala kao Clanica stru¢nog povjerenstva,

u medunarodnom vrednovanju studijskih programa u
Rusiji: Linguistics Master's Programme Applied Linguistics:
Teaching English as a Foreign Language; Ecology and
Environmental Management / Master's Degree Programme
Environmental Risk Management in the Arctic te kao
Clanica struénog povjerenstva u vrednovanju studijskog
programa Quality Assurance Management in Agriculture
and Food Industry.

Povjerenstva koja su Cinili strucnjaci iz Belgije, Poljske,
Rusije te Hrvatske vrednovala su uskladenost programa
s ishodima ucenja Europskoga kvalifikacijskog okvira te
sa Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete
u Europskom prostoru visokog obrazovanja.

Izlaganja i sudjelovanja na struénim skupovima

Ravnateljica AZVO-a, prof. dr. sc. Jasmina Havranek,
sudjelovala je od 25. do 27. sije¢nja u Washingtonu
(SAD) na godisnjoj konferenciji Vije¢a za akreditaciju
u visokom obrazovanju (Council for Higher Education
Accreditation, CHEA), organizacije koja okuplja
akreditacijska tijela u SAD-u. Uz godisnju konferenciju
CHEA-e odrzan je i godisnji sastanak ClQG-a (CHEA
International Quality Group) pod nazivom Quality
Assurance and Accreditation: Multiple Demands,; Multiple
Challenges u sklopu kojega je ravnateljica odrzala
pozvano plenarno izlaganje o ulozi osiguravanja
kvalitete u prevenciji akademske korupcije — Quality
Assurance and Academic Corruption.

Pomocnicaravnateljice AZVO-a, mr. sc. Sandra Bezjak,
odrzala je 2. veljace 2016. godine u SAD-u (Institute
for Higher Education University of Georgia, Georgia)
predavanje o implementaciji ESG-a i hrvatskom

83



84

sustavu osiguravanja kvalitete  (Implementation
of European Standards and Guidelines: A Croatian
Accreditation Perspective).

AZVO je sudjelovao na radionici ENQA-ine radne
skupine za razvoj osoblja, odrzanoj 11.i 12. veljace u
britanskoj Agenciji za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (United Kingdom's Quality Assurance
Agency for Higher Education, QAA), u Gloucesteru (UK).

U sklopu Inicijative u visokom obrazovanju za
jugoistoénu Europu (Higher Education Initiative for
Southeastern Europe, HEISEE) od 23. do 25. veljace
2016. u Rijeci je odrzana radionica pod nazivom
Institutional Research and Institutional Effectivness, na
kojoj je zamjenica ravnateljice dr. sc. Vesna Dodikovic¢-
Jurkovi¢ odrzala prezentaciju Institutional research —
External Quality Assurance.

Kao goséa americkog Sveucilista Penn State (SAD),
prof. dr. sc. Jasmina Havranek, ravnateljica AZVO-a,
odrzala je 1. ozujka predavanje o temi Europskih
standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja kao alata
za unapredenje kvalitete visokog obrazovanja u
Hrvatskoj i Europi (Standards and Guidlines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area (ESG)
as a Tool to Enhancement Quality of Higher Education in
Croatia/Europe).

U sklopu obiljezavanja Dana kvalitete, 31. ozujka
2016. godine, na Sumarskom fakultetu Sveucilista u
Zagrebu, mr. sc. Sandra Bezjak odrzala je prezentaciju
Vanjsko osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja i
znanosti.

U travnju 2016. godine predstavnica AZV0O-a odrzala

je predavanje na Fakultetu politickih znanosti
Sveucilista u Zagrebu o temi odnosa s javnoScéu u
javnom sektoru na primjeru AZVO-a.

U sklopu 16. Hrvatske konferencije o kvaliteti i 7.
Znanstvenog skupa Hrvatskog drustva za kvalitetu,
Pore¢, od 19. do 21. svibnja 2015. odrzana je
prezentacija UCinak primjene medunarodnih standarda
na osiguravanje kvalitete u sustavu visokog obrazovanja

U sklopu konferencije OBRAD: Obrazovanje i rad,
odrzane 2.1 3. lipnja 2016. godine u Zagrebu, mr. sc.
Sandra Bezjak odrzala je prezentaciju Stanje SVUG-a
u Hrvatskoj.

AZVO je, 16. rujna 2016. godine, sudjelovao u panel
raspravi Visokoobrazovni sustav i trZiste rada, govorimo
li istim jezikom? kao dio zavrsne konferencije
projekta Usvajanje nacela HKO u visokoobrazovnim
institucijama u polju ekonomije ECONQAL na
Ekonomskom fakultetu Sveucilista u Rijeci.

Na pocetnoj konferenciji projekta Educa-T u Zagrebu,
22.123. rujna 2016. godine (Emphasis on developing
and upgrading of competences for academic teaching),
mr. sc. Sandra Bezjak odrzala je prezentaciju pod
nazivom ASHE activities as support to Iimproving
teaching competences at HEIs.

Pomocnica ravnateljice AZVO-a, mr. sc. Sandra
Bezjak, odrzala je prezentaciju Agency for Science and
Higher Education and Accreditations in Croatia u sklopu
radionice EFMD Workshop.: Market Trends, Quality and
Accreditations odrzane u Rovinju 24. i 25. listopada
2016. godine.

U organizaciji Europskog konzorcija za osiguravanje
kvalitete (European Consortium for Accreditation,



ECA), 8. travnja 2016. godine, u Kdlnu (Njemacka)
odrzan je radni sastanak ECA-e, odnosno spojenih
radnih skupina za internacionalizaciju i inovacije
u osiguravanju kvalitete, na kojem je sudjelovala i
predstavnica AZVO-a.

Kao aktivan ¢lan krovne europske organizacije za
osiguravanje kvalitete, ENQA-e, AZVO je tijekom 2016.
godine sudjelovao na konferencijama i skupovima
U organizaciji ovog udruzenja. Predstavnici AZVO-a
sudjelovali su tako na forumima clanica ENQA-e
odrzanima u Ljubljani od 17. do 19. studenoga 2016.
godine, te u Budimpesti 28.129. travnja 2016. godine.
Tom prigodom razgovaralo se o razlicitim temama,
a izdvajamo priznavanje inozemnih kvalifikacija,
krivotvorenje kvalifikacija, daljnji razvoj agencija za
akreditaciju, vrednovanje u znanosti (u sklopu ¢ega
je djelatnica AZVO-a odrzala radionicu). Isto tako,
predstavljen je kompetencijski okvir za zaposlenike
agencija koji je izradila ENQA-ina skupina za razvoj
osoblja, u radu koje sudjeluje i AZVO.

Seminar pod nazivom Osiguravanje kvalitete u
europskom kontekstu (Quality Assurance in the
European Context) odrzan je u Bruxellesu 3. i 4.
studenoga 2016. godine u organizaciji ENQA-e. Cil]
seminara, na kojem su sudjelovale i predstavnice
AZV0O-a, bila je razmjena informacija o vaznim
temama, poput Bolonjskog procesa, prioriteta
Europske komisije u osiguravanju kvalitete visokog
obrazovanja, uloge institucija koje sudjeluju u procesu
te svrhe Standarda i smijernica za osiguravanje
kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja.

U prosincu 2016. godine u Ateni je odrzana ENQA-
ina konferencija pod nazivom Social dimension of
e-learning — Addressing challenges through QA, Ciji je

domacdin bila Grcka agencija za osiguravanje kvalitete
i akreditaciju, a na kojoj su sudjelovali predstavnici
AZV0O-a.

Slika 7: Europski forum o osiguravanju kvalitete (EQAF)
u Ljubljani

AZVO je bio domacin Seste konferencije mreze
prijavnin ureda iz cijelog svijeta (International
Association of Admissions Organisations, 1AAQ) i
jedinog medunarodnog udruzenja centara za prijavu
kandidata na visoka ucilista, u Cavtatu, od 4. do 6.
svibnja 2016. godine.

Predstavnici AZV0O-a sudjelovali su na radionici o
izmijenjenim i dopunjenim Europskim standardima i
smjernicama za osiguravanje kvalitete u organizaciji
EURASHE-a, u sklopu projekta EQUIP (Enhancing
Quality through Innovative Policy & Practice in European
higher education), odrzanoj u Be¢u 9. i 10. svibnja
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2016. godine.

AZVO je kao ¢lan MreZe agencija za osiguravanje
kvalitete u visokom obrazovanju srednje i istoCne
Europe (Network of Central and Eastern European
Quality Assurance Agencies in Higher Education,
CEENQA) sudjelovao na godisnjoj skupstini odrzanoj
u Krakovu u svibnju 2016. godine.

U sklopu projekta ERASMUS + Recognition of Non-
Country Specific Awards (RENSA) u lipnju 2016. godine
odrzan je prvi radni sastanak projekta u Amsterdamu,
na kojem su sudjelovali i predstavnici AZVO-a.

U sklopu projekta IMPALA Impact Evaluation of Quality
Management in Higher Education. A Contribution to
Sustainable Quality Development of the Knowledge
Society, financiranog iz Programa za cjelozivotno
ucenje Europske unije, u Barceloni je 16.1 17. lipnja
2016. godine odrzana zavrsna konferencija projekta u
organizaciji njemacke agencije za evaluaciju EVALAG
(Evaluation Agency Baden-Wiirttemberg) i ENQA-e.

Predstavnici Nacionalnog ENIC/NARIC ureda AZVO-a
sudjelovali su na 23. sastanku ENIC i NARIC mreza
pod nazivom 23rd Joint Meeting of the ENIC and NARIC
Networks u Amsterdamu (Nizozemska) od 19. do 21.
lipnja 2016. godine u organizaciji Europske komisije,
Vije¢a Europe, UNESCO-a i EP-Nuffic-a (Nizozemski
ENIC-NARIC).

Predstavnice AZVO-a u sklopu projekta SKAZVO
sufinanciranog u sklopu operativhog programa
Ucinkoviti ljudski potencijali iz Europskog socijalnog
fonda Europske unije, posjetile su nizozemsku
Agenciju za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (The Accreditation Organisation of the

Netherlands and Flanders — NVAQ) i Sveuciliste u
Gentu, od 26. do 28. listopada 2016. godine.

Predstavnice AZVO-a u sklopu projekta SKAZVO
posjetile su 14. prosinca 2016. g. Institute of Art,
Design and Technology u Dublinu te sudjelovale na
konferenciji Enhancement Conference 2016: Growing
your vision for Higher Education; 2nd QQI Conference
on Quality Enhancement odrzanoj 15. prosinca 2016.
u organizaciji irske agencije Quality and Qualifications
Ireland (QQI). Cilj je posjeta bio poblize se upoznati
s primjenom kvalifikacijskog okvira u Irskoj te s
postupcima osiguravanja kvalitete koji se provode
u Irskoj s posebnim naglaskom na unapredivanje
kvalitete ucenja i poucavanja.

Predstavnici AZVO-a u lipnju 2016. godine, u sklopu
projekta SKAZVO, boravili su u Velikoj Britaniji s ciljem
razmjene iskustava s trima britanskim institucijama
koje se bave prikupljanjem, distribucijom i analizom
podataka o visokom obrazovanju: HESA — Higher
Education Statistics Agency, JISC te QAA — Quality
Assurance Agency for Higher Education. Svrha je bila
upoznati se s alatima i metodama koje se koriste pri
prikupljanju, ali i uporabi podataka iz sustava visokog
obrazovanja.



Unutarnje osiguravanje
kvalitete

AZVO ima integriran sustav osiguravanja kvalitete,
uskladen s ESG-om i zahtjevima norme ISO 9001, te
integrirani Prirucnik kvalitete. Na temelju nove varijante
norme ISO 9001, AZVO je takoder izradio nacrt Strategije
upravljanjem rizicima.

Provedena je godiSnja unutarnja prosudba sustava
osiguravanja kvalitete, a tom je prigodom provjerena
funkcionalnost unutarnjih  mehanizama osiguravanja
kvalitete, realizacija provedbe godisSnjeg operativnog
plana AZVO-a, analiza kvalitete provedenih edukacija,
analiza ucinkovitosti provedenih postupaka vanjskih
vrednovanja te analiza upitnika koje su popunjavali
¢lanovi povjerenstava i visoka ucilista.

Kako bi se prepoznale potrebe zaposlenika, provedeno
je godisnje anketiranje o njihovu zadovoljstvu. Nove
mogucnosti za poboljSanje u ovom podrucju donijelo je

i sudjelovanje u projektu Prema stvarnoj ravnopravnosti
muskaraca | Zena — uskladivanje privatnog i poslovnog
Zivota u suradnji s Udrugom Mamforce. AZVO je prosao
neovisnu procjenu uvjeta rada i praksi upravljanja ljudima
i dodijeljen mu je MAMFORCE STANDARD. U sljede¢em
razdoblju, na temelju dobivenih preporuka, Agencija
¢e implementirati nove prakse u domeni odgovornosti
prema obiteljskim obvezama zaposlenih i omogucavanja
ravnopravne rodne zastupljenosti na upravljackim
pozicijama.

Vanjsko certifikacijsko tijelo Det Norske Veritas GL (DNV)
u listopadu 2016. godine provelo je vanjsko vrednovanje u
skladu sa zahtjevima norme ISO 9001 te ocijenilo sustav
osiguravanja kvalitete AZVO-a kao ucinkovit.
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Odnosi s javhoscu

Informiranje o aktivnostima, njihovim rezultatima |
znacenju za sustav visokog obrazovanja i znanosti,
te doprinosu ukupnom drustvenom razvoju vazan su
dio rada AZVO-a. Stoga se komunikacijske aktivnosti
planiraju na godisnjoj razini, uz prilagodbu trenutacnim
dogadanjima u AZVO-u i Sirem okruzenju.

U protekloj godini, s cillem ucinkovitog komuniciranja s
javnoScéu provedene su sljedece aktivnosti:
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objavljeno je Godisnje izvjeSce AZVO-a za 2015.
godinu i Plan aktivnosti za 2016. godinu te
dostavljeno relevantnim dionicima u sustavu visokog
obrazovanja i znanosti u Hrvatskoj; dostavljeno je
ENQA-i i njezinim ¢lanicama te EQAR-u; elektronicka
jeinacica, na hrvatskom i engleskom jeziku, objavljena
i dostupna na mreznoj stranici www.azvo.hr;

’

DS

na mreznim stranicama AZVO-a objavljena je na
hrvatskom i engleskom jeziku Samoanaliza AZVO-a
za postupak ENQA-ina vanjskog vrednovanja;

U Srpnju i prosincu je na mreznim stranicama AZV0O-a
objavljen i elektronicki bilten AZVO-a na hrvatskom i
engleskom jeziku te poslan pretplatnicima, visokim
ucilistima, predstavnicima medija i sl

s cillem povecanja medunarodne vidljivosti, vijesti iz
djelokruga AZVO-a objavljivane su i u elektronickim
biltenima ENQA-e, CEENQA-e (Central and Eastern
European Network of Quality Assurance Agencies in
Higher Education) te INQAAHE-a (International Network
for Quality Assurance Agencies in Higher Education);

o aktivnostima AZVO-a izvjeStavalo se redovito
tijekom godine na mreznim stranicama te putem



priop¢enja za javnost koja su objavljena na
mreznim stranicama AZVO-a i poslana relevantnim
predstavnicima medija;

azurno se odgovaralo na upite novinara;

svaki se dan prate medijske objave povezane s AZVO-
om i temama iz visokog obrazovanja i znanosti u
tiskanim i elektroni¢kim medijima;

na drustvenim mrezama — Facebooku i Twitteru
redovito se objavljuju novosti iz AZVO-a, visokog
obrazovanja i znanosti;

AZVO je protekle godine prvi put proveo anketu medu
novinarima koji prate rad AZVO-a, teme iz podrucja
osiguravanja kvalitete te visokog obrazovanja
i znanosti kako bi se prikupile informacije o
zadovoljstvu kvalitetom informacija, komunikacijskim
aktivnostima i interesu za pojedine teme; prikupljene
informacije iskoristene su za daljnje planiranje
komunikacijskih aktivnosti;

izraden je plan komunikacijskih aktivnosti za
trogodisnji projekt SKAZVOQO financiran sredstvima
Europskoga socijalnog fonda EU-a, te komunikacijski
plan za dvogodisnji projekt HRMinHEI financiran iz
programa Erasmus + EU-a; nositelj obaju projekata je
AZNO;

predstavnica AZVO-a odrzala je predavanje
studentima novinarstva zagrebackoga Fakulteta
politickih znanosti o temi odnosa s javnoS$éu u javnoj
upravi na primjeru AZVO-a.

U idu¢em razdoblju, uz redovite komunikacijske
aktivnosti, posebna ¢e pozornost biti na realizaciji
komunikacijskih planova za projekte SKAZVO i HRMinHEI.
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Drustveno odgovorno
poslovanje

AZVO je sudjelovao u projektu Prema stvarnoj
ravnopravnosti muskaraca | Zena — uskladivanje privatnog
i poslovnog Zivota® u suradnji s Udrugom Mamforce.
U sklopu projekta proveden je audit kroz koji su se
procjenjivali radni uvjeti u AZVO-u, provedba obiteljskih
i rodnih politika, s posebnim naglaskom na prilagodbu
radnih uvjeta roditeljima s malom djecom, moguénosti
postupnog vracanja s rodiljnog/roditeljskog dopusta,
mogucnosti profesionalnog usavrsavanja, napredovanja i
jednake rodne zastupljenosti na upravljackim pozicijama.

Metodologija prikupljanja podataka u svrhu provedbe
audita ukljucivala je:

a) popunjavanje upitnika koji obuhvaca politike, prakse

r

!

i mjere koje podrzavaju obiteljsku odgovornost i rodnu
ravnopravnost,

b) anketno istrazivanje koje daje uvid u percepciju
zaposlenika o postoje¢im praksama,

c) kvalitativno intervjua  sa
zaposlenicima.

istrazivanje  putem

Organizacijama koje uspjesno produ audit i provedu mjere
koje su im na temelju vrednovanja predlozene, dodjeljuje
se MAMFORCE STANDARD koji potvrduje da poslodavac
provodi obiteljski odgovorne i rodno osvijestene politike
upravljanja ljudskim potencijalima.

8Nositelj projekta je Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, a projekini partneri su HNK Split, udruga RIJECI/PRAVE/PREDSTAVE | Spona. Ukupna
vrijednost projekta je 437.172,29 EUR, od ¢ega Europska unija sudjeluje sa 350.000 EUR
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U skladu s time, AZVO-u je, u studenom 2016. godine,
dodijeljen je MAMFORCE STANDARD te je Agencija tako
postala prva organizacija iz javnog sektora koja je dobila
taj standard kao potvrdu za provedbu obiteljskih i rodnih
politika.

Slika 8: Dodjela standarda MAMFORCE
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Financijsko izvjesée za
2016. godinu

AZVO je proracunski korisnik Ministarstva znanosti |
obrazovanja. U 2016. godini AZVO je imao 17 aktivnosti
u proracunu:
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A621155 — administracija i op¢i poslovi

A621179 — Nacionalno vijeée za znanost, visoko
obrazovanje i tehnoloski razvoj

AB621182 — Vijece veleugilista i visokih skola
A621186 — Vrednovanje znanstvenih organizacija
A621187 — Vrednovanje visokih ucilista

A621190 — Vanjska prosudba sustava osiguravanja
kvalitete visokih ucilita i znanstvenih organizacija

A621191 — Pracenje zaposljavanja diplomiranih
studenata

A621192 — Sredisnji prijavni ured

A867004 — Odbor za etiku u znanosti i visokom
obrazovanju

K621178 — Opremanje i uredenje Agencije

K621194 — Nacionalni informacijski sustav prijava na
visoka ucilista

K867008 — Europski socijalni fond - projekt
Unapredenje sustava osiguravanja i unapredenje
kvalitete visokog obrazovanja (SKAZVO)



T867003 — IPA RPL — konkurentno hrvatsko visoko
obrazovanje za bolju zaposljivost

A867005 - PROCSEE - jaGanje strucnog
visokog obrazovanja i strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja u srednjoj i jugoistoc¢noj Europi

A867006 — BUILDPHE - jacanje sposobnosti u
podru¢ju visokog obrazovanja u Europi

A867009 — HRMInHElI — modernizacija visokih
ucilista putem unapredenja funkcije upravljanja
ljudskim potencijalima

A867002 — EURASHE - Uskladivanje pristupa
strukovnog visokog obrazovanja u Europi

Na temelju financijskih izvjeSéa, prihodi za 2016. godinu
iznosili su 20.233.679 kn. Vrste prihoda bile su sljedece:

doznacena proracunska sredstva za 2016. godinu —
16.590.517 kn

prihodi od obavljanja vlastite djelatnosti — 614.812 kn

ESF — projekt Unapredenje sustava osiguravanja i
unapredenje kvalitete visokog obrazovanja (SKAZVO)
—1.814.584 kn.

manji projekti financirani iz Europske komisije i ostali
prihodi — 1.213.766 kn

Ukupni rashodi AZVO-a za 2016. godinu iznose
18.915.017 kn. Odnose se narashode poslovanja u iznosu
od 18.915.017 kn i na rashode za nabavu nefinancijske
imovine u iznosu od 1.016.267 kn.

Za financiranje rashoda doznacena su financijska

RASHODI

Rashodi poslovanja (1+2+3+4+5+6)

5 <
° o
o
)]
24
<
()
N
o
-
N
QO
<
>
(@]
(@]
©
-
o
-
(o))
(@l
[y
o)
()]
[y
N
o)
(@]
(%)
[
(@]
o
J—
(@)}
a1
O
(@)
(@)]
J—
\'

18.915.017

Rashodi za zaposlene 8.763.359

Place (bruto) 7.266.214

Doprinosi na place 1.236.406

Drugi rashodi za zaposlene 260.739

: Materijalni rashodi 9.285.501

Naknade tro$kova za sluzbena putovanja i ostale
naknade

2.944.863

309.997

2. Rashod za materijal i energiju

b Rashodi za usluge 5.398.336

N N N N
w N =

2.4, Drugi nespomenuti rashodi poslovanja 632.305

Financijski rashodi 39.886
Subvencije 32.076
Pomo¢i temeljem prijenosa EU sredstava 130.451

Ostali rashodi 663.744

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 1.016.267

UKUPNI RASHODI (A+B) 19.931.284

Tablica 8: Rashodi AZV0-a za 2016. godinu
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A. Rashodi poslovanja

Tocka 1. Rashodi za zaposlene ukljucuju:

rashode za brutoplace i

ostale rashode za zaposlene (dar djeci, otpremnine,
pomoci nakon duljeg bolovanja i ostalo).

Tocka 2. Materijalni rashodi ukljucuju:

2.7. Naknade troskova za sluzbena putovanja i ostale
naknade

2.2. Rashode za materijal i energiju
2.3. Rashode za usluge

2.4. Druge nespomenute rashode poslovanja.

Tocka 2.1. Naknade troskova za sluzbena putovanja i
ostale naknade ukljucuju:

naknade za troSkove sluzbenih putovanja ¢lanova
strucnih povjerenstava i tijela koja djeluju pri Agenciji
(prema tocki 2.3.) i djelatnika, naknada za prijevoz na
posao i s posla;

troskovi seminara, strucnih usavrSavanja i ostalih
edukacija.

TocCka 2.2. Rashode za materijal i energiju:

94

uredski materijal, energija, materijal za tekuce |
investicijsko odrzavanje.

TocCka 2.3. Rashodi za usluge:

usluge pla¢anja po ugovorima za godisnje odrzavanje
i doradu programa za Nacionalni informacijski
sustav prijava na visoka ucilista (NISpVU), za usluge
odrzavanja informacijskog sustava MOZVAG i za
usluge tekuceg odrzavanja informaticke opreme, za
usluge arhiviranja dokumentacije;

usluge za odrzavanje racunalnih sustava: odrzavanje
poslovnog programskog rjeSenja Centrix, odrzavanje
IP telefonske centrale i kontaktnog centra, odrzavanje
racunovodstvenog programa i ostalih programa;

zakupnine i najamnine (zakupnina uredskog prostora,
prostora za seminare, radionice, tecajeve, odbore |
radne skupine te ostala prateca tijela;

intelektualne usluge:

- isplate naknada za rad po ugovorima stranim
I domac¢im  ekspertima strucnih povjerenstava
U postupcima vanjskog vrednovanja (inicijalne
akreditacije, reakreditacije, tematskog vrednovanja
visokih ucilista i znanstvenih organizacija te neovisne
periodi¢ne prosudbe unutarnjih sustava osiguravanja
i unapredivanja kvalitete visokih ucilista);

- isplate naknada za rad po ugovorima cClanovima
strucnih i svih ostalih tijela koja djeluju pri AZVO-u
(¢lanovima  Akreditacijskog savjeta, Nacionalnog
vije¢a za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski
razvoj, Odbora za etiku, mati¢nih odbora, mati¢nih
povjerenstava, podrucnih vije¢a, vijec¢a veleucilista
i visokih skola te ostalih povjerenstava koja se
formiraju prema potrebi i planu rada);



- koristenje usluga studenata za potrebe Sredisnjeg
prijavnog ureda.

usluge telefona, poste (mati¢ni odbori, ENIC/NARIC
ured, SPU) i prijevoza;

usluge promidzbe i informiranja (godisnje izvjesce,
letci i materijali za konferencije i ostala dogadanja u
AZNO-u);

komunalne usluge;

graficke, tiskarske i ostale usluge.

Tocka 2.4. Drugi nespomenuti rashodi poslovanja:

naknade za rad Upravnog vije¢a
premije osiguranja i

¢lanarine tuzemne i inozemne.

. Rashodi za nabavu nefinancijske imovine:

licencije za raCunalne programe
ulaganje u racunalne programe

uredska, racunalna oprema, komunikacijska oprema,
oprema za odrzavanje grijanja, ventilacije i ostalog

namjestaj i ostalo.
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Plan aktivnosti za
2017. godinu
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Provedba inicijalne akreditacije za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja prema zaprimljenim
zahtjevima

Reakreditacija sedam visokih uciliSta prema projektu
SKAZVO

Provedba postupka reakreditacije poslijediplomskih
sveucilisnih (doktorskih) studija

Razvijanje kriterija za novi ciklus vanjskog vrednovanja
i provedbu pilot projekta audita

Provedba vanjskih vrednovanja izvan Hrvatske

Provedbatematskogvrednovanjaprema zaprimljenim
zahtjevima

Provedba aktivnosti iz Strategije obrazovanja,
znanosti i tehnologije

Podrska hrvatskim visokim ucilistima u provedbi
HKO-a i novih ESG-a

Izrada cjelovite analize vanjskih vrednovanja prvog
ciklusa

Razvoj unaprijedenog, odrzivog modela vanjskih
vrednovanja za sljedeci ciklus

Kreiranje i donosenje dokumenta za novi model
reakreditacije u suradnji s ostalim dionicima u

visokom obrazovanju i znanosti

Rekonstrukcija sustava MOZVAG-a



Izrada analize postojeéeg sustava visokog
obrazovanja s preporukama za daljnje unapredenje

Razvijanje postupka vanjskog vrednovanja za ulazak
studijskih programa u Registar HKO-a

Pracenje zadovoljstva i zaposljavanja diplomiranih
studenata

Pracdenje  zadovoljstva  studenata  studijskim
programima na nacionalnoj razini

Strucna i administrativna potpora radu strateskih
i strucnih tijela u sustavu znanosti i visokog
obrazovanja (Nacionalno vije¢e za znanost, visoko
obrazovanje i tehnoloski razvoj, Odbor za etiku u
znanosti i visokom obrazovanju, Vijece veleucilista i
visokih skola, mati¢na povjerenstva Vije¢a veleucilista
I visokih Skola, mati¢ni odbori za izbore u znanstvena
zvanja, podru¢na znanstvena i umjetnicka vije¢a i
Savjet za financiranje znanstvene djelatnostii visokog
obrazovanja)

Sudjelovanje u medunarodnim projektima koji su u
tijeku i prijave novih projekata

Razvoj ljudskih potencijala — cjelozivotno ucenje
(edukacija djelatnika AZV0-a)

Edukacijske aktivnosti — edukacija  stru¢nih
povjerenstava koja provode postupke vanjskih
vrednovanja i tematske edukacije visokih ucilista i
znanstvenihorganizacijateorganiziranje konferencija,
seminara i radionica

Cjelovita analiza edukacija provedenih u prvom
ciklusu vanjskih vrednovanja

Redovite aktivnosti nacionalne mreze jedinica za
osiguravanje kvalitete na visokim ucilistima

Uspostava jedinstvene baze podataka AZVO-a s
temeljnim podacima iz sustava visokog obrazovanja
i znanosti

Unapredivanje  integriranog internog  sustava
osiguravanja kvalitete u skladu s novim izdanjem
ESG-a i norme ISO 9001 te novim modelima vanjskih
vrednovanja

Aktivno  sudjelovanje u razvoju nacionalnog
informacijskog sustava visokog obrazovanja i
znanosti

Uvodenje centralizirane prijave na diplomske
studijske programe

|zrada baze znanja

Izrada rang-lista kandidata za upis na studijske
programe

Prikupljanjeiobradivanje podataka kandidata koji nisu
obuhvaceni postoje¢im nacionalnim informacijskim
sustavima

Prikupljanje i obradivanje podataka kandidata izvan
redovitog sustava obrazovanja u RH koji upisuju 1.
razred srednje Skole

Unapredenje suradnje s partnerima u podrucju
profesionalnog razvoja korisnika (u¢enika, studenata)

Provedba postupka prijava na preddiplomske,
diplomske i integrirane studijske programe visokih
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ucilista u Hrvatskoj

Informiranje kandidata o upisima na visoka ucilista u
Hrvatskoj, korisnika o profesionalnim mogu¢nostima
(nastavku obrazovanja i daljnjem profesionalnom
razvoju)

Izrada mobilne aplikacije Studij.hr koju ¢e kandidati
moci preuzeti na svoje pametne telefone, kako bi
lak$e pratili informacije koje su im vazne u postupku
prijava za upis na studijske programe

Priznavanje inozemnih visokoskolskih kvalifikacija

Pruzanje informacija o nacionalnom obrazovnom
sustavuy, inozemnim obrazovnim sustavima |
priznavanju inozemnih visokoskolskih kvalifikacija

Pruzanje informacija o priznavanju inozemnih
strucnih kvalifikacija

Obrada podataka i izrada statistika i analiza na razini
sustava

Aktivna suradnja s vanjskim dionicima (MZO, Odbor
za obrazovanje, znanost i kulturu Hrvatskoga sabora,
Rektorski zbor Republike Hrvatske, Vijece veleucilista
i visokih Skola, Drzavni arhiv, Hrvatski zavod za
zaposljavanje, Ministarstvo uprave i dr.)

Suradnja s institucijama iz javnog i privatnog sektora
te s nevladinim i neprofitnim organizacijama

Pruzanje informaticke podrske poslovnim procesima
AZV0-a

Razmjena eksperata

Predstavljanje na stru¢nim skupovima
Informiranje javnosti o aktivhostima AZVO-a

Promidzbene aktivnosti.



Pojmovnik

AKREDITACIJSKA PREPORUKA - neovisno stru¢no
misljenje AZVO-a koje se donosi na temelju provedenog
postupka vrednovanja, a na osnovi kojeg ministarstvo
nadlezno za znanost i visoko obrazovanje odlucuje o
ishodu postupka vrednovanja

AKREDITACIJSKI SAVJET — strucno vijece AZVO-a
koje CGine predstavnici iz sustava znanosti i visokog
obrazovanja te gospodarstva i nevladine udruge

AKREDITIRANI STUDIJSKI PROGRAMI - studijski
programi koji su nakon provedenog postupka akreditacije
dobili dopusnicu MZ0S-a koja potvrduje da udovoljavaju
propisanim uvjetima

CIKLUS REAKREDITACIJE — sva javna i privatna
visoka uciliSta, kao i sve znanstvene organizacije u
Upisniku znanstvenih organizacija podlijezu postupku
reakreditacije u petogodisnjim ciklusima; prvi ciklus
reakreditacije poceo je akademske godine 2010./2011.
I trebao bi biti dovrSen akademske godine 2015./2016.,
nakon ¢ega slijedi novi ciklus

DOPUSNICA — upravni akt koji donosi MZOS na temelju
provedenog postupka vrednovanja, a kojim se utvrduje
da predmet vrednovanja ispunjava uvjete za obavljanje
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EUROPSKA UDRUGA ZA OSIGURAVANJE KVALITETE
U VISOKOM OBRAZOVANJU (European Association for
Quality Assurance in Higher Education — ENQA) — krovna
europska udruga za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju Cija je temeljna zadaca briga o kvaliteti
visokog obrazovanja u citavom Europskom prostoru
visokog obrazovanja

HRVATSKI KVALIFIKACIJSKI OKVIR (HKO) — instrument
kojim se ureduje cjelokupni sustav kvalifikacija na svim
obrazovnim razinama u Hrvatskoj kroz standarde
kvalifikacija koji se temelje na ishodima ucenja i uskladeni
su s potrebama trzista rada, pojedinca i drustva u cjelini

INICIJALNA AKREDITACIJA — postupak vanjskog
vrednovanja kvalitete novih predmeta vrednovanja i/ili
novih studijskih programa kako bi se utvrdilo ispunjava
li nuZzne postavljene uvjete i standarde; u postupku
se donosi akreditacijska preporuka u svrhu izdavanja
dopusnice visokim ucilistima za obavljanje djelatnosti i/
ili izvodenje studijskih programa te izdavanja dopusnice
znanstvenim organizacijama za obavljanje djelatnosti

ISHODI UCENJA — kompetencije koje je osoba stekla
ucenjem i dokazala nakon postupka ucenja, opisuju Sto
student treba znati, razumjeti i moci napraviti nakon $to
je uspjesno zavrsio proces ucenja

KVALITETA (u visokom obrazovanju) — predstavlja
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viSedimenzionalan  koncept koji se odnosi na
kontekstualne postavke obrazovnog modela, misiju i
ciljeve ustanove te specificne standarde danog sustava,
ucilista, studijskog programa ili znanstvenog podrucja

MATICNA POVJERENSTVA - daju mislienja o tome
ispunjavaju li pristupnici minimalne uvjete u postupku
izbora u nastavna zvanja

MATICNI ODBORI — sudjeluju u izboru u znanstvena
zvanja sukladno Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju i na njemu utemeljenim propisima

MODEL REAKREDITACIJE — Hrvatska ima kombinirani
model reakreditacije u kojem se provjeravaju dva
elementa: zadovoljenje minimalnog akademskog praga
te ocjena kvalitete; procjenjuje se imaju li institucije
procese i mehanizme za samopromisljanje i neprestano
poboljsavanje programa, ali i svih segmenata unutar
institucije

MOZVAG - informacijski sustav za podrsku postupaka
vrednovanja koje provodi AZVO; osim AZVO-a, korisnici
sustava MOZVAG su sva visoka ucilista u Hrvatskoj,
NVZVOTR, mnogobrojni domadi i inozemni recenzenti i
izvjestitelji te stru¢njaci za prosudbu (auditori)

MREZA VISOKIH UCILISTA | STUDIJSKIH PROGRAMA
— strateski dokument koji sadrzava smijernice i kriterije
za osnivanje visokih ucilista i studijskih programa, a
koji je prihvatio Hrvatski sabor na prijedlog tadasnjeg
Nacionalnog vijeca za visoko obrazovanje



NACIONALNI ENIC/NARIC URED - izvjeStajni centar o
akademskoj pokretljivosti i priznavanju visokoskolskih
kvalifikacija koji je ustrojen pri AZVO-u

NACIONALNI INFORMACIJSKI SUSTAV PRIJAVA NA
VISOKA UCILISTA (NISpVU) — sustav putem kojeg se
provodi cjelokupan proces prijave kandidata na studijske
programe, odnosno na visoka uciliSta u Hrvatskoj; u
ovom se sustavu nalaze ocjene iz srednje skole, rezultati
ispita drzavne mature, kategorizacije sportasa, rezultati
drzavnih i medunarodnih natjecanja znanja i ostala
posebna postignuc¢a svih kandidata bez obzira na to gdje
su i kada zavrsili srednju Skolu; na temelju tih podataka
generiraju se rang-liste na osnovi kojih visoka ucilista
upisuju studente

NACIONALNO VIJECE ZA ZNANOST, VISOKO
OBRAZOVANJE | TEHNOLOSKI RAZVOJ (NVZVOTR) —
najvise struc¢no tijelo koje se brine za razvitak i kvalitetu
cjelokupne znanstvene djelatnosti i sustava znanosti,
visokog obrazovanja i tehnoloskog razvoja u Hrvatskoj.

OCJENA KVALITETE — donosi je stru¢no povjerenstvo
na temelju standarda sadrzanih u dokumentu Kriteriji
za ocjenu kvalitete visokih ucilista u sastavu sveucilista,
odnosno u dokumentu Kriteriji za ocjenu kvalitete
veleucilista i visokih skola

OSIGURAVANJE KVALITETE - stalan proces vrednovanja
(ocjenjivanja, pracenja, jamstva, odrzavanja i poboljanja)
kvalitete sustava visokog obrazovanja, ustanova |
studijskih programa; u mnogim se sustavima razlikuje
unutarnje osiguravanje kvalitete (npr. prakse koje se

provode unutar ustanove radi pracenja i poboljSanja
kvalitete visokog obrazovanja) od vanjskog osiguravanja
kvalitete (npr. unutar ili iznad institucionalne sheme
osiguravanja kvalitete visokih ucilista i studijskih
programa)

PLAN REAKREDITACIJE VISOKIH UCILISTA -
reakreditacija se provodi prema godisnjem planu koji
donosi Akreditacijski savjet AZVO-a i objavljuje se na
mreznim stranicama www.azvo.hr

REAKREDITACIJA VISOKIH UCILISTA - postupak
vanjskog vrednovanja koji vrednuje ispunjavanje
minimalnih uvjeta (akademskog praga) te ocjenu

kvalitete; u postupku reakreditacije provjerava se
ispunjenost nuznih uvjeta propisanih Pravilnikom o
sadrzaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice
za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje
studijskih programa i reakreditaciju visokih ucilista; ishodi
reakreditacije mogu biti:

izdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti ili dijela djelatnosti (produljenje dopusnice)

uskrata dopusnice za obavljanje djelatnosti ili dijela
djelatnosti

izdavanje pisma ocekivanja s rokom uklanjanja
nedostataka do tri godine

REAKREDITACIJA  ZNANSTVENIH ORGANIZACIJA
— odnosi se na postupak reakreditacije znanstvenih
organizacija upisanih u Upisnik znanstvenih organizacija
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REAKREDITACIJA  ZNANSTVENIH ORGANIZACIJA
IZVAN SUSTAVA VISOKOG OBRAZOVANJA | JAVNIH
ZNANSTVENIH INSTITUTA - znanstvene organizacije
upisane u Upisnik znanstvenih organizacija koje nisu
sveuciliste ili njegove sastavnice, visoka ucilista, odnosno
javniznanstveniinstitutipodlijezu periodiénojreakreditaciji
svakih pet godina; to su znanstvene organizacije kojima
je osnivac Republika Hrvatska, privatne znanstvene
organizacije te druge pravne osobe upisane u Upisnik
znanstvenih organizacija; cilj postupka reakreditacije
jest provjera ispunjenosti uvjeta za nastavak obavljanja
znanstvene djelatnosti, a Sto je preduvjet buducéeg
financiranja iz drzavnog proracuna

REGULIRANA PROFESIJA — profesionalna djelatnost
ili skupina profesionalnih djelatnosti kod kojih je pristup
i obavljanje, odnosno nacin obavljanja djelatnosti
uvjetovan posjedovanjem odredenih struc¢nih kvalifikacija,
kao i profesionalna djelatnost ili skupina profesionalnih
djelatnosti kojom se bave ¢lanovi strukovnih organizacija
s profesionalnim nazivom

SAMOANALIZA — dokument koji izraduje institucija u
postupku vrednovanja, u skladu s Uputama za izradu
samoanalize; AZVO Salje primljenu samoanalizu
svim clanovima povjerenstva Cija je duznost prouciti
je i pripremiti komentare o uoCenim prednostima i
nedostacima vrednovane institucije

SREDISNJI PRIJAVNI URED (SPU) — nacionalni
informacijski centar za prijave na studijske programe,
odnosno na visoka ucilita u Hrvatskoj; obuhvaca poslove
vezane uz prijave na studijske programe te ispunjavanje
uvjeta za upise na visoka ucilista; nadlezan je i za prijave
kandidata izvan redovitog obrazovnog sustava Hrvatske
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u prvi razred srednje Skole

STANDARDI | SMJERNICE ZA OSIGURAVANJE
KVALITETE U EUROPSKOM PROSTORU VISOKOG
OBRAZOVANJA (Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area — ESG)
— skup zajednickih standarda, postupaka i smjernica
za osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja koji se
primjenjuju u Europskom prostoru visokog obrazovanja

UNUTARNJE VREDNOVANJE - postupak sustavnog
prikupljanja  administrativnih  podataka, misljenja
studenata,  vodenja  moderiranih  intervjua s
predavaCima i studentima te periodiCne izrade izvjeSca
sa samovrednovanja; samovrednovanje U  SVOjoj
biti predstavlja zajednicko promisljanje ustanove te
mogucénost za unapredenje kvalitete

UPISNIK ZNANSTVENIH ORGANIZACIJA — vodi se
pri MZ0OS-u, a upis se provodi na temelju dopusnice za
obavljanje znanstvene djelatnosti

VANJSKO VREDNOVANJE - postupak u kojem
specijalizirana agencija prikuplja podatke, informacije
i dokaze o radu ustanove, posebne jedinice predmetne
ustanove ilio klju¢nim aktivnostima ustanove u ciljuizrade
iskaza o njezinoj kvaliteti; vanjsko vrednovanje provodi
skupina vanjskih strucnjaka, tj. predstavnika akademske
zajednice ili stru¢njaka u odredenom podrucju koji dolaze
iz drugih drustveno-gospodarskih grana

VISOKA UCILISTA — visoka ucilista u Hrvatskoj su
sveucilista (sa svojim sastavnicama — fakultetima i



umjetnickim akademijama), veleucilista i visoke Skole;
sveuciliste je ustanova koja organizira i izvodi sveucilisSne
studije, a moze organizirati i izvoditi i struéne studije;
veleuciliste i visoka Skola su ustanove koje organiziraju i
izvode strucne studije

ZAVRSNO 1ZVJESCE STRUCNOG POVJERENSTVA
— izraduje ga strucno povjerenstvo nakon posjeta
vrednovanoj instituciji; sadrzava ocjenu kvalitete
vrednovane institucije, a koja se temelji na materijalima
koje je ispunilo visoko uciliSte i na saznanjima steCenim
tijekom posjeta; ocjenu kvalitete ispunjava svaki ¢lan
povjerenstva zasebno na za to predvidenim obrascima,
da bi se na kraju izraCunala srednja ocjena; u izvjescu,
takoder, trebaju biti navedene preporuke za poboljsanje;
zavrsno izvjeSée povjerenstva i eventualno ocitovanje
visokog ucilista AZVO dostavlja Akreditacijskom savjetu.

103



Popis pokrata

AZVO — Agencija za znanost i visoko obrazovanje

CEENQA — Mreza agencija za osiguravanje kvalitete u
visokom obrazovanju srednje i istocne Europe (Central and
Eastern European Network of Quality Assurance Agencies in
Higher Education)

ECA - Europski konzorcij za akreditaciju (European
Consortium for Accreditation)

EHEA — Europski prostor visokog obrazovanja (European
Higher Education Area)

ENIC — European Network of National Information Centres
on academic recognition and mobility

ENQA - Europska udruga za osiguravanje kvalitete u
visokom obrazovanju (European Association for Quality
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Assurance in Higher Education)

ESG — Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete
u Europskom prostoru visokog obrazovanja (Standards
and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area)

EQAR - Europski registar agencija za osiguravanje
kvalitete u visokom obrazovanju (European Quality
Assurance Register for Higher Education)

HKO — Hrvatski kvalifikacijski okvir

MO — Mati¢ni odbor

MP — Mati¢no povjerenstvo

MZO — Ministarstvo znanosti i obrazovanja



NARIC - National Academic Recognition Information
Centres

NISpVU - Nacionalni informacijski sustav prijava na
visoka ucilista

NVO — Nacionalno vijece za visoko obrazovanje
NVZ — Nacionalno vije¢e za znanost

NVZVOTR - Nacionalno vijeée za znanost, visoko
obrazovanije i tehnoloski razvoj

SOK — Sustav osiguravanja kvalitete
SPU - Sredisnji prijavni ured

VVIVS - Vijece veleucilista i visokih kola
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Kontakti

Agencija za znanost i visoko obrazovanje
Donje Svetice 38/5

10 000 Zagreb

01/6274 800

www.azvo.hr

Ured ravnatelja Sredisnji prijavni ured

telefon: 01/6274 895 telefon: 01/6274 844

faks: 01/6274 801 faks: 01/6274 849

ured@azvo.hr spu@azvo.hr

Odnosi s javnoscu Nacionalni ENIC/NARIC ured — priznavanje inozemnih
telefon: 01/6274 837 visokoskolskih kvalifikacija

faks: 01/6274 801 telefon: 01/6274 888

javnost@azvo.hr faks: 01/6274 889

enic@azvo.hr
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Ured maticnih odbora i maticnih povjerenstava

telefon: 01/6274 828
faks: 01/6274 822
maticni@azvo.hr

Medunarodna suradnja
telefon: 01/6274 880
faks: 01/6274 889
medjunarodna@azvo.hr

Odjel za visoko obrazovanje
telefon: 01/6274 811

faks: 01/6274 814
visoko@azvo.hr

Odjel za akreditaciju u visokom obrazovanju
telefon: 01/6274 852

faks: 01/6274 814
akreditacija-visoko@azvo.hr

Odjel za znanost
telefon: 01/6274 823
faks: 01/6274 8071
znanost@azvo.hr

Odjel za akreditaciju u znanosti
telefon: 01/6274 853

faks: 01/6274 814
akreditacija-znanost@azvo.hr

Odjel za vanjsku prosudbu
telefon: 01/6274 832

faks: 01/6274 814
kvaliteta@azvo.hr

Odjel za analitiku i statistiku
telefon: 01/6274 864

faks: 01/6274 814
analitika@azvo.hr

Odjel za istrazivanje i razvoj
telefon: 01/6274 879

faks: 01/6274 814
razvoj@azvo.hr

Op¢i poslovi

telefon: 01/6274 890
faks: 01/ 6274 892
opci-poslovi@azvo.hr
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